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HWJb/EBU ITPOT'PAMA

OcrocobsbaBame CTPYYHHX pajJHUKA, CapajHUAKa 3a CaMOCTalaH paj y YCIy3W THEBHH
OopaBak 3a JeIly W oJpaciie ca Temkohama y pa3Bojy Kpo3 yCBajarbé OCHOBHUX 3Hama O
CUCTEMYy COILHMjalTHE 3aIlITUTe, CTPYKTYpH CTaHIApAWMa W aKTUBHOCTHMA YCIIyT€ THEBHU
OopaBak ¥ MpPAKTHYHHX 3HAFa M BEIITHHA 332 JUPEKTaH paj ca KOPHCHHUIMMA y THCBHOM
OopaBKy

Cruname BEIITHHA 32 OPraHM3AlM]y W yroBapame YCIyre JHCBHH OOpaBak IyTEM jaBHE
Ha0aBKe Kao 1 3Hama 0 HauuHy (popMupama IIeHe YCIIyra U JIMIECHIUpamby ycIyre

VYcBajakbe OCHOBHUX 3HaWka M BEIITHHA Yy o0jacTu  Bolewma JOKYMEHTaluje O YCIy3u
npahema U eBalTyalyje yeIyre U CTPYYHHX TOCTyIaKa 3a MpHjeM, MPOIeHY, MPEKUT yCIyTre U
KOH(UINKTHE CUTyalHje .

CAJIP’KUHA TPOTPAMA

[Iporpam je moaespeH y cecHje of KOjuX CBaka Mpe/ICTaB/ba MOCeOHY JOTHYKY U TEMATCKY
nenuny. Teme cy o ganuma ozapelere Tako Ja je lHXOB ciell y CKIIany ca TEeMaTCKUM
[[eTMHaMa Koje Cy CaJpKajHo MoBe3aHe U Ae(hUHUCAHE TaKo Ja MOYHbY ca OMIITHM U
peaTHBHO TMO3HATHM U My Ka Cenn(pUIHOM M Marbe IMO3HATOM CajpXKajy.

Canprkaj TemMa MOYHIbE 01 TOTa J1a Ce YIIO3HajeMO ca BpcTama yciyra 3a oco0e ca cMeTHhama
y pa3Bojy, MPEKO CBPXE M caJipkKaja yclIyre THEBHU OOpaBak U IUJbHE TPYTIE KOjOj je
HaMemeHa ycryra. [IoToM ce roBopu 0 CTPYKTYpH, pecypcuMa U JHEBHUM aKTHBHOCTHMA Yy
yCIIy3u JHEBHU OOpaBak u o0pal)yjy ce HaunHU U IPUCTYIH Y TPAKTUYHOT pajia Kpo3 BexOe
Y MHOIITBO npuMepa u3 npakce. [loceOHe cecuje cy HaMemheHe KOMyHHUKAIU)U ca
MTOPO/IMIIaMa U KOPUCHUITMMA ¥ BeIITHHAMa KOMYHHUKAIIH]je ca TeITKUM KITUjeHTHMa, Kao 1
cecrja Be3aHa 3a CTpy4YHe IMOCTYIKE U IOCIOBE 0] Bo)ema JOKyMEHTaIH]je A0 MOCTyIKa
npujeMa 1 u3pajie Tiana yciayra. Takohe kpo3 mocedHy cecujy ce 6aBUMO Mepama
0e30eTHOCTH KOPHCHHKA, Ka0 U TIOCTYMIIMMA U CaJIpKajeM Here KOPUCHHUKA Y JTHEBHOM
O0paBKy U IOCJIOBA KOJU CE€ OJIHOCE HA MIPEBEHTUBHY 3/IPaBCTBEHY 3aIUTUTY U Tepanujy
KOPHCHHKA.

VY tpehem nany ce roBopu y ToceOHMM cecrjama O cacTaBy TUMa 3a pajl Kao M HETOBABY
JBYACKUX pecypca U yHamnpehewy pagHe KIuMe, ajld U 0 HaurHy GOopMUpama [eHe YCIyre u
(bUHAHCH]CKE OPKUBOCTH Pajia yCIyTre colrjasine 3amrtute. KoHayHo y mocieme YeTHpu
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cecHje ce Ha TEOPHjCKOM U MPAKTUYHOM HMBOY MPEHOCE 3Hama U BEIITHHE 32 IPOLIECE jaBHE
HabaBKe yclyra U JIMLIEHIMpamba yCIyra COMjaTHe 3alITUTE.

KOMIIETEHIIUJE KOJE IPOTPAM PA3BUJA

[Iporpam pa3Buja npodecuoHaIHE KOMIIETCHIINjEe CTPYYHHUX PaJIHUKA U CapagHHKa 32 paja y
yCIIy3H JIHEBHU OOpaBaK, KaKO y CMHUCITY 3Hama M BEIITHHA 33 CTPYYHE IOCIOBE U AUPEKTaH
pal ca KOPHCHUIMMA TaKO U OHE BE3aHE 3a OPraHU3aIUjy pajia, yIpaBbambe YCIyroM, Kao U
MIOCJIOBE yroBapama MpyKamba YCIIyre W JHIEHIMpamba YCIyre COLUjalHe 3alITUTe JHEBHU
oopasak. [Iporpam o0yke je ycMepeH Ka KOHTHHYHpPAaHOM ycCaBpIlaBamy M pa3Bojy Kaapa y
COILIMjaTHO] 3AIITUTH jep j¢ KOHIMIHPAH TAaKO Jla yYEeCHUIMMa NPEHOCH HOBAa 3HAWkHa U
yckial)eH je ca HOBUM TEHJICHIIMjaMa y OO0JIaCTH COIMjajHE 3allITUTE M pa3Boja JIOKATHUX
ycnyra 'y 3ajeqnurm. OOyka TaHTHpa HOBE MEXaHM3ME pas3Boja M MpyXkama yclyra Koje
npodecroHanu HUCY J00MWIHN y cBOM (opMaaHOM 00pa3oBamy U KOjU Cy pPeTaTHBHO HOBU
T€ je TMOTPeOHO YIO3HATH 3arociieHe y CHCTEMY ca HOBHM TEHJACHIMjaMa U MpOMEHaMa y
COILIMjaJTHO] 3aILTUTH.

IHUJbHA I'PYIIA IIPO®ECHUOHAJIALIA 3A OBYKY
1. Crpy4yHu pagHHLM y COIMjalTHO]j 3aIITUTH
2. CapagHuIM ¥ CTPYYHHU CAPaJHHULU y CUCTEMY COIMjaTHE 3aIITHUTE
3. PykoBoauonu ycraHoBa U Ipy’Kaolia yCiIyra Kao U IpeICTaBHUIIN JIOKAJTHE
caMOyTIpaBe U3 CEKTOpa 3a COLMjaIHy 3alITUTY U APYLITBEHE JeTaTHOCTH
4. Jlpyru 3amOCIIeHH/aHTa)KOBaHU /BOJIOHTEPH Y MpY’Kamy YCJIyra 3a JeIly U ofpacie ca
CMETHaMa y pa3Bojy.

OBJIACT HA KOJY CE IPOTPAM OJHOCHU U KPAJIbU KOPUCHHUII

Obaact nporpama je moapuka ocodéamMa u ey ca MHBAJIHIUTETOM, a KPajibu
KOPHUCHUIIM Cy Jiella U O/IPAc/IM ca HHBAJIWINTETOM U Temikohama y pa3Bojy u l-uxoBe
nopojauue

MNPEAYCJIOBU 3A YK/bYUUBAIBE IPO®ECUOHAJIALIA HA OBYKY
3a cTpy4yHe paJHMKE U CTPYYHE CapaJIHUKE BUCOKA CTPy4HA CIIPpEMa y CKJIaly ca
MIPaBWJIHUKOM O CTPYYHHUM I1OCIIOBUMA

3a capa/JIHUKE U BOJIOHTEPE CPEha CTPyYHa CIIpeMa

TPAJAIBE ITPOI'PAMA OBYKE

Tpu nana / 24 cara



