PESVIME TTPOI'PAMA

HA3/B NMPOIMrPAMA
Mporpam o6yKe 3a repoHTogoMahuLe

AYTOPW TIPOIPAMA
Mp WMBaHka Pagy XanabpuH
JeneHa HoBakoB

KOHTAKT OCOBA

CnahaHa BojuHoBuh
"epoHTONOLIKN LieHTap NaH4eBO
BojsohaHcku 6ynesap 6p. 1
013/310-111

gcol3@mts.rs

sadjana.vojinovic@mts.rs

LUW/BEBW/ MPOIrPAMA

- CTnuarbe eneMeHTapHUX 3Hawa 13 061acTu repoHToNornje

- PasymeBarbe OCHOBHMX MPUHLMNA COLMjasiHe 3allTUTe 1 3HaYaja ycayre repoHTogoMahuLe 3a
nobosbLUare KBaIMTETA XXMBOTA CTapUjux

- CTuuamre 3Hara 1 pa3Bujarbe BELUTUHA Y Be3Un Here 60/1eCHMKa, NpyXXara npse nomohu,
NCXpaHe, XMrujeHe, Bofherwa JOKYMeHTaLMje 0 KOPUCHUKY Y Kyhn WU UHCTUTYLUNjU

- MNoBehare KoMMeTeHUMja y4ecH/Ka 00yKe 3a KOMYHMKaLMjy ca KOpUCHULMMA Y
YCMocCTaB/bate rpaHnLe TpaHcgepa emoumja

CALP>XXWHA TPOI'PAMA

Mojam repoHTONOrMje U repujatpuje

MprHUMNK coumjasiHe 3awTuTe y pagdy ca cTapujuma
YKrBOTHe noTtpebe 1 npobnemun y Tpehem foby
KomyHukauuja

XurunjeHa

Mocmatpatbe 60/1eCHNKA

cxpaHa

MpBa nomoh

ObykKa 3a npy>katbe NoMohu NPUINKOM OTEXaHOI KpeTara U Kopulihera nomarana
Bohetbe fJOKyMeHTauumje

KOMMETEHUMIE KOJE MPOIPAM PA3BNJA

HakoH 3aBpLueHe 06yke nonasHuum

- UMajy HOBa 3Hara M3 061acTN repoHTOoNOrUje

- YCBOjWM Cy OCHOBHE MPUHLMME CoLMjasiHe 3aluTUTe 1 YNO3Ha/IN efleMeHTe yCnyre
repoHtogomahuue (McxpaHa, X1rnjeHa n NnyHa NnrnjeHa)

- 06y4eHU cy 3a NpUMeHY MHCTPYyMeHaTa 3a npahere 34paBCTBEHOT CTakba KOPUCHMKA YCnyre
(Meperse KpBHOI NPUTKCKA W MyAca, TeNecHe TemnepaType
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-00y4eHn cy 3a Bohere JoKyMeHTauuje (34paBCTBEHM JIUCT)

- OBflafiav Cy BeLUTUHaMA 3a MpyXKakbe PU3NUKe 1 MeHTasIHe MOAPLLKE KOPUCHMUMMA Y
(DYHKLMjN NOBO/bLUaHa KBA/IUTETA XKMBOTA KOPUCHMKA

- OBflafiaIv Cy BeLUTUHaMa NpyXaka npse nomohu

- pasnuKyjy arpecusHy, CybMUCUBHY M acepTUBHY KOMYHUKaLW]y

- OBflafia/In Cy BeLUTUHaMAa acepTMBHe KOMYHUKaLM]je, aKTUBHOI CNyLUarkha, emnaruje u
nocTaB/bakbeM rpaHuLLe TpaHcdepa emoLmja

LN/BbHA TPYTIA 3A OBYKY
Mporpam je HameheH 0cobama ca 3aBpLUIeHOM OCHOBHOM W/Wv CPeaHOM LLKO/IOM Koje cy
He3aroc/eHe, a 3aMHTepecoBaHe Cy 3a 06aB/batbe M0C/0Ba repoHTogoMahuLe.

OBNACT HA KOJY CE NMPOIrpPAM OAHOCU N1 KPAIJHN KOPUCHNLA

3awTuTa crtapmjmx

Kpajtby AVPEKTHN KOPUCHMLM Cy CTapuje 0cobe KojuMa je noTpe6Ha (m3nyKa, 34paBCcTBeHa U
McMXo-coLmjanta noapLIKa

NHANPEKTHM KOPUCHWLW CY YNaHOBM NOPOAWMLE ANPEKTHUX KOPUCHMKA

NMPEAYC/OBU 3A YK/IbYUUMBAKE Y OBYKY
3aBpLUeHa OCHOBHa WM CPeftba LLKO/IA U 3[4paBCTBEHa CNOCOOHOCT

TPAJAHE OBYKE
44 cata



