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ЦИЉ/ЕВИ ПРОГРАМА  

 

Општи циљ обуке je: 

 

 

Професионалци запослени у социјалној заштити едуковани да препознају и разумеју 

значај ефикасне и специфичне комуникације у раду са децом и мотивисани да је 

унапреде и примене у стручном раду. 

 

Конкретни циљеви обуке: 

✓ Повећавање професионалне сензибилисаности и емпатије за  потребе деце. 

✓ Усвајање знања о принципима и специфичностима у комникацији са децом. 

✓ Усвајање знања и вештина о техникама комуникације у раду са децом као и о  

основама ефикасне комуникације и њеном значају. 

✓ Усвајање знања о баријерама у комуникцији у раду са децом. 

✓ Унапређивање знања о комуникацији са децом у кризним ситуацијама. 

САДРЖИНА ПРОГРАМА  

 

Теме које обука обухвата су: 

 

• Замишљам, осећам, памтим. 

• Принципи и специфичности у комуникацији са децом. 

• Технике у комуникацији са децом. 

• Ефикасна комуникција са децом. 

• Баријере у комуникацији са децом 
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• Стручни проблеми за стручњаке – једноставне речи за сложене проблеме. 

• Мало дете а велика криза. 

 

 

КОМПЕТЕНЦИЈЕ КОЈЕ ПРОГРАМ  РАЗВИЈА  

 

Програм обуке „Причамо истим језиком“ је комплементарни програм обуке којим се 

унапређују компетенције запослених за обављање послова у социјалној заштити, а 

којима се усвајају вештине примене савремених приступа, поступака, метода рада и 

унапређују програми пружања услуга социјалне заштите. 

 

ЦИЉНА ГРУПА ПРОФЕСИОНАЛАЦА ЗА ОБУКУ 

 

Овај програм је намењен руководиоцима, службеницима, запосленима и ангажованима 

– професионалцима и волонтерима који желе да унапреде ниво и квалитет услуга које 

пружају корисницима. Програм је намењен  пружаоцима услуга у систему социјалне 

заштите и то: 

 

• Установе за смештај корисника 

• Центри за социјални рад 

• Центар за породични смештај и усвојење 

• Пружаоцима услуга намењених деци 

 

Конкретно, послови за чије обављање се реализацијом програма стичу и унапређују 

компетенције су: 

 

1. Основни стручни послови 6. послови радно окупационог терапеута 

2. Специјализовани стручни послови 7.послови лекара 

3.Супервизијски послови 
8.други стручни послови који подразумевају 

директан рад са корисником 

4.правни послови 9.стручни сарадници 

5.послови планирања и развоја 10.руководиоци 

 

ОБЛАСТ НА КОЈУ СЕ ПРОГРАМ ОДНОСИ  

 

Подршка деци и младима. 

 

И КРАЈЊИ КОРИСНИЦИ 

 

Сви корисници система социјалне заштите 

 

ПРЕДУСЛОВИ ЗА УКЉУЧИВАЊЕ ПРОФЕСИОНАЛАЦА НА ОБУКУ 

 

Предуслов за похађање обуке је стечено више или високо образовање друштвеног или 

хуманистичког смера односно звање социјалног радника, педагога, специјалног 

педагога, дефектолога, правника, психолога и слично. 

 

ТРАЈАЊЕ ПРОГРАМА ОБУКЕ: 2 дана, 14 сати и 40 минута са паузама 


