Penyonuuku 3a600 3a coyujanny 3ammumy, beozpao, Tepasuje 34

PE3UME ITPOI'PAMA OBYKE

HA3HUB ITPOI'PAMA I[MTPUMEHA KOHIEIITA BE3BE/JHOCHE KYJITYPE ¥

CUCTEMY COLMJAJIHE 3ALITUTE

AYTOPU ITPOI'PAMA Anekcannap [Ipuna

KOHTAKT OCOBA, jenan ox ayropa (uMe 1 npe3ume, agpeca, email, Teaedon/n)

Aunekcannap Ilpuna,

064 25 29 181

aleksandar.prica@asocijacijaduga.org.rs

(xanuenapuja)

Aconmjarja AYT'A [Habar
7 oktobap Op. 1 JeBpemoBaiy

15001 IIIabarx
015/386-297

HOUJBEBHU ITPOT'PAMA
Onmtu mWib mporpama oO0yke je JonpuHOC 00e30ehuBamy KBAIHTETHE YCIIyTe
MpOLIEHE U MJIaHUPamka y HEHTPUMa 32 COIUjaHU Pajl y pajay ca KOPUCHHUIIMMA YHja je
0e30eqHOCT yrpokeHa, anmu u o00e30ehuBamy Behe 0e30eqHOCTH 3ammoCiICHUX Yy
CUCTEMY COILIMjaTHEe 3aIlTUTE.

Crnennduyunn nubesu cy caenehn:

Cruname OCHOBHUX 3Hamba O KOHIENTY 0e30€JHOCHE KyJType.
Ocnocob/paBabe 3a NPUMEHY KOHIenTa 0e30eIHOCHE KyJIType Yy paiy ca
KOpHUCHHUIIMMA.

OcnocoOJbaBame 3a aJeKBaTHY MPOILIEHY 0e30€THOCHUX pHU3MKa KOPUCHUKA
ycayra.

Ocnoco6spaBame 3a a/IeKBaTHY MPOLEHY CONCTBEHUX 0€30€THOCHUX PU3HKA.
Ocnoco6spaBame 3a a/IeKBaTHO IUIAHMpamhe CMambemha 0e30€HOCHUX pHU3UKa
KOPHCHUKA YCIIyTa.

OcnocoOspaBambe 3a  aJeKBAaTHO IUIAaHMpame CMamema  COINCTBEHUX
06e30eTHOCHUX PU3HKA.

WuTerpanuja cazHama 1 MpUMeHa KOHIenTa 0e30€THOCHE KYJIType Y MPAKCH.
Jauame KkamauuTeTa 3aloClI€HHX Ja y CBOje YCIyre HHTErpuIly KOHLENT
0e30eTHOCHE KYJTYpe.

CAJIP’KUHA ITPOT'PAMA

Tpenunr ce cactoju oa Tpu moxayia. [IpBu je HamMewmeH CTUIAKy OCHOBHHMX 3Hama O
KOHIIENTY 0e30eIHOCHE KYIType Kako Ou ce 00Jbe pa3ymMeo caMm KOHIICTIT KOjH je 70 caaa y
CHUCTEMY COLMjaJIHE 3amThTe OMo Hemo3Har. JIpyrm je HamemeH OocCmocoOshaBamy 3a
MPaKTUYaH pajl, OJHOCHO YIIO3HABaKky Ca KOHKPETHUM MPUMEPHMa, KaKO KOHIIEIT MOYKEMO
MIPUMEHUTH Y pay ca KOPUCHUIIMMA aJI M Kako moBehaTu concTBeny 6e30emHoct. Tpehu je
nocBeheH MHTETpalnujd CTEUEHHX 3Hamka W BEIITHHA ca MpBa JBa MOAYJa M IOJACTHYE
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YUECHHUKE Jla caMU Kpeupajy Mpernopyke 3a IpUMeHy KOoHIenTa 6e30eIHOCHE KYIType 3a paj
ca KOpMCHHUIIMMA U3 BUILIE PaBbUBUX IpyMa.

OBa 0o0Oyka he 6utu cripoBe/ieHa y OKBUPY jJeHOTHEBHOT TpeHHUHTA (YKYITHO 8 caTH), O] Tora
edekTuBHOT pana 6 yacoBa u 30 muayTa 1 1 yac u 30 MmuHyTa maysa (1Be kade mnayse u jeHa
maysa 3a py4ak) TOKOM Kora he OuTH KOMOMHOBAHO HEKOJIHMKO METOJa paja (MHTEpPaKTHBHA
npeAaBama, BEXOE paauOHMYAPCKOr THIA, T'PYIMHAa W BOhEHAa JUCKyCHja...) IOCEOHO
yCMEpPEHUX Ha aKTUBHO ydemhe MPUCYTHUX M CaBPEMEHE TEOopHje yuema oipaciux (ca
aKLIEHTOM Ha MPAKTUYHY MPUMEHY CTEYEHUX ca3ama). TpEeHUHT je HaMeHEeH 3a rpymne on 15
10 20 yyecHuUKa.

KOMIIETEHIHUJE KOJE IPOTPAM PA3BUJA

Onmre KoMIeTeHIHje:
Haxkon 3aBpiiene o0yke, ydyecHuln he OUTH 0CrIOCOOIbEHH J1a:
e [lpumemyjy KoHIENT Oe30eAHOCHE KyIType y CBaKOJHEBHOM paay ca
KOPUCHHUIINMA.
e Ilpumemyjy koHuent Oe30eAHOCHE KyJIType, Kako Ou moBehamu corcTBeHy
0e30e1HOCT.
e [lIpeno3Hajy HauMHE Ha KOje je MOTryhe MpeBeHUPaTH HACHIbE.

IloceOHe kOMMeTEeHIHje:
Hakon 3aBpmiene o0yke, yuecHuin he OUTH 0CcriocoOJbeHH J1a:

e [Ipeno3najy MmoryhHocTu 3a noBehame 6€30€1HOCTH KOPUCHUKA yCIIyTa.

e [lporene 6e30eqHOCHE pU3UKE KOPUCHUKA U Y CKIIAy Ca FbUMa UM TPYKe
aJeKBaTHY IOJPIIKY.

e [Ipeno3nHajy MmoryhHocTu 3a noBehame concrpeHe 0e30€HOCTH Ha paJHOM
MECTYy M BaH paJHOT MecCTa.

e [Ipornene concTBeHe 6€30€AHOCHE PU3HMKE U MIPEIY3My Mepe Kako Ou ux
CMamUuIIN.

IUJbHA I'PYITA TIPO®PECUOHAJIALIA 3A OBYKY
[Tonazuuim oOyke cy CTpy4YHU PaJHHUILIM U CAapaJHHUIIN Y CUCTEMY COLIMjaHE 3alITUTE.

KPAJBHbU KOPUCHUIIA

Kpajwu kopucHuim cy ocobe M3 pambHBUX JIPYIITBEHUX Ipyla KOJU Cy YECTO H3JIO0KEHHU
HACUJbY, KOjU Beh KOPHUCTE yCIIyTre CUCTeMa COIlMjalIHe 3allITUTEe, IU U OHU KOju he UM ce Tek
00paTuTH, OXpadpPEeHH HOBUM MPHUCTYTIOM.

OBJIACT HA KOJY CE IPOT'PAM OJHOCH
[Iporpam o0Oyke criana y o0IacT pazeoja onuimux KOMnemeHyuja y CUucmemy coyujaimne
3awmume.

MNPEAYCJIOBHU 3A YKIbYUUBAIGE TPO®PECUOHAJIALIA HA OBYKY
Hema noce6HUX mpemyciosa.

TPAJAIBE IPOI'PAMA OBYKE, y catuma (1ana/catn)
Tpenwunr tpaje 1 nau (8 catn).



