MpeunwheH TeKCT

Ha ocHoBy unaHa 57. ctas 1. 3akoHa 0 coumjanHoj 3awTntn (,CnyxbeHn
rnacHuk PC”, 6poj 24/11),

MuHUCTap paaa, 3anowsbaBarba U coluujanHe NnoMTUKe AOHOCHK
NMPABUJTHUK

0 61MXXMM yCNloBMMaA U CTaHAApAMMA 3a Npy)Xatbe ycsyra couyujanHe
3awTuTe

"Cnyx6eHu rnacHuk PC", 6p. 42 oa 14. maja 2013, 89 oa 16. HoBeMbpa 2018.
I. OCHOBHE OAPEABE
Mpepmert NMpaBunHUkKa
YnaH 1.

OBMM NpaBUIHUKOM MPONuUcyjy ce 6mxun ycnoBm n CTaHAapAan 3a NpyXXakwe CBUX
ycnyra coumjanHe 3awTuTte (y AasbeM TEKCTY: MUHUMANHW CTaHAapau).

CBW NOjMOBM Y OBOM MPaBUTHUKY YNOTPEB/bEHN Y rpaMaTUYKOM MYLLUKOM poay
oAHOCe ce Ha 0cobe MyLIKOr M XXeHCKOr nona.

MpuMmeHa NMpaBunHMKa y OAHOCY Ha npy)xaoue ycayra couujanHe
3awmTuTe

YnaH 2.

Bnunxe ycnose v ctaHgapae nponvcaHe OBMM MpPaBUTHUKOM NPUMEHY]Y CBU
npy>xaoumn ycnyra coumjanHe 3awituTte, y CKAagy ca 3aKOHOM KOjuM je ypeheHa
couujanHa sawTuTa.

Cneuundmkauymja ycnyre 1 MUHMManHu ctaHaapau
YnaH 3.
Cneundukauymjom ycnyra ypehyjy ce:
1) ceBpxa ycnyre;
2) KOpPUCHWUYKeE rpyne Kojuma je ycnyra HaMeweHa;

3) aKTMBHOCTU KOje ce npeay3umajy paav 3aaoBosbaBarba notpeba oapeheHnx
KOPUCHUYKMX rpyna.

MWHMUManNHU cTaHdapan NpeacTaB/bajy OCHOBHE 3axXTeBe Koju ce Mmopajy
MCNYHUTK Kako 6K ce npyxane ycnyre counjanHe 3awtmte. MMHUMaNHM
CTaHaapAau ce cacrtoje oa:



1) MMHMMaANHUX CTPYKTYpanHUX CTaHAapaa, Kojum ce yTBphyjy
NHPACTPYKTYPHU, OPraHn3aLMOHN N KaApOBCKM YCNIOBU 3a MpyXake yCnyre;

2) MUHUMaNHUX PyHKLUMOHANHUX CTaHaapaa, Kojum ce yTephyjy BpeaHOCHe,
KBAaHTUTAaTMBHE N KBaNUTAaTUBHE AMMEH3MNje CTPYUYHMX NOCTynaka.

3ajeaHUYKM U NOCE6HN MMHMMAJNTHU CTPYKTYpPaNHU U (PYHKLIMOHAJHM
cTaHpapau

YnaH 4.

3ajeAHNYKN MUHUMaNHW CTPYKTYpasiHN U (PyYHKUMOHANIHU CTaH4apam
npeacTaB/bajy 3axTeBe KOju ce Mopajy UCNYHUTU HE3ABUCHO O KOPUCHUYKNX
rpyna Kojuma je ycnyra HaMereHa, u3y3eB ako nocebHmMM nponmncomMm Kojum ce
ypehyjy 6amxmn ycnosu n ctaHgapam 3a octBapere oapeheHnx ycnyra counjanHe
3aWTnTE HMje apyrayunje ypeheHo.

MocebHM MUHMManHU CTPYKTYpanHM U PYHKUMOHANHW CTaHAapAW NpeacTaBsbajy
cneunduyHe 3axTeBe KOjU ce Mopajy UCMYHUTU y OKBUPY oapeheHe rpyne ycnyra
NN KOHKPETHe ycnyre, carsiacHo notpebama v pasiMuynTocTUMa KOPUCHUYKE
rpyne.

II. BAJEAHNYKN MUHUMANHW CTAHOAPAOU
1. 3ajeAHNUYKN CTPYKTYpasIHU MUHMMAJIHU CTaHAapAaun
JaBHocCT paga
YnaH 5.
Mpy>xanau ycnyre:
1) nma gedmnHncaH OCHOBHM NporpamM opraHmsaumje Koju MMHUManHO CaapXu:

(1) nopaTke 0 KOpUCHULMMA, NO y3pacTy, CTeneHy nogpwke n norpebama,
OAHOCHO KOPUCHWUYKO] rpynu KOjoj je ycnyra HaMereHa, y CMUC/TY 3aKOHa KojuMma
je ypeheHa couuvjanHa 3awTuTa;

(2) nporpaMcke akTMBHOCTM KOje ce peanusyjy, y CKknaay ca cneuudukaymjom
ycnyre ¥ MUHUMa HUM CTaHgapanMa Koju ce o4HOCe Ha yCiyry Kojy
opraHusaunja npyxa, Kao n y cknagy ca notpebama KopuMcHUUKe rpyrne Kojoj ce
ycnyra npyxa;

(3) NnojaTke 0 OCHOBHWMM KaapoBMMa, y Cknafy ca cneumdukauunjom ycnyre u
MUHUMaNHUM CTaHAapAMMa KOju ce 04HOCE Ha yCNyry Kojy opraHusaumja npyxa.

2) nMma enabopaT 0 UCNYHEHOCTWN YC/I0BA 3@ NOYETaK paja U npyxawe ycnyra
coumjanHe 3awTuTe, Ynju je cagpxaj 6amxe ogpeheH npaBUIHUKOM KOjUM je
ypeheHo nuueHuupame opraHusaumja;

3) nma gedunHUCaH rogmkbKy NaaH paga Koju caapXu UM/beBe U aKTUBHOCTMU:
(1) nHdpacTpyKkTypHe nHeectuumje;

(2) pa3Boj KaapoB.a;



(3) nHdopMmcame wmpe n CTpyyHe jaBHOCTM O yCnyrama Koje ce npyxajy;

(4) pa3Boj ycnyre y o4HOCY Ha npowupere bpoja KopucHUKa, yBohere HOBUX
caap)xaja v CMYHO;

4) nma yTBpheHe KputepujyMe 3a ogpehuBame npmoputetTa Nnpuankom npujema
KOpUCHMKa 1 bopMmpare NNCTe YeKara, Y 3aBUCHOCTU 04 yCiayre Koja ce
npy»xa, a y Ckiagy ca akToMm npyxaoua ycnyre;

5) nMa npoueaype 3a cee dase CTpy4YHOr NoCTynKa, Kao U 0 APYrMM Nutarbmma,
y CKNaay ca OBUM MPaBUTHUKOM M APYrUM Mponucuma;

6) obe3behyje peaoBHO MHDOPMUCaHE NOTEHLMjANTHUX KOPUCHMKA O NOYETKY
Kopuwhera ycnyre, npema ytepheHoj NMCTn Yyekamwa;

7) obe3behyje KOpPUCHUKY, 3aKOHCKOM 3aCTYNHUKY KOPUCHMKa 1 TpehnMm nmunma,
nHdopMauuje y nucMeHoj dopMun 0 AenoKpyry paga, ycnyrama koje obesbehyje,
KyhHOM peay v npaBuaMma rnoHallaka 3arnocaeHunx;

8) 3aksbyuyyje yroBop o npyxamy ycnyre, n3y3seB 3a YCAyry ceBpatvwiTa u
NPpUXBaTUANLLTA;

9) BOoAM NpoONUCaHy eBUAEHUMU]Y N AOKYMEHTaumMjy 3a yCnyry Kojy npyxa.
Jlokaunja objekta n oripema
YnaH 6.

O6jekaT y KoMe ce npyxajy ycnyre kopucHmumma (y gasbeMm TekcTy: objekar)
Hanasun ce y Hace/beHOM MecCTy.

Paan HecMeTaHor kopuwhemwa ycnyra u cnyxbu y 3ajeagHnum objekat Tpeba aa
6yae Ha MeCTy AOCTYNHOM jaBHOM MpeBO3Y.

O6jekaT uMa NpuK/by4ak Ha e/IEKTPUYHY U TenledOHCKY MpeXy, NpUKby4ak u
WMHCTanaumje 3a aosoa BoAe 3a nuhe n oasoa OTNAAHUX BoAa.

Mpuna3 ob6jekTy NpucTynayaH je 3a HeCMeTaH Aof1a3ak BO3u/a ca KOpUCHUUMMaA
KOju ce oTexaHo Kpehy 1 3a caMOCTasIHO KpeTatbe KOPUCHMKA UHBaNUACKNX
Konvua v Apyrmx nomarana.

Mpyxanau ycnyre obesbehyje 6e36eqHO okpyxere 3a bopaBak KOPUCHUKA,
3anocneHnx u Tpehunx nuua.

O6jekaT KOju je cnpaTaH 3a KpeTawe KoOpucHuka Tpeba aa nma obesbeheH
BEPTUKANHW TPAHCMOPT M TO: NMOKPETHY CTOMLY aKO je Ha CBaKOj eTaxwu
cMewTeHo A0 20 KopucHUKA, a TMMT ako je Ha CBaKOj eTaXXnm CMelTeHO BULLE 0
20 KopucHuKa nnn ako je objekat cnpatHocTu M+3 u BULwe.

O6jekaT je TONI0THO, 3BYYHO M XMAPO M30/I0BaAH, UMa CUCTEM LIeHTpasHOr
rpejarba Koju obesbehyje agekBaTHy cOb6HY TemnepaTypy, NpUPOAHO
npoBeTpaBame N OCBET/bEHE.



Mpy»anay ycnyre, y cknaay ca notpebama kopucHuka, obesbehyje ycnose 3a
pekpeauunjy, Gu3nKanHy 1 paaHo-oKynaumoHy Tepanujy u CycpeTe U KOHTaKTe ca
ynaHoBMMa Nopoauue U ApYyruM NMuMMa 3HavyajHUM 3a KOPUCHMUKA.

Oppenbe oBor unaHa He ogHOCe ce Ha ycnyre nomohun y Kyhu n nepcoHanHy
acuUCTeHuujy.

Oap>xaBare JINYHE XUTUJEHE U XUTUJEHE rpoCcTopa
YnaH 7.
3ajeAHMNYKe NMpOCTOopuje CBaKOAHEBHO Ce YucTe.

MpocTopuje 3a ob6aB/batbe JIMYHE XUIMjEHE OZBOjEHE CY 33 MYLUKE N XKEHCKe
KOPUCHUKE.

KopucHuum, y cknagy ca CBOjuM CnoCObHOCTMMA, aKTUBHO Y4YeCcTBYjYy Y
oApXXaBaky JINYHE XUTNjeHe U XUrnjeHe npocrtopa y kojeM 6opase.

KopucHunumnma je ob6esbeheHo HeCMETaHO oapXKaBake JIMYHE XUrmjeHe y3
cpeacTBa M onpeMy Koja oarosapa HbuxoBuM MoryhHocTtuma u notpebama .

CraHpapav n3 cT. 1. 1 2. 0BOr 4slaHa He o4HOCe ce Ha ycnyry nomohu y kyhu.
Oanararbe OTPOBHUX U APYyTrnx Marepujasia
YnaH 8.

YcnoBu 3a ognaramwe OTPOBHUX M ApYrnx maTtepujana obesbehyjy ce y cknaay ca
nocebHmMM nponucuma.

HecmeTaHo yHKUMOHNCakbe KOPUCHUKA

YnaH 9.
lMpocTopuje Koje cy HaMereHe KOpUCHULUMMa Cy npuctynadHe.
NMoaoBu y CBMM npocTopujama cy og Heknmsajyhux matepujana.

PagHun npocrop, pyKoBoAnaaL v 3a4yXXeHU pagHuK

YnaH 10.
Mpyxanay ycnyre obesbehyje oarosapajyhe pagHe npocrtopuje 3a 3anocneHe.
Mpy>xanayu ycnyre nma numue HenocpeaHo 3a4y>XEHO 3a pykoBohere.
CBu 3anocneHn nmajy jacHo aedunHMcaH onmc NOCnoBa.

3a CBAKOr KOPUCHUKA 3a4YyXeH je 3an0oCNeHn Koju je HenocpeaHOo o4roBopaH 3a
paa ca KOpUCHMKOM, npaherwe peanusauymje MHAMBUAYANHOr NaHa U
MOCTUNHYTUX NCXO0Aa, NOAPLLKY Y oApa)xaBarby KOHTAKTa ca NopoauLOoM, APYrM
AMumMMa 3HadajHUM 3a KOPUCHUKA, BOAUTESBEM CllyYdaja n ApYruMm CTpydtbauuma y
3ajegHunum.

3anocneHn 13 ctaBa 4. OBOr YsiaHa, Moxe 6MTU 3a4yXXeH 3@ BULLE KOPUCHUKA.

JIHeBHM n HOhHM pas



Ynan 11.

Mpy»anay ycnyra Koje cy KOpUCHULMMA AOCTYMNHe ABaAeceT YeTUPM Yaca AHEBHO
opraHusyje agHeBHW paa, HOhHM paa U paa y cMeHaMa, y ckjlafly ca npormvcoM o

paay.
2. 3ajeaAHNYKN MMHUMANTHN DYHKLUMOHANHWN CTaHAApAV
lNpnjem KopmncHuka
YnaHn 12.

MpujeMHa npoueHa Bpln ce npe Kopuwhewa ycnyre, y nepnoay oA neTHaecT
[laHa oA npujeMa 3axTeBa.

Ha ocHOBY HenocpeaHOr pa3roBopa ca KOPUCHUKOM UM 3aKOHCKUM
3aCTYMHMKOM, IMLMMa 3Ha4YajHMM 3a KOPUCHMKA U APYrUX U3BOpa Nnpouetryjy ce:

1) cTaB KOpUCHMKA U APYrMX NnLa 3HaYajHUX 3@ KOPUCHMKA U HUXOBa
oyeKkuMBaHba 04 yCnyre;

2) noaobHOCT KOpUCHUKA 3a Kopuwhere ycnyre;
3) KanaumTeTn npy»kaoua ycnyre Aa 3a40B0/bU NoTpebe KOPUCHUKA;

4) npuopuTeT 3a NpujeM — AaTtyMm kopuwhera ycnyre uam ynucmparba Ha IUCTy
yekaha;

5) cnocobHOCTM 1 NnpunoputeTHe noTpebe NoTeHUMjanHOr KOPUCHUKA;

6) MoryhHoOCT ga gpyre ycnyre nnm cnyxbée y 3ajeaHnum Ha NOTNyHUjU HaYUH
3a40B0OJbe noTpebe KOpUCHUKA.

AKO je noTeHunjanHn KOpUCHUK ynyheH npeko ueHTpa 3a coumjanHu pag ca
cegmiTeM BaH MeCTa npyxXama ycnyre, npyxanay ycnyre he nsspumntu
npujemMHy NMpoLueHy y CKiaay ca CTaBoM 2. OBOr 4saHa, No npasBuily Ha OCHOBY
ynyTa ueHTpa 3a couujanHu paj, y nepmoay u3 ctasa 1. oBOr yjaHa.

Mpyxanay ycnyre he y nepuoay oA ceaam gaHa obaBectutu nogHocuoLa 3axTeBa
0 UCXoAy NpujeMHe npoueHe, WTOo YK/by4dyje nHpopMaunje o noveTky
Kopuwhera ycnyre, CTaB/bakby Ha JINCTY YeKkara, Win pasno3mma 3a
€BeHTyanHo oabujare npujeMa KOpmUCHMKa.

lMpoyeHa
YnaHn 13.

MpoueHa noTpeba, cHara, pusmka, CNoCO6HOCTU, N UHTEPECOBAHa KOPUCHUKA U
APYrMX Nnua 3HauyajHUX 3a KOPUCHMKA, Kao 1 NpoLEeHa KanauuTeTa npyxaoua
ycnyre (y Aa’/beM TEKCTY: MpoLEeHa), BpLWKX Ce HAaKOH NpujeMa KOPUCHMUKA U
NepuoanYHO TOKOM MpyXXaka YC/yre y pokoBMMa yTBpHEHUM UHANBUAYATHUM
MaaHOM ycnyre, o4HOCHO NocebHUM cTaHaapAoM 3a oapeheny ycnyry.

MpoueHy BpLUN CTPYYHM pafHUK y3 yyewhe KOPUCHMKA, NO NOTPeOBU N 3aKOHCKOr
3aCTynHUKa UKW APYror n1Mua 3HayajHor 3a KOpMCHUKA.



lMpoueHa 3ano4YnHe HernocpeaHo HaKoH npujemMa n OKOH4YaBa ce y poKy A0 AeceTt
AaHa.

YKO/IMKO je ueHTap 3a coumjasHu paa ynyTvo KOpUCHMUKA, NMpoLueHa ce BPLIKN Ha
OCHOBY MpOLIEHE LEeHTpa.

TOKOM NpoueHe npyXxa ce ycnyra, O4HOCHO peanunsyjy ce akTUBHOCTU Y CKIaay
ca yTBpheHuM npmnopmteTHnM notpebama KOpUCHMKA.

MNMopen OKOMHOCTWM M3 cTaBa 1. OBOr YsaHa, npoueHa y3uma y o63mp
KyNTypoOJiolwKe U NMYHe NocebHOCTN KOPUCHUKA: reorpadCcko U HauMOHaNHO
NOPEKSI0, MaTeEpPHMU je3nK, BEPCKO onpeaesbere, y3pacT, poa, CeKCcyasHy
opwujeHTaumjy n ap.

Y oZiHOCY Ha pe3ynTaTe npoueHe oapehyje ce cTeneH noapLIKe KOPUCHUKY U
nspahyje nHaMBMAyanHu nnaH ycnyre.

HakoH nsBplueHe npoueHe 1 oapehunBarba CTeneHa noaplike, 3a CcBakor
KOpUCHUKa oapehyje ce CTpyYHU pagHUK, OAHOCHO CTPYYHM CapagHuUK.

OapehuBar-e cTerieHa nogpLike
YnaH 14.

CreneH noapwke oapehyje ce ¢ 063MpoOM Ha LENOKYNHO MHAMBUAYANHO
dyHKUMOHUCae KOpUCHUKA U BpCTe noTpebHe nomohu, y ogHOCY Ha:

1) cnocobHocT HenocpeaHe 6pure o cebu;
2) y4yecTBOBame y akTUBHOCTMMA XWBOTA Y 3ajeaHULMN.
CreneHu noapLluke
YnaH 15.

Moapwka I cteneHa - 3HauM Aa KOPUCHUK HUje cnocobaH Aa ce caMoCTasiHO
6puHe 0 cebu N ykibyumn y akTUBHOCTU AHEBHOI XMBOTA Yy 3ajeaHunum, 36or yera
My je noTpebHOo PU3NYKO NPUCYCTBO U KOHTUHYMpaHa nomoh apyror nuua.

Moapwka II cteneHa — 3HauM Aa KOPUCHUK Moxe aa 6puHe o cebu n aa ce
YK/bYUYN Y aKTUBHOCTU AHEBHOI XMBOTa Yy 3ajeaHnumn y3 hr3nyKo nNpmucyCcTseo m
nomoh apyror nuua.

Moapuwka III cteneHa — 3Ha4YM Aa KOPUCHUK MoXe aa 6bpuHe o cebu u aa ce
YK/bYUM Y @aKTUBHOCTM AHEBHOI XMBOTA Y 3ajeAHMUMN, ann My je ycnea
HeA0BO/bHO pa3BUjeHUX 3Harba M BelwTuHa notpebaH Haa30p M NoapLluka Apyror
nuua.

Moapwka IV cTteneHa — 3Ha4YM Aa KOPUCHMK CaMOCTasIHO, OAHOCHO Y3 noacehame,
MOXe Aa obaB/ba CBE XMBOTHE aKTUBHOCTH.

lnaHupar-e

YnaH 16.



Ha ocHoBy M,Cl,eHTMCbMKOBaHMX r|0Tpe6a, cnocobHoCcTn U pu13nKa, 3a CBaKor
KOPpUCHMKa CadnHbaBa Ce MHAMBUMAYasZIHU MJiaH ycnyre.

NHavBMAYyanHW NiaH ycryre cauymkasa Ce [0 AeCeT AaHa HAaKOH OKOHYaHa
npoueHe 13 YynaHa 13. oBOr NpaBUHMKKA.

NHonBmayanHu nnaH ycnyre, o6aBe3HO caapxu:
1) unrbeBe Koju ce xene noctuhu npyxawem ycnyre;
2) o4eKmBaHe ucxopae;

3) KOHKpeTu30oBaHe aKTUBHOCTU Koje he ce npeay3mmaTn, yKibydyjyhu um
aKTMBHOCTM y npouecy npunarohasama;

4) BPEMEHCKM OKBUP Y KOjEM Ce peanusyje MHAMBUAYaHWU NNaH ycnyre;
5) pok 3a NOHOBHM Mnpernen MHAWBUAYAHOI NflaHa ycnyre;
6) MMeHa Nnua oAroBOPHUX 3a peannsaunjy MHAMBUAYASHOT NiaHa ycnyre.

NWHomemnayanHu nnaH ycnyre nipahyje ce y cknagy ca WMpUM niaaHoM ynyTHor
LeHTpa 3a coumjanHu paj, ako je KOpUCHUK ynyheH npeko LeHTpa 3a coumjanHu
paa.

Y uspaan MHAMBUAYANHOr NjaHa ycryre yyecTtByje CTpyYHU pagHUK, KOPUCHUK
NN HEeroB 3aKOHCKM 3aCTYMHUK, 3a4YyXEHW 3anocseHn, a no notpebu n apyrm
CTpyYHaumn y opraHusaumjn n sajegHuumn. Y m3paau nHAnBuAyaaHor rnaaHa
ycnyre yyecTtsyje n BoAUTEsb C/lyyaja yrnyTHOr LeHTpa 3a coumjanHu paj, ako je
KOPUCHUK ynyheH npeko ueHTpa 3a couujanHu paa.

KOpUCHMK, OAHOCHO HeroB 3aKOHCKM 3aCTynHUK aobujajy npuMepak
MHAMBUAYANHOr NJjlaHa ycnyre.

KopucHMKY, 04HOCHO HEroBOM 3aKOHCKOM 3acTynHUKy obesbehyje ce
oaroBapajyha nomoh npuankoM yyectBoBakba Y U3paan MHAMBMAYANHOr MNJaHa
ycnyre.

loHoBHU nipernies
YnaH 17.

MoHOBHM Npernea, BpWM ce y CKAaay ca poKoBMMa HaBeAEHUM Y MHAMBUAYANTHOM
naaHy ycnyre, npoueHeHnM MHTEH3UTETOM nogpuwke, AedUHUCAHMM UUbeEBUMA U
ncxoamma, n omoryhaesa npunarohaBartbe akTUBHOCTU noTpebama u unbesmma
KOPUCHWKA M OCTBaApeHUM edeKTnMa ycnyre.

MoHOBHM Mnpernen CBakor MHAMBUAYANHOr MfaHa ycayre BpWwmn ce HajMame:
1) jeaHoM y wecTt Meceum, 3a geuy n Mmnaae;

2) jeaHoM y ABaHaecT Meceumu, 3a oapaciie U cTapuje KOPUCHUKeE.



Y NOHOBHOM nperneny YY4ecTByjy CTPYYHU paaHUK, KOPUCHUK, OAHOCHO HEroB
3aKOHCKMW 3aCTYMNHUK M 3ay)KEeHW 3anoc/ieHn, a No NoTpebu u Apyrn CTpydrsaum
npy’>aoua ycnyre u cTpy4yrbaum 13 3ajeaHuue.

Y NOHOBHOM nperneny y4YecTByje n BoAUTE b Clly4daja YKOJSIMKO je KOPUCHUK
ynyheH npeko ueHTpa 3a couujanHu paa.

Mpy>xanau ycnyre Moxe yTBpAUTM U Kpahu pok oA poka NponMcaHor CTaBoM 2.
OBOr YJslaHa 3a NMOHOBHW npernen, y cknaay ca MHAMBUAYANHUM MAaHOM ycnyre m
nocebHMM nponuncuma.

N3BewTaj o peanusaumjn MHAMBMAYANHOr NaaHa ycnyre ocTaB/ba Ce HaAeXHOM
BOAUTESbY C/lydaja, ako je KOPUCHUK ynyheH npeko LeHTpa 3a couunjanHu paa, y
cKnagy ca pokosmMma ytBpheHuM y cT. 1, 2. n 5. oBor ynaHa.

PecTpuKTuBHMU NOCTynyu n mepe
YnaH 18.

PeCTpUKTMBHM MOCTYMNUM N Mepe rnpeMa KOpUCHUUMMa KOju CBOjUM NoHalakeM
AoBoJe y onacHocT cebe, aApyre KOpUCHUKe, ocobsbe, noceTmoue Uin UMOBUHY,
npuUMeryjy ce NCK/bYYMBO Ha OCHOBY MJI@aHMpaHunx, npaheHunx, HaagrnegaHnx v
BPEMEHCKM OrpaHMYeHnX MHTepBEeHUM]ja, Y CKaay ca NocebHMM Npornncom.

3a orpaHu4yaBarbe KpeTawa, n3onaumjy uamnm KoHTposly rnoHallawa KOpUCHMUKA
npy»xanawy ycnyre nponucyje npoueaype, oapehyje nuue oaroBopHo 3a
onobpaBame peCTpMKTUBHUX NOCTyNaka u Mepa n BoAM €BUAEHLUMN]Y O HUXOBO]
NPUMEHHU, y CKNaay ca nocebHMM nNponucom.

UHTEepHa eBanyaunja
YnaH 19.

MNpy>xanay ycnyre HajMawe jeaHOM rogmibe CnpoBOAM UHTEPHY eBanyauujy
KBanuTeTa Npy>XeHuX ycnyra, Koja yK/byyyje ncnutuBare 3a40B0/bCTBA
KOPUCHMKa, OAHOCHO HUXOBUX 3acCTyNHMUKA.

M3BewTaj o eBanyaumju n3 ctaBa 1. 0BOr ynaHa, nogHoCu ce ocHuUBauy ycnyre,
3aBoAMMa 3a coumjasiHy 3aWTUTY WU AOCTYMNaH je CTPYYHOj jaBHOCTW.

Pa3Boj ocobsba
Ynan 20.

Mpy>xanau ycnyre obesbehyje oarosapajyhy cTpyyHy noaplky (HMp.
KOHCynTauuje, MEHTOPCTBO, CyrnepBu3njy no oarosapajyhem moaeny v ap.), CBUM
AVUMMa aHraXKoBaHMM Ha npyxaky ycnyre, y cknagy ca CBojuM naaHoM
CTPYYHOr ycaBpluaBawa AOHETUM Yy CK/laay ca 3aKOHOM KOjuM je ypeheHa
coumjanHa sawTuTa.

Mpyxanau ycnyre obesbehyje ycnose 3a obaB/barbe NPUNPaBHUYKOr CTaxa,
OZHOCHO CTyZEHTCKe MpakKce y Cknaay ca npaBUIHUKOM KOjuUM je ypeheHo
NUUeHUMpare CTPYYHUX pagHMKa.



ZoCTynHOCT nporpama v ycayra y 3ajeaHuum
YnaH 21.

Mpy>xanay ycnyre obesbehyje nporpamcke akTMBHOCTU, Koje cy nocebHo
npunaroheHe MoryhHoOCTMMa U MHTepecoBakbMMa KOPUCHUKA.

AKO oapeheHe aKTMBHOCTU Y OKBUPY YC/yre KOjy npy»a npyxanawr He MoXxe
peanun3oBaTh KopuwherweM CONCTBEHNX pecypca, obesbehyje ux y 3ajeaHnum, oa
APYrMX OpraHmsaunja nam aHraxkoBameMm CTpy4rbaka pasnnymtux npodbwna, y
cknaay ca MaeHTU@dUKoBaHUM noTpebamMa KOPUCHUKA U HUXOBUM
WHAMBUAYANHUM MNJI@aHOBMMa.

III. YCNYTE CMEWTAJA
1. Cneuncdmkaumja ycnyra
LnbHe rpyne
YnaH 22.

Ycnyre oOMCKOr cMelwTaja NpMBpeMEHO ce rnpyxXajy Aeum, Kkao u miagmma o 26.
roguvHe XXuBoTa, OAHOCHO A0 3aBpLUeTKa LWKOoN0Bamwa 1 pagHor ocrocobsbasak-a.

Ycnyre AOMCKOr cMewTaja npyxajy ce geun n Mnaguma duje ce notpebe He mory
3a40BO/bUTU Y OKBUPY BMONOLWIKE, CPOAHMYKE UTN XPAaHUTE/bCKE NOpOAMLE UK
Kpo3 ycnyre y 3ajeAHuUN, HA OCHOBY OAJlyKe OpraHa crtapaTesbCTBa Wau Cyaa,
OAHOCHO MO ynyTy UeHTpa 3a couujanHu paa, 40 noBpaTka AeTeTa uav mMnage
ocobe y 6uonowky nopoamuy, 0AHOCHO A0 CMeLWTaja y CPOAHUYKY UNn
XPpaHUTESbCKY MopoaunLy, YCBOjera MM ocaMocTasbMBakba.

[ete mnahe o4 Tpu roanMHe He CMewTa ce y A0M, OCUMM y cny4yajeBuMa
npeasnheHnM 3aKOHOM KOjuM je ypeheHa coumnjanHa 3awTuTa.

Ycnyre AOMCKOr cMewTaja npyxajy ce oapaciimM 1 ctapujum nnumma:

1) ca HaBpweHux 65 roanHa XmnBoTa Koja ycnen orpaHMyYeHmnx crnocobHoOCTH
nMajy Tewkohe aa xuee camoctasnHo, 6e3 uenogHeBHE NoApLUIKe, Here nnm
Haa3opa;

2) ca HaBpleHnx 26 rogmHa XunBoTa, Koja ycnen GUsnykux, MHTeNeKTyasaHuX
nnu Tewkoha y NnCnxmykom yHKUMOHUCAHY MMajy NoTpeby 3a MHTEH3UBHUM U
LenoaAHeBHUM HaA30pPOM, HEMOM M NOAPLLKOM TOKOM 24 caTa, a uuje ce notpebe
TPEHYTHO HEe MOry 3aZ0BO/bUTU Y NOPOAUYHOM OKPYXEHY WUN KPO3 ycayre y
3ajegHnum.

CBpxa AOMCKOI cMeLlTaja u CMeLlTaja y Mase [JOMCKe 3ajeHuLle
Ynan 23.

CBpxa AOMCKOr CMellTaja U cMewTaja y Mane AoMCKe 3ajeaHunue geue v Mmaagmx
je obesbehuBare npmeBpemMeHor 6e36eqHOr U CTUMYATUBHOI OKPYXera, Y
OKOJTHOCTMMA Kaga To Huje Moryhe obe3beantn y nopoanyHOj cpeanHn, Kako 6um
MM Ce NpyXxuna nogpuika u npunpeMa 3a o4pXxXmMB He3aBMUCaAH XMBOT.



Ycnyre u3 ctaBa 1. OBOr 4UflaHa yCMepeHe Cy Ha npunpemy aeue n Mnagmx 3a
noBpaTak 6MONOLWKOj NopoAnLM, 04/1a3aK Y XpaHUTE/bCKY NOpoAauLy, YCBojeme,
nnun ocnocobsbaBare Aa Ce Kao He3aBUCHe oapacne ocobe nHterpuly y
3ajeaHuuy y Hajkpahem moryhem poky.

Paa ca geuoM n Mmnaavma yCMepeH je Ka 3a40BOJ/baBakby HUXOBUX
KpPaTKOPOYHUX, CPeAHOpPOYHMX N AYFrOpOYHMX noTtpeba, pa3Bujarby CrnocobHOCTH,
3Hatba M NPAKTUYHUX BELITUHA HEONXOAHUX Y CBAKOAHEBHOM XWUBOTY,
yCnocCTaB/bakby CaMOMOLWTOBaka M NOBEpPEHa y O4HOCKMMa ca Apyruma.

OpraHusaumja paga v NporpamMcke akTMBHOCTU Yy MasiMM IOMCKUM 3ajeaHuuaMa
KOHUMMNUPAHEe Cy Ha Ha4yMH Koju je 6M3ak NopoANUYHMM YC/TIOBMMA XUBOTA, Y3
NOACTULAHE UHAMBUAYANHOCTN CBAKOI KOPUCHMKA.

OpraHuzaumuja paga y manum OMCKUM 3ajegHuuama 6asmpaHa je Ha npuHumMnmuma
MYATUPYHKLMOHANHOCTU aHra>xoBaHor ocobsba.

OpraHuzauuja paga v nporpaMmcke akTMBHOCTU Y MaJiMM OMCKUM 3ajeaHMLaMa
yCMepeHe Cy Ha UHTepakuujy n kopuwhere AOCTYMHUX pecypca Y JIOKasHOoj
3ajeAHnNUM.

CBpxa AOMCKOrI CMellTaja oapac/inxX n CTapux cacToju ce y ogpxarby Uiu
yHanpeherwy KBasinTeTa XX1BOTa, HMUXOBE CaMOCTaJIHOCTN, OAHOCHO NpunpeMe 3a
OAP>XWB He3aBMCaH XWUBOT.

Ln/bHe rpyrne masinx JOMCKUX 3ajegHuua
YnaH 24.
Ycnyre cMewTaja y Masie JOMCKe 3ajegHuue AOCTYrHe Cy:

1) geun v mnagmma ca III n IV cteneHoM nogpLike, Hajayxe A0 3aBplueTka
cpeaner obpasoBama;

2) neun n mnaguma ca I n Il cteneHom noapuike.
Uns/bHe rpyne cmeLwutaja y npuxBaTtuavitTe
YnaH 25.

Ycnyre cMewTaja y npuxeaTuUnuwTE rnpyxajy ce Hajayxe y Tpajarby A0 WecCT
Meceumn:

1) npeuun, Mnaanma v oapaciuM XpTBama Hacu/ba Y NOpoAULM, 310CTaB/batba UK
3aHeEMapuBama;

2) peun, MnaauMma u oapaciinM XpTBama TProBMHE JbyaAnMa;

3) Aeum n Mnaguma Koju ce Hanase y CKUTHM, 6e3 npatke 1 y pasinyntnm
KPU3HMM cuUTyauujaMa, Kojuma je notpebaH npmBpeMeHn cMewTaj n npoueHa
notpeba paau ynyhusawa Ha Kopuwhere aApyrux ycnyra;

4) oApacnuM n CTapuMm nuuuMa y Kpms3HuM cutyaumjama, 6eckyhHuumma um
npocjaumma.



CBpxa cmeLuTaja y npuxBaTuniiTe
YnaH 26.

CBpxa cMewTaja y NnpuxBaTUAMLLITE je 3a40BO/baBatbe OCHOBHMX noTpeba
nojeamHua nan nopoauue Kojuma je notpebHo HeoANoXHO ocurypaTtu 6esbegHocT
Y KPpU3HUM CcuTyaumjama.

Ycnyra u3 ctaBa 1. OBOr 4jiaHa ycMepeHa je Ka npoueHu notpeba 3a Apyrmm
ycnyramMa n 3anodnmakby npoueca noMohm KOPUCHUKY 3a YCNoCTaB/bame
CTAabUHOr NOPOAMYHOr NN HE3ABUCHOT XMBOTA, NpeBa3niaxXerwe KpUsHe
cuTyaumje n oapXxusux pelwema y byayhHoctu.

Ycnyra je ycmepeHa Ha ycnoctaB/bakbe oceharba CUrypHOCTM Kao OCHOBeE 3a
AasbW Hanpeaak U OCHaXWBake KOPUCHWKA, paau noamsarba huxose
cnocobHoCTM 3a 6e3benaH XMBOT N YKIbyUMBaHE Y 3ajeaHunLy.

UYnbHe rpyne npeaax cMewrTaja
YnaH 27.

Ycnyra npegax cMewTaja npyxa ce Hajayxe 45 naHa y ToKy KaneHaapcke
rogmHe, C TUM WITO MOXe TpajaTtu Hajayxe 20 AaHa y KOHTUHYUTETY, Aeun U
MagmMMa ca cMeTHaMa y pa3Bojy y3pacTa o4 neT 4o 26 roanHa XunBoTa, U To:

1) ca nHTenekTyanHum Tewkohama u ayTusmMom;
2) Ca BMLWIECTPYKNUM CMeTHaMa Yy pa3Bojy;
3) ca CeH30pHUM UHBaNUAUTETOM;
4) ca GU3NYKNM UHBANUANTETOM.
CBpxa npegax cmeLwrTaja
YnaH 28.

Cepxa npegax cMellTaja je KpaTKOpOYHU M NOBPEMEHW CMeLUTaj AeTeTa ca
CMeTHaMa y pa3Bojy, Koju ce obesbehyje Kao AHEBHU, BUKEHA WUIN BULLEAHEBHM
CMeLlTaj, YMMe ce npyxa noaplika Kako AeTeTy Tako U nopoavun aeTeTa, Y
oApXaBary M Nobosbllakby KBaIMTETa HMXOBOI XUBOTA C LW/bEM OCTaHKa AeTeTa
y nopoauumn.

Mpepax cmewTajeM ob6e3behyje ce KpaTKkOpoYHa U NOBpeEMeHa Hera geuun um
MSaanMMa ca CMeTHaMa y pas3Bojy, YHanpehyjy ce n passujajy BelwTUHE
CaMOCTaNHOr XMBOTA, CTBapajy MOryhHOCTK 3a yK/byumnBare Yy 3ajeamuy, Kao um
3a pa3Bujarbe, ouyBame U yHanpehere cHara nopoauvue.

llporpamcke aKTUBHOCTU y ycCJlyrama cMeLuTaja
YnaH 29.

Ycnyre cMewTaja ocTBapyjy ce Kpo3 nporpaMcke akTMBHOCTU, KOjuMa ce y
cknaay ca npoueHoM notpeba KopucHuka, obesbehyje:



1) 3apoBoO/baBatbe OCHOBHUX XUBOTHUX NoTpeba n ocurypame 6es3begHor m
MpujaTHOr OKPYXeHa;

2) pa3Boj n ouyyBake NoTeHuMjana KOPUCHUKA;
3) npaBHa NoApLUKa;
4) nogpLiKa npu LWKOMOBakby M 3anolwsbaBakby.

AKTUBHOCTU yCMEpPEHE Ka 3a40B0/baBakby OCHOBHUX XNBOTHUX NoTpeba u
ocuryparby 6e36e4Hor v rpujaTtHor OKpyXeHa

Ynan 30.

AKTMBHOCTM NOMOAKM N NOApLIKE YCMEpPEHE Cy Ka 3a40BOJbaBatby OCHOBHMUX
notpeba n ocurypary 6e36eqHOr U NpmnjaTHOr OKPYyXXeHa KOPUCHUKA, U Yy CKnaay
ca npoueHoM notpeba KopucHuka, obyxsaTajy:

1) obesbehuBare UCxpaHe y Ckiaay ca pa3BOjHMM U 34paBCTBEHUM noTpebama
KOPWUCHUKA;

2) nomoh npu obnavewy M npecsnadvemry;

3) noMoh Npu xpamwery U 0b6aB/bakby NNYHE XUrnjeHe (Tywmpare U Kynamwe);
4) nomoh nNpu KpeTamy;

5) nomoh npu oapxaBamy XUrnjeHe yCcHe Wyn/bMHE, HOFY U HOKTUjY;

6) nomoh npun 6pujarby N WULWaKY;

7) nomoh npu obaBrbamy pusnonowkmnx notpeba;

8) nomoh npu oapxaBaky XUrMjeHe KpeseTa U NpocTopa;

9) naBare NpenncaHe Tepanuje;

10) caHupame 1 Hera Mmarbux nospena;

11) KoHTpoNa BuTanHmMx pyHkKumMja (Nputucak, Temnepatypa, HMBO wehepa y
KpBW, YHOWeHe N nsbaumBare TEYHOCTU U CN.);

12) HabaBky oaehe n 06yhy npnmepeHe y3pacTy 1 BpEMEeHCKMM NpuankKama;

13) obesbehumBarbe NnpuknagHe gekopaunje Koja oapaxasa nHameumayasHe ykyce
N Xe/be KOPUCHUKA;

14) obe3behunBarbe 4OBO/LHO NMPOCTOPA U ONpeMe Koju KOpucHuky omoryhaBajy
NpUBATHOCT;

15) unwhere 3ajeaHnuKMX npocrtopuja, coba n npunagajyhnx caHmtapHux
npocropuja;

16) Nparbe M Nernarbe NocTesbHOr pybba;

17) npatbe n nernare nnu4YHor pybsba;



18) noMmohu NpunnKoM oapkaBara NpPocTopa y KojeM 6opaBe M cTapata o
NIMYHUM CTBapuMa;

19) no noTpebu npaTka KOpUCHMKA NPUIIMKOM oAflacka KoA iekapa wunu ao
ApYyrnx noTpebHux cnyx6u BaH yCTaHOBE.

AKTUBHOCTU YCMEPEHE Ka pa3Bujarby u o4yBary NMOTEHLUMjasia KOPUCHUKAE
YnaH 31.

AKTUBHOCTM yCMEpPEHE Ka pa3Bujarby M OUyBaky NoTeHUMjana KOpUCHUKA, Kao n
NpUNpemMun 3a oApXuB HE3aBMCaH XUBOT, peanniyjy ce y cknagy ca CBPXoM
CMellTaja, KapaKTepucTukaMa KOpUCHUYKE rpyne, KanauuteTuMa KOpPUCHUKA,
WHAMBUAYANTHUM MNJIAHOM U Y CKNaay ca npoueHoM notpeba KopucHUKa
obyxBaTajy nojeAnHadHe v rpynHe npuctyne paau:

1) noapwke y usrpagtu 1 oapxxaBakby NO3UMTMBHMX O4HOCA Ca APYrMM nuumMMa y
OKpYXehyY;

2) opraHusoBama pagHO-0KYMNaLUMOHUX U eAyKaTUBHUX aKTUBHOCTM Koje
NOACTUYY CTULLAHE HOBUX 3Hatba U BELUTUHA;

3) noaplke y oap)aBaky KOHTaKTa ca 6MOMOWKOM NOpoaAMLIOM U APYIUM
nMuUMMa 3HavyajHUM 3a KOPUCHUKA;

4) opraHusoBara cnoboagHor BpeMeHa y cknaay ca notpebama m
WHTepecoBarbMMa KOPUCHUKA;

5) opraHmnsoBatba KynTypHO-3abaBHUX cagpxkaja y cknagy ca MHTepecoBamMMa,
XXe/baMa U crnocobHOCTUMA KOPUCHUKA Y YCTaHOBU U U3BAH HE;

6) pa3Boja BelWTMHA 3a Npeno3HaBare N pellaBare npobnema;

7) pa3Boja KOMYHMKALMOHUX BELUITUHA;

8) pa3Boja BewTMHA 3a caMO3alTUTY;

9) pa3Boja BeWwTMHA U 3Hama NOTPeObHUX 3a XUBOT U paj U3BaH UHCTUTYUU]E;
10) npyxama pexabnnantaumoHux n Tepanmjckux ycnyra;

11) nomohu y yuspwhuBary CTeYeHUX 3Hamba N BelTUHA.

AKTUBHOCTU MpaBHE rnoapLiKe
Ynan 32.

AKTUBHOCTM NpaBHe NoApLUKe N yCMepaBama, Y CKiagy ca npoueHoM noTtpeba
KOpUCcHuKa, obyxsaTajy:

1) yTBphuBare naeHTuTeTa KOPUCHUKA;

2) nHuumpame ytephmneama 1 pewasawa rpahaHCcKo — npaBHOr cTaTyca
KOPUCHUKA;



3) obe3behmBarbe AOCTYNHOCTM NpaBHe NoMohn K nogpLlike y cknagy ca
notpebama KOpPUCHUKA;

4) obezbehnBare KOMyHMKaALMjE KOPUCHUKA CTPaHMUX ApXaB/baHa Ca
AVUNJIOMaTCKO KOH3Y/IapHUM NpPeACTaBHULLTBUMA;

5) Apyre nocnoBe npaBHe NoApLLKE M YCMepaBakba, Y CKNaay ca NnocebHuM
NponMcomM.

AKTUBHOCTU yCMEPEHE Ha MOAPLLUKY pU LLIKO/I0BaHy U 3aroLl/baBakby
YnaH 33.

AKTUBHOCTM YCMEpEHe Ha NOAPLUKY MPW LKOJIOBaky W 3amnolu/baBarby, Y cknaay
ca KanauuTeTuMa u NpoueHoM notpeba KopucHuKa, obyxsaTajy:

1) nomoh y 3anoynrbarby U HaCTaBKy LLUKO/0BaHA;
2) nomoh y Tpaxemy Npuavka 3a 3anows/baBame YHyTap 3ajeaHuue;
3) noacTuuare 1 noapLlika y no4YeTHUM AaHMMa HOBOT 3anociera.

2. 3ajeAHNYKM MMHMMAJIHU CTPYKTYpaJIHU CTaHAAPAM 3a ycJlyre oOMCKOr,
cMelwuTaja y MaJsie AOMCKe 3ajeaHuLe, NpUMXBaTUIMLLUTA U npeaax
cMewTaja

CmeLuTaj KopucHuKa
YnaH 34.

Jlexxajn y cnaBaoHMumn npunarohenu cy yspacTty n notpebaMa KOpUCHMKa npema
CTeneHy noapLuke.

Pa3zmak namehy nexajesa omoryhasa HecMeTaHO PYHKLUMOHUCAHE KOPUCHUKA Y
cknaay ca kbuxosum notpebama n MmoryhHocTuma.

MpocTop y cnaBaoHuuama npuniaroheH je notpebama KopucHuKa.
JenHoKkpeBeTHa cnaBaoHuUa Tpeba Aa MMa NOBPLUMHY HajMare 10 m2.

MpocTop y BMWEKPEBETHMM crnaBaoHuuama Tpeba ga nma HajMarwe 5 m2 no
KOPUCHUKY.

Cnasahe cobe cy oaBojeHe 3a fiMua pasnmMuuTor nona, oOCMM Kaja Cy CMelTeHa
Aeua oo cefam rogmHa Ctapoctu, BaHbpayHu napTHep n 6padHn Cynpy>XHUUM.

O6jekaT nMa NpoCcTopmnjy 3a HEeCMeTaHe CyCpeTe U ApYyXera KOPUCHUKA U nnua
n3 6IMCKOr OKpYyXeHa.

UcxpaHa
YnaH 35.

KopucHununma ce obesbehyjy HajMarbe Tpyn 06poKa AHEBHO U ABE YXXWHE Mo
noTpebu n y cknaay ca HyTPULMOHUCTUYKMM CTaHAApAMMA, @ Y 3aBUCHOCTU OA
KOPUCHUYKE rpyne unu ynyTCcTBa nekapa, u Buwe obpoka.



NcxpaHa kopucHuka obesbehyje ce npeMa Heae/bHOM jJeNOBHUKY, KOju ce
cacTaesba y Cknajy ca HYTPULUMOHUCTUYKUM CTaHZapAnMa, y3 ydyewhe KOpUCHMKaA
M UCTAKHYT je Ha BUAHOM MecCTy.

lNocnyxuBare xpaHe
YnaH 36.

3a nocnyxuBame xpaHe, objekaT uMa ogroesapajyhy tpnesapujy Kojy
MCTOBPEMEHO MOXe KOPUCTUTU HajMare 50% KOpUCHMKA Ha cMeLTajy.

Oap>xkaBar-€ xXurnjeHe
YnaH 37.

JInyHo 1 noctesbHO pybsbe 1 ogeha KopucHUKa nepe ce n nerna npema notpebu,
a HajMame jeaaHnyT y cegam aaHa.

Hajmare jeaHoM y 30 gaHa npyxa ce noMoh KOPUCHUKY MPUNKOM rocrnpemMara
opMapa v Apyrux JUYHUX CTBapw.

Cobe y KojuMa XunBe KOpUCHUUKM U Npunagajyhe caHuTapHe npocTopuje
CBAaKOAHEBHO Ce yuncTe.

Mpare CTakneHmnx nospLlinHa, 3aBeca 1 Tennxa obassba ce HajMare jeHOM Yy
LecT Meceum.

OCHOBHU KaapoBu
YnaH 38.
Mpy>xanay ycnyre nma ctajsiHO 3anoCNeHOr coumjanHor pagHuka.
Mpyxanau ycnyre nma obesbeheHy npodecrmoHanHy npasHy NoApLUKY.

Mpyxanay ycnyre nma HajMarwe 60% CTpy4yHUX pagHukKa, o4 yKyrnHor 6poja
3anocC/ieHnX CTPYYHUX pagHMKa N CTPYYHUX capajHuKa, y cknaay ca
MPaBUIHUKOM KOjUM CYy MPOMMUCaHN CTPYYHW MOCNOBU Yy COUMjaNIHOj 3aLlUTUTHU.

Apyrv kagposun’
*Cnyx6eHun rnacHuk PC, 6poj 89/2018
YnaHn 38a’

Mpy>xanay ycnyre nma o6eszbeheHy oarosapajyhy ctpyuyHy noapLuky 3a
o6aBspame pykoBogehux, agMMHUCTPpATUBHUX, (PpUHAHCU]CKO-
pPaYyHOBOACTBEHUX U KOMepUMjasIHNX MNOCNIOBA, KA0 U TEXHUYKUX,
onwTux n apyrux nomohHmnx nocnosa.’

Y 3aBMCHOCTM Of KanauuTeTa, NOBPLUMHE NPOCTOpPa, NPOCTOPHOr
pacnopena, noTpeba npy>kaoua ycsyra, Kapakrepucruka m notpeba
KOPMCHMKa NOC/I0BM U3 cTaBa 1. oBor unaHa obyxsartajy:’

1. PykoBoaehu, agMMHUCTPATUBHU, PUHAHCUJCKO-PAauYyHOBOACTBEHMU U
KoMepuujanHu nocnosm:’



- avpekTopa,’

nomohHuka anpekTop,’

pykosBoauoua 3acebHor o6jekta AOMCKOr cMelwwTaja,’

- cny»6eHunka 3a ogHoce ca jaBHowhy u mapkeTuHr,’

- cTaTMcTMYapa,’

- cny>x6eHuKa 3a 3alUTUTY XXMBOTHE cpeauHe,’

- MHXXemepa 3a pauyHapcke mpexe,’

- aHanuTnuapa,’

- NpaBHOr capagHuka,’

- pedepeHTa 3a NpaBHe, KaApPOBCKE U aAMMHUCTPaTUBHE nocsose,’
- TeXHUUKOr cekpeTapa,’

- NOCNOBHOr ceKpeTapa,’

- oBnawheHor MHTEpHOr pesusopa,’

pykoBoauoua (PMHaHCUjCKO-pauyHOBOACTBEHUX MOC/OBa,
- 6narajHuka,’

- KOHTHUCTE,

- nukBupgartopa,’

- pedepeHTa 3a 3awuTUTY, 6e36eaHOCT U 3apaBsbe Ha paay,

- AUTIJIOMUPAHOI eKOHOMMUCTE 3a (PMHAHCUJCKO-payYyHOBOACTBEHE
nocnose,’

- caMmocTanHor MHaHCMjCKO-pauyyHOBOACTBEHOI cCapaAHMKa,
- pedepeHTa 3a PMHAHCUjCKO-paUyyHOBOACTBEHE NOC/oBe,

- pykoBoauoua nocsiosa jaBHux HabaBkn,’

cnyx6eHuka 3a jaBHe HabaBke,"

pedepeHTa 3a jaBHe HabaBke,’

CTPY4YHOr capagHuKa 3a jaBHe HabaBke,’

MaraumoHepa,’

¢dmHaHCcMjckor pauyHOBOACTBEHOr aHanuTU4Yapa,’

opraHusaTtopa NMPOMOTUBHUX aKTUBHOCTH,

nporpaMepa-uH»xemwepa,’



weda payyHoBOACTBaA,

npaBHOr capagHuKa.’

2. TeXHNUUKHM, ONWTK U Apyrn noMmohHu nocnoeu:’

pyKkoBoaAMoOLla NOC/10Ba MHBECTULIMOHOI U TEXHUYKOTr onpmaBal-ba,*

TeEXHN4Yapa UHBECTULNOHOI U TEXHUYKOTI oAp>XaBaba U oAp>XaBadtba

ypehaja n onpeme,’

MajcTopa oap>kaBatba,’

aomapa,’

nomohHor pagHuka,’

Bo3aua,’

HYTPULMOHUCTE,

weda Kyxumwe,

rnaBHoOr KyBapa,

KyBapa,

nomohHor kyBapa,’

cepBupke,’

weda cnyx6e-pedepeHTa 3a caHUTapHY KOHTpony,’
yucraumue,’

cnpemaumue,’

¢dpmsepa,’

TexHuuapa ogp>kaBatba ogehe,’
Kpojaua,

paaHuka o6e36ehera 6e3 opyxja,’
nomohHor pagHuka,’

TexHMuyapa nosbonpuBpeaHUX rnocnosa,’
nopTupa-uyBsapa,’

cnyx6eHunka 3a nocnose 3awTuTe, 6€36eAHOCTU U 3apaBJba Ha paay,
Mecapa,’

nekapa,’

pyKoBoanoLia NOC/I0Ba Y YrOCTUTE/bCTBY,



- TexHu4apa 3a xemMmjcko npawe n ynwhemwe ogehe - pykosoanoua
cnyxb6e,’

- pyKkoBoauoua NocsioBa TpaHCNopTa U JIOrucTuke,’
- TeXHM4Yapa oap)kaBatba MH(OPMALMOHUX CUCTEMA M TeXHonoruja,”

- pyxkoBoauoua Nocnosa 3awTtute, 6e36egHoCTM 1 3apaBsba Ha paay,’

BO3a4a CaHUTETCKOr B03Mﬂa,*

Buler CaHMTapHor TEXHM‘-Iapa,*

MHXEeHmbEepa NHBECTULIMOHOTI op.p»(aBal-ba,*

BO3aua - Aucneuepa,’

capaAHMKa y YyroCTUTE/bCTBY,
- pagHuka o6e3sbeherba 6e3 opyxxja,’
- ynpaBHMKa pecTopaHa,’
- KoHO6apa.’
*Cnyx6eHun rnacHuk PC, 6poj 89/2018
lpocTop 3a AHEBHN 6opaBak
YnaH 39.
Ob6jekaT nMa npocTop 3a AHEBHU bopaBak.

NMpocTtopuja 3a AHeBHM BopaBak onpeM/beHa je CTonoBMMa U cTonuuamMa,
TeneBn3opoMm, ypehajem 3a Bmaeo-penpoaykuujy, npubopom n onpeMom 3a pagHe
aKTMBHOCTU U APYLWITBEHE Urpe, urpadykama v AMAakTUYKNUM N pagHUM
MaTepujanoM y cknagy ca notrpebama n nHTepecoBarbmMa KOPUCHUKA.

ObenexaBare poheHaaHa v rpasHuka
YnaHn 40.

Mpyxanay ycnyre omoryhasa npocnasy poheHaaHa u obenexaBame 3Ha4YajHUX
npasHMKa KOPUCHWKA, Yy CKNagy ca CnoCcobHOCTMMA MU MHTepecoBarbnMa
KOPUCHUKA.

HocTryrnHocTt ycnyre cMelutaja
YnaH 41.
Ycnyre cmewTaja o6e36ehyjy ce 24 cata AHEBHO, TOKOM Lene rognHe.

3. MocebHM MMHMMANIHM CTPYKTYpasiHU CTaHAApAM 3a AOMCKM U npeaax
cMelwTaj

CmeluTaj KopucHuKa

YnaH 42.



Y jenHOj cnaBaoOHMUM CMeLlITeHa Cy HajBULLE YeTUPU KOPUCHUKA.

Cobe nmajy HohHe cBeTU/bKe, CTO, CTOAMLE MO NoTpebu, opmap 3a oaehy
0/ZBOjEHO 3a CBAKOI KOPUCHMKA.

3a KOpPUCHMKe Cca OTeXaHWM KpeTareM M3Haj KpeseTa yrpaheHe cy XxBaTasbKe.

3a KOpPUCHMKE Ca OTeXaHMM KpeTartbeM obe3beheHa je onpema koja omoryhasa
cepBupare obpoka y KpeBeTy.

3a KOpPUCHMKE ca OTeXaHUM KpeTarweM obe3beheHn cy napaBaHu NMpUINKOM
npy>ama Here 1 oapxaBara JINYHEe XurujeHe.

OAapxaBaHe JINYHE XUTnjeHe u XurmnjeHe rnpocropa
YnaH 43.
YMUBAOHMUK, Ty u ToaneT ob6e3behyjy ce Ha CBakmMx AeceT KOPUCHUKA.

Y cnaBaoHuuM, KynaTtuny mn Toanety obesbeheH je curHanHm ypehaj BesaH ca
MPOCTOPMjOM 3a AeXypCTBO.

KopucHununma ce obesbehyje nogplika y oapxaBamwy JIMYHE XUTMjeHe Yy cKnaay
ca NpoLeHeHNM CTENEHOM MOAPLLKE.

4. NMNoce6HU MMHUMAJIHU CTPYKTYpPaJIHU CTaHAApAM 3a AOMCKM CMeLUTaj
Aeue n Mmnaamx

Jlokauywmja, npocrop n oripema
YnaH 44.

Mpyxanau ycnyre obesbehyje NnpocTtop 3a Urpy v pekpeaunjy, y cknagy ca
pa3BojHUM noTpebama aeue n mnagux.

bpoj ocobsba HeNnocpeaHo aHra>koBaHor y paay ca AeLoM u Maaamma Ha 4OMCKOM
cmeLwiTajy

YnaH 45.

CTpy4YHM pagHWLUNM @HraXXOBaHW y MpyxXaky ycnyre AOMCKOr cMelwwTaja obaBmbajy
N NocnoBe pajHO-OKynaunoHe Tepanuje.

MWUHMManHn 6poj CTPYYHUX padHUKa, CTPYYHUX CapafHMKa U capadHuKa
HEeMOCpeAHO aHraXxoBaHMX Yy pady ca AEeLOoM U MaaMMa Ha AOMCKOM CMeLlTajy,
oapehyje ce Ha cneaehn HauuH:

1) geua n mnagm ca HTeNeKTyanHuM Tewkohama:
(1) jepaH CTpy4YHM paaHUK UNKM jeaaH CTPYYHM CapagHUK Ha 15 KOpPUCHKKA;

(2) jenaH HeroBaTesb Ha AeceT KOpUCHMKa ca ytepheHuM I n II cteneHoM
noapLikKe.

2) Aeua n Mnaaun 6e3 poanUTesbCKOr CTapatba:

(1) jeaaH CTpy4YHM paaHUK UNU jeaaH CTPYYHU CapagHUK HAa 0CaM KOPUCHUKA;



(2) jenaH CTpy4HM pagHUK — HOhHKM BacnmTad Ha 30 KOpUCHMKa UK jeaaH
CTPYYHWU paaHMK — HOhHK BacnuTad no o6jekTy ykonumko objekat nma go 30
KOpUCHMKA.

3) Aeua v Mnaam y cykoby ca 3aKOHOM:
(1) jeaaH CTpy4YHM paaHUK UAKW jeaaH CTPYYHU CapagHUK Ha LWEeCT KOPUCHUKA;
(2) jenaH cTpy4Hu paaHuk — HohHM BacnuTad Ha 20 KOpUCHUKA.

CTpyKTypa CTpYYHUX pafHMKA U CTPYYHUX capadHuKa oapehyje ce Ha HauuH
AedunHucaH y ynany 38. ctaB 3. 0BOr NpaBuUIHKUKA.

Mpy>x«anay ycnyre AOMCKOr cMeluTaja 3a geuy U mnaae, ogHOCHO
ycTaHoBa couyujasiHe 3awTuTe unjn je ocHiusBau Penybnuka Cp6buja,
OAHOCHO ayTOHOMHa NoKpajuHa MoXxe paau obassbarba nocnosa M3
ynaHa 38a oBor npaBuJiIHMKa U3 CBOje AeNlaTHOCTU aHra)>xosaTu nimua
oarosapajyhe cTpyke, y cknagy ca 3aKOHOM:'

1. Y 6pojy no 60% y ogHOCY Ha KanauuTer:

- AOMCKOrI cMelwuTaja aeue u Maaaux ca yreBpheHum I m II ctreneHoMm
noapLluKe Nnpy LEeHTpy 3a coumjasiHm paa, OAHOCHO APYroj yCTaHOBU, Kao
noce6He opraHusaumnoHe jeauHuue;’

2. Y 6pojy Ao 50% y oaHOCY Ha KanauuTeT:

— ycTaHOBa 3a cMewTaj aeue n mnaamx ca yrspherum III m IV cteneHoMm
noapliKe cMewTajHor kanauyutera ao 36 Mmecra,’

- yCTaHOBa 3a CMeluTaj Aeue u Maagux y cykoby ca 3akoHoOM;’
3. Y 6pojy ao 30% y oaHOCY Ha KanauuTer:

— yCcTaHoOBa 3a cMewTaj aeue n mnaamx ca yrspherHum III m IV cteneHOM
noapLliKe cMeLwTajHor kanayuTterta oa 36 no 100 mecra;’

4.Y 6pojy no 20% y oaHOCY Ha KanauuTer:

— yCTaHoOBa 3a cMewTaj aeue n mnaamx ca yrsphenum III n IV cteneHOM
noaplike cMmewTajHor kanauyutera oa 100 mecra n Buwe,’

— yCTaHoOBa 3a cMewTaj aeue n mnaamx ca yrspherHunm I m II creneHoOM
noapliKe cMewTajHor kanauyurterta go 350 mecra.’

Y 6pojy Ao 16% y oaHOCY Ha KanauumTeT:

— yCTaHoOBa 3a cMewTaj aeue n mnaamx ca yrspherHum I m II creneHoOM
noapliKe cMewTajHor kanauyurera oa 350 u Buwe Mecra,’

- yCTaHOBa 3a cMewTaj ageue v mnaaux flom 3a aeuy ,Adeuvje ceno - ap
Munopap Nasnosuh”, Cpemcka Kamenuua,’



- AOMCKOr cMewTaja aeue n mnaaumx ca yrepheHum III m IV cteneHoM
noapLiKe Npv LEeHTpy 3a counjasiHu paja, OAHOCHO ApPYyroj yctaHoOBMH, Kao
noce6He opraHusaunoHe jeauHuue.’

YcTtaHOBe M3 cTaBa 4. OBOI WiaHa KOoje uMajy BMwue o4 ABa AOMCKaA
ob6jekTa, noumpaHa Ha yaasseHocTu Behoj oa 1 km, a koju (PyHKLUMOHULWY
Kao 3acebHun 06jekTn oOMCKOr cMelwTaja, MOry fa aHraxyjy 3a 2% Buiue
nuua oarosapajyhe cTtpyke y ogqHocy Ha oapeheH npoueHarT y craBy 4.
oBOr usaHa.’

*Cnyx6eHun rnacHuk PC, 6poj 89/2018

5. Moce6HM MMHUMAJIHU CTPYKTYypaJIHU CTaHAAPAM 3a AOMCKM CMeLuTaj
oApacaAMx U ctapmjux avua

Jlokauwmja, npocrop v oripema
YnaH 46.

Mpy>xanau ycnyre obesbehyje npuctyn 3es1eH0j NOBPLUMHM Y OKBUPY CaMor AoMa
WIN Yy HeroBoj HenocpeaHoj 6an3nHN.

Mpyxanau ycnyre 3a CMeLwTaj ogpacinx U CTapujux ca MEHTANIHUM U
WHTenekTyanHuM Tewkohama, obesbehyje npocTop 3a nojayaH Haa30p ca
NpUpOAHUM OCBET/beHEM, oaroBapajyhom TemnepaTypoM M ONpeMOM Koja
obe3behyje ynobHocT n oHemoryhasa camonoBpehunBarbe KOpUCHMKKA.

Mpy>xanau ycnyre obesbehyje npoctopujy 3a naonaunjy npeMmMHynImMx KOpMCHUKa,
y CKnaay ca ctaHaapaumma npeasuheHuM nocebHuMM nponmcmuma.

bpoj cTpy4yHux pagHuka v gpyror ocobsba HernocpeaHo aHra>xoBaHor y paay ca
o4paciiuM m ctapujum amyuma Ha JOMCKOM CMeLUTajy

YnaH 47.

MuHnmManHun 6poj CTpyUHUX pagHUKa, CTPYYHUX CapadHMKa U capagHuka
HenocpeaHO aHraXxoBaHMX Yy pagy ca ogpacivMm U CTapujuM nnumMMa Ha AOMCKOM
cMewTajy, oapehyje ce Ha cneaehn HauuH:

1) ctrapuja nuua:
(1) jepaH CTpy4YHM paaHUK UNKW jeaaH CTPYYHU capagHuK Ha 70 KOPUCHUKA;

(2) jenaH HeroBaTesb Ha AeceT KOpUCHMKa ca yTepheHuMm I n II cteneHoM
noapuike.

2) oapacna nuua ca MHTenekTyanHuM Tewkohama v gyweBHo obonena:
(1) jenaH CTpy4YHM pagHUK UMK jefaH CTPYYHU capagHWUK Ha 25 KOpUCHUKA;

(2) jenaH HeroBaTesb Ha AeceT KOpUCHMKa ca yTepheHuMm I n II cteneHoM
noapLike;

(3) jeaaH MHCTpPYKTOp NO paguoOHULMN.



3) oapacna Avua ca TeNecHUM UHBaNUAUTETOM:
(1) jepaH CTpyYHM pagHUK UNKM jeaaH CTPYYHU capagHUK Ha 40 KOPUCHUKA;

(2) jenaH HeroBaTesb Ha AeceT KOpUCHMKA ca yTBpheHuM I n II cteneHoM
noApLUKe;

(3) jeaaH MHCTpPYKTOp NO paguOHULN.

CTpyKTypa CTPYYHUX pafHMKA U CTPYYHUX CapafHuKa oapehyje ce Ha HauynH
AedunHucaH y ynany 38. ctaB 3. 0BOr npaBUHMKA.

Mpy>xanay ycnyre AOMCKOI CMeLwTaja 3a ogpacna 1 ctapuja nuua,
OAHOCHO YCTaHOBAa couMjanHe 3awTuTe unjmu je ocHuBau Penybnuka
Cp6buja, oAHOCHO ayTOHOMHa NOoKpajuHa Moxxe paau obassbarba NocnoBa
13 ysiaHa 38a oBOr NnpaBWJIHMKA U3 CBOje AeNlaTHOCTU aHra>koBaTtu nmuya
oarosapajyhe cTpyke, y cknagy ca 3aKOHOM:'

1. Y 6pojy no 35% y ogHOCY Ha KanauuTer:

— yCTaHOBa 3a cMeLwTaj oapac/imx U ctTapujux nuua cMmewTajHor
KanauuTteta o 125 mecrta,’

— YCTaHOBA 3a CMELUTaj oapac/imx U ctapujux nuua ca yrsphennm I n II
CTEeneHoM nojapLliKe CMeLwTajHor kanauuTtera ao 125 mecra,’

— AOMCKOrI cMeLluTaja oapacnmx u crapmjux nuua ca yrespheHnm I m 11
CTeneHoM nojpLlikKe Npuv LeHTpy 3a coumjanHu paa, oaAHOCHO ApPYroj
yCTaHOBM, Kao nocebHe opraHM3aymMoHe jeanHuLe, cMeLwlTajHor
kKanauuTtera oo 60 mecra;’

2. Y 6pojy no 21% y oaHOCY Ha Kanauurter:

— yCTaHOBa 3a CMellTaj oapac/imX U ctapujux nuua cMewTajHor
KanauuTteta oa 126 u BULWe MecTa;’

3. Y 6pojy Ao 18% y oaHOCY Ha KanauuTer:

— yCTaHOBa 3a cMelwuTaj oapacanx u ctapujux nuua ca yrspheHunm I m II
CTeneHoM noapuike CMeLwTajHor kanauurtera oa 126 no 425 mecra,’

— AOMCKOrI cMeliTaja ogpacnmx u ctapmjux nuua ca yrespheiumm I m II
CTeneHOM noApLuKe Npu LEeHTpPYy 3a coumjanHu paa, oaHOCHO ApPYroj
yCTaHOBM, Kao nocebHe opraHMsaymoHe jeanHuule, cMewTajHor
kanauymteta og 61 no 100 mecTa;’

4.Y 6pojy Ao 15% y oaHOCY Ha KanauuTer:

— AOMCKOrI CMeLluTaja oapacimx U ctTapmjux nuua npv LeHTpy 3a
couujanHu paa, O4AHOCHO ApPYroj yCtTaHOBM, Kao nocebHe opraHM3auuoHe
jeamHuue, cMewTajHor kanauurtera ao 100 mecra,’



— YCTaHOBA 3a CMELUTaj oapac/iux u ctapujux nuua ca yrspheruum I n II
CTEeneHoM noApLuiKe CMeLwTajHor kanauyntera oa 425 1 BMwe Mecra.’

YcraHoBe M3 cTaBa 3. OBOr YiaHa Koje uMmajy Bumwe oA ABa AOMCKa
o6jekTa, noumpaHa Ha yaasseHocTu Behoj oa 1 km, a koju (PyHKLUMOHULWY
Kao 3acebHun 06jekTn AOMCKOr cMelwTaja, Mory fa aHraxyjy 3a 2% Buiwie
nuua oarosapajyhe cTrpyke y ogqHocy Ha oapeheH npoueHarT y crtaBy 3.
OoBOr usaHa.’

*Cnyx6eHun rnacHuk PC, 6poj 89/2018
6. 3ajeaHUUYKM CTPYKTYpaJsIHU CTaHAaApAM 3a MaJie A0MCKe 3ajeaHule
Jlokauywmja, npocTrop mn oripema
YnaH 48.

Mpy>xanau ycnyre obesbehyje npocTop 3a urpy n pekpeaumujy, y cknagy ca
pa3BojHUM noTpebama geue n Mmnagux.

Cmelutaj KopncHuka
YnaH 49.

Mane pomcke 3ajegHuue popMupajy ce y nocebHmm, dusnykm oaBojeHnM
ob6jekTnMa, KOju Mory 6uTM NpOCTOPHO, OpPraHM3aumMoHO N PYHKLMOHAMHO
noBe3aHMu.

OapxaBar-e XurujeHe rnpocropa
YnaH 50.

Cobe, aHeBHM HBopaBak, Kyxura 1 ToaneT CBaKOAHEBHO ce yucTe y3 ydyewhe
KOpUCHMKA.

Hajmame aBa nyTa roavwme obaesba ce reHepasiHO crnpemMame uenor objekra,
OAHOCHO cTambeHe jeamnHuue.

7. MocebHM MMHMMANIHU CTPYKTYpasiHU CTaHAapAM 3a MaJsie OMCKe
3ajeaHuue 3a aeuy m mnape III n IV cteneHa noagpluke

CmeLwTaj KOopucHuKa
Ynan 51.

Y 06jekTy, 0OAHOCHO CTaMbeHOj jeAMHMLUM CMeLLTEHO je A0 AeCeTopo Aele.
Y jeaHoj cobu cMeLwwTeHO je HajBmwe Tpoje KOPUCHUKA.
Mo KopucHuKy ce obeszbehyje HajMarbe 12 m2 ctambeHor npocropa.

Ob6jekaTt, oAHOCHO cTambeHa jeamHMLA cacToju ce o4: AHeBHOr 6opaBKa, Kyxure
n oaBojeHux coba 3a Aevake M geBojunLe.

[JHeBHU 6opaBak je onpemMsbeH Kiy6 rapHUTYpoM, Tpne3apujCKnUM CTOSIOM,
AOBO/bHMM 6pojeM cTonuua, Tenesm3opom.



Cobe cy onpeM/beHe nexajeBuMa, HoOhHUM cBeTU/bKaMa, ctounhmma, cTtonnuama,
rapaepo6bHUM 4esioM — 3@ CBAKOr KOPUCHMKA.

OnpeMa 3a Kyxuky CacToju ce oA: cyaonepe, KyXuhCKux enemeHaTa, nocyha u
KyXurbCKor npnbopa, hpmxunaepa n enekTpuyHor whnopeTa.

OapxaBaH-e JINYHE XUTnjeHe U XurnjeHe rnpocropa
YnaH 52.

YMUBaAOHMK, Tyw n Toanet obe3sbehyjy ce 3a neT KOpUCHMKA y objekTnma,
OAHOCHO CTaMbeHuM jeauHMUaMa y KOjuMa Cy CMeLUTEHW.

Cobe, AHeBHM 6opaBak, KyXuka 1 ToaneT CBakoAHEBHO ce yucTe y3 yyewhe
KOpWUCHMKa.

Hajmame aBa nyTa roavwwme obaBsba ce reHepanHo crnipeMamwe uenor objekra,
OAHOCHO cTaMbeHe jeanHuLe.

OCHOBHUW Kaaposu
YnaHn 53.

MuHMManHn 6poj CTpyYHMX pagHUKA U CTPYYHUX CapajHMKa HenocpeaHo
aHra>xoBaHux y pajy ca KopucHuumMma ogpehyje ce Ha cnegehu HaunH:

1) y AHEBHOj CMEeHM NeT CTPYYHUX pagHMKa UM CTPYUYHUX CapajHWKa Ha ABe
Mane AOMCKe 3ajeaHuue.

2) Y HOhHOj CMeHn jeaaH CTpYYHW pagHUK UK CTPYYHU capajHWK Ha ABe Mane
AOMCKe 3ajegHuue.

CTpyKTypa CTpyYHUX pagHWKa U CTPYYHUX capajHuka ogpehyje ce Ha HauuH
AedunHncaH y ynady 39. ctas 3. OBOr npaBuHKUKA.

8. MNoce6HM MMHMMANHM CTPYKTYpasiHX CTaHAApPAM 3a MaJie AOMCKe
3ajeaHuue 3a aeuy m mnage I m II cteneHa noapluke

CmeLuTaj KopucHuKa
YnaH 54.
Y Manoj A0OMCKOj 3ajeaHnum Moxe 6UTM CMewWwTeHOo HajBuwe 12 KOpUCHUKA.
Y jenHoj cobu cMelwTeHa Cy HajBuLIe TPU KOPUCHUKA.

MpunukoM pacrnopehmBarba KOPUCHMKA Mo cobamMa BoAM Ce padvyHa o
MHANBMAYANHUM KapaKTepucTMKaMa M notpebama KopucHUKa.

Cobe cy onpemsbeHe nexajeBMMa 1 rapaepobHUM 4enoM 3a CBaKOr KOPUCHMKaA.
3a KOPUCHMKE Ca OTEXaHUM KpeTarteM U3HaA KpeBeTa yrpaheHe cy xBaTasbKe.

3a KOpPUCHMKE Ca OTeXaHuM KpeTarbeM obe3zbeheHa je onpema koja omoryhasa
cepBupare 0bpoka y KpeBeTy.



3a KOPUCHMKE Ca OTeXaHUM KpeTateM o6e36eheHn cy napaBaHu NPUIMKOM
npy>kakba Here n oapxxaBakba JIMUHE XUIUjeHe.

YnaH 55.

Mpyxanau ycnyre obesbehyje npocrtopujy 3a peanmsaumjy eaykaTMBHUX U pagHoO
— OKYMauMOHMX aKTUBHOCTK, NpM6OPOM, OMPEMOM U ANOAKTUYKMM U pagHUM
mMaTtepujanom y ckiaay ca notpebama n MHTepecoBarbMMa KOPUCHUKA.

Oap>xkaBarb-€ JINYHE XUTNJEHE
YnaH 56.
YMUBaoHUK, Tyw u Toanet obesbeheHn Ccy 3a WwWecT KOpUCHUKA.

NMpocTopuje 3a oapXaBare IMYHE XUrnjeHe o4BOjeHe Cy 3a NMua MyLKOr U
XXEHCKOr nona.

Y cnaBaoHuMUM, KynaTtuay n Toanety obesbeheH je curHanHm ypehaj noBesaH ca
MPOCTOPUNjOM 3a AEeXYPCTBO.

KopucHunumma ce obeszbehyje nogpwika y ogpaBamwy JIMHHE XUTMjeHe y cKiagy
Ca NpoueHeHNM CTENEeHOM noapLuke.

OCHOBHU Kaaposu
YnaH 57.

MWUHMManHn 6poj CTPyYHUX pagHMKa, CTPYYHUX CapafHMKa U capagHuKa
HenocpeAHO aHraXxoBaHMX Yy pady ca KOpPUCHMUMMA:

1) yeTupu CTpyyHa pagHWUKa UAn CTpyyHa capagHuKa;
2) WecCT HeroBaTesbMLa.
Y HOhHOj cMeHn obaBe3HO Cy aHraxosaHa ABa nuua.

CTpyKTypa CTpyYHUX pagHWKa U CTPYYHUX capajHuka ogpehyje ce Ha HauuH
AeduHucaH y ynady 38. ctas 3. OBOr npaBuHUKA.

9. MNoce6HN MMHMMAJIHU CTPYKTYpaJIHU CTaHAAPAM 3a yc/yre cMewTaja y
npuxBaTUIMLUTE

Jlokauwmja, npocrop u oripema
YnaH 58.

Mpy>xanau ycnyre cMmewTaja y NpuxXBaTUINLITE 3a XPTBE 3/10CTaB/bakba, HaCu/ba
W TProBuHe sbyamma, no notpebu, nma npoueaypy 3a obesbehmBare TajHOCTH
nokauuje n 6e36ea4HOCTN KOPUCHUKA U aHraXxoBaHor ocobsba.

Y NpuMXBaTUANLLITY 3@ XPTBE 3/10CTaB/batba, HAaCKU/ba U TProBUHE JbyamMma,
obe3beheHa je nocebHa coba 3a MajKy ca AeTeTOM, OAHOCHO Ca AEeLoM.

Mpyxanau ycnyre obesbehyje cmewTaj y cobu 3a:



1) HajBMLWe Tpoje Aeue XpTaBa 3/10CTaB/batba 6€3 NpaThke poauTerba, 0A4HOCHO
XpTaBa TProBMHE JbyaMMa;

2) HajBuLLE YEeTBOPO AELE Y CKUTHU U KPU3HUM CUTyaunjama;
3) HajBuLLE WECTOPO AeLe Y NPUXBATUIULITY 3a MasiofIETHE CTpaHLUE;

4) HajBULIE YETMPU 0Apac/ia KOPUCHUKA XpTaBa 3/10CTaB/batba 0AHOCHO
TProBUHE SbyaAnMa;

5) HajBuMLIE 0CaM KOPUCHMKA Y NMPUXBATUINLLITY 3a oApacsia M cTapa simua y
KPU3HUM cuTyaumnjama, 6eckyhHuke U npocjake.

Bbpoj CTpy4YHUX pagHVKa n capagHuKa HENOCPEAHO aHraXxoBaHux y paay ca
KOPUCHULMMAa CMELUTaja y NpuxBaTUINLLTE

Ynan 59.

MWUHMManHM 6poj CTPYYHUX padHMKa U capafHMKa HENOCPEAHO aHIraXX0BaHUX Y
pajdy ca KOpMCHMUMMa CMelwTaja y npuxBaTunuwTe, oapehyje ce Ha cneaehu
HaUUH:

1) 3a XpTBe 3/10CTaB/batba, 3aHEMapMBatba M HacU/ba Y NOPOAULIM; XKPTBE
TProBMHE JbyaANMa; ALy Y CKUTHW U KPU3HUM CUTyalMjaMa — NeT CTPYYHUX
pafHMKa 1 ABa CapafHMKa 3a KanauuTeT A0 AeCeT KOPUCHUKA, a jeaaH CTPY4YHM
pafHWK Ha CBaKUX AOAATHWUX NeT KOPUCHUKA, OAHOCHO jefaH capagHuK Ha
CBaKWX A0AATHUX AeCET KOPUCHUKA;

2) 3a ManosieTHe CTpaHue — Tpu CTpyYHa pagHuKa 3a KanauuteT o 15
KOPUCHMWKA, a jefaH CTPYYHU pafHWK Ha CBAKMX AOAATHUX MeT KOPUCHUKA;

3) 3a oapacne 6eckyhHuKe M npocjake — ABa CTpy4YHa pagHuKa U neT capajHuKka
3a KanauuTeT A0 AeCeT KOPUCHMKA, a jeAaH CapagHUK Ha CBaKUX A0A4ATHUX neT
KOPWUCHWUKA, OAHOCHO jeaaH CTPYYHWU pagHWK Ha CBaAaKMX A0AATHUX AeceT
KOpUCHUKA.

10. NMNocebHn MMHUManHu PyHKUMOHANIHM CTaHAAPAM 3a ycyre cMelwTaja
y npuxsatunuuire

lMpujem
Ynan 60.

AKO je npujemMm KOpUCHMKa Ha CMeLTaj Y NpMxBaTuinTEe U3BPLIEH KAo ypreHTaH
6e3 ynyTa ueHTpa 3a couujanHu paj, npyxanay ycnyre o npmjemMy KOpucHuKa
obaBelwiTaBa HagNeXHW LleHTap 3a couujanHn paj HajkacHuje y poKy o4 Tpu
AaHa.

AKO j& KOPUCHUK NPUMIBEH Y NPUXBATUIULLITE NOA CYMHOM 1@ je XPTBa TProBUHE
JbyAMMa, npyxanay ycnyre obaBellTaBa Haa/€XkHM LLEHTap 3a counjanHu paa u
Cny»x6y HaanexHy 3a KoopAuHauuMjy 3aliTUTe XpTaBa TProBUHe /byamMMa, y poKy
o4 Tpu AaHa.

lMpoyeHa notpeba



YnaH 61.

CacTaBHM A€o0 NpoLeHe 3a XPTBE TProBuHe JbyanMa je 6e3beiHOCHa npoLeHa
npubasB/beHa Npeko cnyx6e HaaNexHe 3a KoopaMHaLUMjy 3allTUTe XpTaBa
TProBuHEe SbyanMa.

MpuMepak npoueHe 3a XPTBe TProBMHE /byauMa, AOCTaB/ba Ce U Cnyx6u
HaANEeXHOj 3a KOOpUANHALUM]Y U 3aLUTUTY XpTaBa TProBUHe SbyanMa.

lnaHupar-e
YnaH 62.

NHomBuayanHu nnaH ycnayra 3a KOpMCHUKE npuxBaTuamwiTa obaBe3HO cagp>Xxu
naaH oTnycrta KOpUCHUKa.

MpuMepak MHAMBMAYANHO NaHa yCyre 3a XpTBe TProBMHe sbyanMa, AOCTaB/ba
ce n cny>6un HaanexHoj 3a KoopuamHauunjy u 3alTUTY XpTaBa TProBuHe
rbyanma.

11. Moce6HM MMHMUMaNHUN CTPYKTYpasiIHU CTaHAApAM 3a npeaax cMeLwuTaj
Cmewtaj
YnaH 63.
Y 06jeKkTy je cMelTeHO HajBuLle aeceT KOPUCHUKA UCTOBPEMEHO.

bpoj cTpy4yHUX pagHuKa, CTPyYHUX capagHuKa v capagHuKa HernocpeAHO
aHra)xoBaHux y pasly ca KOpuUCHULMMAa Npeaax cMeLTaja

YnaH 64.

Mpy>anay ycnyre uMa aHraxoBaHa HajMare Tpu CTpy4dHa pagHuKa, OAHOCHO
CTpy4Ha capagHuKa, y AHEBHOj CMEHM Y HEMOCPEAHOM pady Ca KOPUCHULUMMA.

Y AHEBHOj CMEHN MMHUMAJIHO CY aHraxxoBaHe Tpu HeroBaTesbuLe.

JepaH pagHu nHcTpykTop obesbehyje ce no paanoHmumn.

Y HOhHOj CMeHW aHraxoBaHa je jeaHa HeroBaTesbuua rno objexTy.

12. Moce6bHn MMHMManHun dPyHKUMOHANHM CTaHAAPAM 3a nNpeaax CMELTaj
lMpujem
YnaH 65.

MpBK npujem KOPUCHUKa paau npyxawa ycnyre npegaxa, Bpwn ce Ha OCHOBY
ynyTa HaZANeXHor LeHTpa 3a counjasiHm paa.

YnyT n3 ctaBa 1. 0BOr YslaHa KOPUCTM CE Kao OCHOB HapeaHMX npujema
KOPUCHWKaA, Y nepuoay o4 roavHy AaHa oj HeroBor nsaasatba.

lMpnjeMHa npoueHa Tpaje A0 cedaM faHa o4 npujema 3axTesa, NPUIIMKOM MpBOr
rnpujemMa KOpMCHMUKa Ha OCHOBY ynyTa y CKfaay ca CcT. 1. n 2. oBOr ynaHa.



AKO je npujeM KOpUCHMKa paaun npyxxama ycnyre npegaxa, U3BpLUEH Kao
ypreHTaH 6e3 ynyTta LeHTpa 3a counjanHu pag, npyxanay ycnyre o npujemy
KOPUCHMKA 0AMax, a HajKkacHuje y poKy oA Tpu AaHa obaBelwTaBa HaANEeXHU
LeHTap 3a couujanHu paj.

lMpoyeHa notpeba
YnaH 66.
MpoueHa noTpeba KOPMCHMKA BpLIM Ce HEMNOCPeAHO HAKOH NpujeMa KOpUCHUKA.
IV. OHEBHE YCNYTE Y 3AJEAHNUN
1. Cneuncdpumkaumja ycnyra
PagHo Bpeme
YnaH 67.

Ycnyra gHeBHor 6opaBka, cepaTuwiTa u nomohu y kyhu goctynHa je HajMare
0CaM caTu AHEBHO NET AaHa Yy Heaerbu.

2. AHeBHM 60paBak
2.1. Cneungukauymja ycnyre
UnbHe rpyne
YnaH 68.

Ycnyre AHeBHor 60paBKa AOCTYMHE Cy:

1) geun v Mmnagmma ca TenecHUM MHBANNANTETOM, OAHOCHO UHTENEKTYasIHUM
TewkohaMa, Koju numajy notpeby 3a AHEBHOM HEroM M HaA30pPOM, U NOAPLUKOM Y
oApXakwy M pa3Bujamy NMoTeHumjasna, Ha HA4YMH KOju He OMeTa HUXO0BO
LWKONOBame;

2) ogpacnmma ca TeneCHUM MHBaNMAMTETOM, OAHOCHO MHTENEeKTyanHuM
TewkohaMa, Koju nmajy notpeby 3a AHEBHOM HErOM M HaA30pPOM, U MNOAPLUKOM Y
oApXakwy M pa3Bujary NnoTeHumjana;

3) oeumn n MnagamMa Koju cy y cykoby ca 3akoHOM, poauTesbMMa, LWKOSIOM UMN
3ajeAHNLOM, Ha HA4YMH KOju HEe OMeTa HUXOBO LLIKOI0Bakbe UM oA/1a3ak Ha
nocao;

4) ogpacnnuMm M CTapum nmuuma kKojuma je notpebHa gHEBHa Hera n Haa3op.
Cepxa gHeBHOr 6opaBka
YnaH 69.

Cepxa ycnyre agHeBHOr 6opaBaka cacTtoju ce y yHanpeherwy KBanmTeTa XmBoTa
KOPUCHMKa Yy BNacTUTOj coumjanHoj CpeanHn Kpo3 oapXaHe N pa3Bujame
coumjanHmnx, NCUXONOLWKNX U DU3NUYKNX PYHKLUM]a U BEWTUHA, Kako bu ce y WwTo
Behoj Mepu ocnocobmnm 3a camocTanaH XXMBOT.



Kpo3 ycnyry gHeBHOr 60paBka KOPUCHULM Y OPraHU30BaHOM OKpPYXery, U Y3
notpebHn Haa30p, 3a40BoOs/baBajy pa3BojHe noTpebe, CTUUY M pasBujajy KMBOTHE
BEWTUHE, INYHY U APYLITBEHY OArOBOPHOCT paAn pa3Boja CaMOCTasIHOCTH,
CouMjanHnx, casHajHUX U Apyrmx BaKHUX dyHKUK]a.

Ycnyrom gHeBHOr 60paBka peanniyje ce NO3UTUBHO U KOHCTPYKTUBHO MCKYCTBO
6opaBka n3BaH nopoauvue, a YnaHoBMMa nopoaunue cnobogHo Bpeme 3a 6aBrbewe
paAHMM M APYrMM aKTUBHOCTMMA.

Ycnyra gHeBHor 6opaBka ce peanunsyje Kpo3 OCMULLISbEHE NporpaMe, y
NNAHNUPAHUM M OFPAHUUYEHUM BPEMEHCKMM MepuoanMa.

AKTMBHOCTK ycnyre gHeBHOr 6opaBka
Ynan 70.

AKTUBHOCTM ycnyre agHeBHOr 60paBKka yCMepeHe Cy Ka pa3Bujarby M o4YyBaky
noTteHuMjana KOPMCHMUKA, OAHOCHO MPUNPEMM KOPUCHMKA 3@ OAPXNB He3aBUCaH
XMBOT.

AKTUBHOCTM ycnyre gHeBHOr 6opaBka peanusyjy ce y ckaagy ca CBpXOM ycryre,
KapakTepucTtMkaMa KOpUCHUYKe rpyne, KanaumteTmMa KOpMCcHuKa,
WHAMBMAYANHUM MNJIAHOM W, y CKNaay ca npoueHoM notpeba KOpuUCHUKaA,
obyxBsaTajy jeaHy unu suwe cnegehmnx akTMBHOCTU:

1) noApLlwKy y usrpaaku 1 oapxxaBakby NO3UMTMBHMX O4HOCA Ca oApacauMma u
AeLoMm;

2) NoAPLIKY Y y4Yery, oAp)KaBatby U pa3Bujatby KOHTaAKTa ca HaANEXHUM
opraHmma jeamHuLe NoKasiHe camMoynpaBse;

3) opraHm3oBake pagHO-OKYNauMOHUX, OAHOCHO eAyKaTUBHMX aKTUBHOCTU, Koje
NOACTUYY pa3BOj HOBUX 3HaHa W BELWITUHA;

4) pa3Bujare MeToAa paja Koju oxpabpyjy ydecTBoBarbe KOPUCHUKA Y
AKTUBHOCTMMaA Y 3ajeaHuum;

5) opraHunsoBare cnoboaHOr BpeMeHa y cknaay ca notpebama um
WHTEpecoBarbMMa KOPUCHUKA;

6) opraHm3oBame NPUrogHNUX KynTypHO-3abaBHUX CaZpxKaja y OKBMPY AHEBHOI
6opaBka, 0o4HOCHO oMoryhaBare KOpUCHMUMMA Aa NPUCYCTBY]Y aKTUBHOCTUMA Y
3ajeaHnum;

7) pa3Boj BewTMHa 3a Nperno3HaBame U pelaBame npobnema;
8) pa3B0Oj KOMYHMKALMOHNX BELWTUHA;

9) pa3Boj BeWTNHA 3a CamMO3aLITUTY;

10) pa3Boj BeEWTHUHA N 3HaHa NOTPebHUX 3a XXUBOT Yy 3ajeaHnNUN;

11) pexabunutaumoHe n Tepannjcke akTUBHOCTH;



12) nporpaMcke akTUBHOCTM JIMUYHOI NMpaTuoua AeTeTa, Y cknaay ca oapenbama
OBOI MpaBUJIHUKA.

2.2. [NocebHn MUHUMAIIHN CTPYKTYpaslH1 CTaHAapAau 3a yCcayry AHEBHOI 6opaBka

Bpoj CTpy4YHUX pagHMKa U capafHMKa HEMOCPEAHO aHTra)OBaHMX Yy paay ca
KOpUCHMUMMa ycnyre AHeBHor 6opaBka

Ynan 71.

MUHMManHM 6poj CTPyYHUX padHMKA U capagHMKa HEMOCPEAHO aHraXoBaHUX y
pafly ca KopUCHMUMMa AHEeBHOr 6opaBka, oapehyje ce Ha cneaehun HaumH:

1) 3a aeuy n Mmnage ca GU3NYKNUM UHBANTMAUTETOM U UHTENEKTYaNHMM Tewwkohama
— IBa CTPYYHaA pagHuMKa M jefaH capaZiHMK 3a KanauuTeT A0 AEeCET KOPUCHUKA, a
jenaH CTpyYHM paZiHMK Ha CBaKUX AOAATHUX NEeT KOPUCHMUKA, OAHOCHO jeaaH
capaAHMK Ha CBaKMX A0AATHUX AECET KOPUCHMKA;

2) 3a geuy 1 Mnage y cykoby ca 3aKoHOM, poauMTesbuMa, LWWKOSIOM UNn
3ajegHMUOM — ABa CTPyYHa pagHWKa 3a KanauuTeT A0 AeceT KOPUCHMUKA, a jeaaH
CTPYYHM pPafAHUK Ha CBaKUX A0AATHUX MET KOPUCHUKA;

3) 3a ogpacne ca GU3NUYKUM UHBANTNAUTETOM U MHTENEKTya HUM Tewkohama -
jenaH CTpy4HM pagHUK M ABa CapajHMKa 3a KanauumTeT A0 AeCeT KOPUCHMKA, a
jenaH capagHWK Ha CBakKMxX A0AATHMX NeT KOPUCHWKA, OAHOCHO jeaaH CTPYYHM
pagHWK Ha CBaKMX A0AATHMX AeCeT KOPUCHMUKA.

NcxpaHa
YnaH 72.

KopucHMunMa Koju KopucTte ycnyry AHeBHOr 6opaBKka AyXXe o4 YeTupu caTa,
obe3behyje ce 06poK y cknagy ca HUXOBUM pa3BOjHUM OAHOCHO 34pPaBCTBEHUM
notpebama.

Y nHeBHOM 60paBKy je obe3beheHa 3acebHa npocTopuja 3a CXpaHy KOPUCHUKA.
3. Momoh y kyhu
3.1. Cneungpukauymja ycayre nomohu y kyhu
LnrbHa rpyna
YnaHn 73.

Ycnyre nomohu y kyhu gocTtynHe cy geun, ogpacivma u ctapmjuma, Koju nmajy
orpaHuyerba GU3NUYKMUX N NCUXUYKNUX CNOCOBHOCTM ycnea KOjuX HUCY Y CTaky Aa
HEe3aBWUCHO XMBe y CBOjUM goMoBMMa 6e3 peaoBHe NOMOhM y aKTUBHOCTMMA
OHEBHOr XXMBOTa, Here n Haa3opa, Npu 4emy je nopoamyHa noaplika HeaoBO/bHA
WU HMje pacnosioXxuBea.

Cepxa nomohu y kyhu
YnaH 74.



Cepxa nomohu y kyhu je noaplika KOpMCHULMMA Y 3240BO/baBakby
CBAKOAHEBHMX XMBOTHUX NnoTpeba, Kako 61 ce yHanpeamo unmn oapxao KBanuteT
XWBOTA.

AKTUBHOCTM ycnyre noMmoh y kyhu
YnaH 75.

AKTMBHOCTM ycnyre nomoh y Kyhu ycMepeHe cy Ka oapxarby U yHanpehery
KBa/IUTeTa XXMBOTA KOPUCHMKA.

Peanusaunjom akTMBHOCTM ycnyre nomoh y kyhun obesbehyje ce ogrosapajyha
Hera n nomoh Koja, y cknagy ca npoueHoM noTpeba KOpUCHMKA, MOXe
obyxsaTtaTu:

1) nomoh y o6e3behumBary ncxpaHe, Koja yksbyuyje no notpebu: HabaBky
HaMmupHuua, obesbehunBare rotoBmx ob6poka, npunpema naknx obpoka,
npunpema ocsexaBajyhnx HanuTtaka, noMmoh npu xparemy;

2) noMmoh y ogpxaBary JIMYHE XUTMjEHE N XUTNjeHe CTaHa, YKbydyjyhu no
notpebu: nomoh npun obnavewy n cenavery, obasmwary PU3NONOLWKMX NOTpeba,
yMUBakY, Kynaky, Npamy Koce, Yelwsbary, bpnjamy, cederby HOKTU]Y, Npary U
oApxaBamy nocrtesbuHe, ogehe n obyhe, ogpxasawy yncrohe npocropuja,
cynoBa u ypehaja y aoMmahuHCTBY;

3) nomoh y 3arpeBamy npocTopuja, Ykby4dyjyhm no notpebu: noxere BaTpe,
ynwherwe nehn, nomoh y HabaBum orpeBsa;

4) noMmoh y 3a40BOSbaBakby CouMjanHuX, KynTypHo-3abaBHUX, n apyrux notpeba,
yk/by4vyjyhu: nomoh npu Kpetarwy yHyTap u BaH kyhe, HabaBKky HOBMHa U Khbura,
MHULUMpaHEe couMjasIHUX KOHTaKTa U YK/byuMBaHte KOPUCHUKA Y NpUrogHe
KYNTypHE aKTUBHOCTU Y jeAMHULUM NoKasIHe caMoynpaBe, cTapake 0 niahawy
payyHa 3a enekTpuyHy eHeprujy, TenedoH, KoMyHanuje un cn.;

5) nocpepoBare y o6esbehmnBamy pasnnumntux BpcTa ycnyra, ykibydyjyhu no
notpebu: nocpenoBare y nonpasum BOAOBOAHUX, €ENEKTPUYHUX U APYTIUX
WHCTanaumja, ctonapuvje, ypehaja 3a 4oMahMHCTBO, Kpeuewe cTaHa u apyre
ycnyre;

6) HabaBKy M Haarneaare yanMama JIeKoBa M NpMMeEHY caBeTa NponmucaHux oj
CTpaHe KBannMUKOBaAHMX MEANLMHCKUX CTPpyYHbaka U oaBohere Ha nekapcke
nperneae;

7) caHuparbe U Hery MakbMx nospeaa;

8) KoHTpony BUTanHMX dyHKUMja (KPBHM NpUTUCAK, TenecHa TemMnepaTypa, HMBO
wehepa y KpBu, yHowerne n nsbaunBarbe TEYHOCTU U CN.);

9) nporpaMcke aKkTMBHOCTM NIMYHOI NpaTuoua AeTeTa, y cknaay ca oapeabama
OBOI MpaBUIHNKA.

3.2. [NlocebHn MUHUMaIHU CTPYKTYpasiHu cTtaHgapav 3a yciayry rnomoh y kyhu



Ocobrbe
YnaH 76.

AKTUBHOCTM y OKBUpY ycnyre nomoh y kyhu peanusyje Herosatesbmua-
AoMmahuua, ca 3asBplieHoM 06yKOM Mo akpeamMToBaHOM Mporpamy 3a npyxame
ycnyre nomoh y kyhu.

HeroBaTerbuua y AMPEKTHOM pajly ca KOPUCHMKOM peanunsyje akTUBHOCTU, Mo
BPCTW U y Tpajarby Y CKnagy ca MHAMBUAYAHUM MNAaHOM ycayre.

HoBo3anocneHoj HerosaTebmum obesbehyje ce obyka, Kojy npyxa
HeropaTesbMua ca ogrosapajyhum pagHMM UCKYCTBOM Ha TUM NOCNOBUMA Y
Tpajarmy oA HajMawe 14 naHa, paau HheHe npunpeMe 3a rnpyxawe ycnyre.

Mpy>anay yc/yre aHraxyje CTpy4Hor paZlHMKa Kao Jivue OIr0BOPHO 3a MpoLeHy
notpeba KOPUCHMKA U KOOpAMHALUKNjy pada HeroBaTebmua.

4. CBpaTuwute
4.1. Cneuncunkaumja yciyre cBpaTULLITE
LUnbHa rpyna
YnaH 77.

Ycnyra ceBpaTtuiwiTe AOCTYMHAa je geuun, MaaauM, ogpacsinum n CcTapyum amuuma Kojum
XWBE UM pade Ha yinuu n 4obpoBOSbHO 3aTpaXke WUAN NPUCTaHy Ha yCcnyry.

Cepxa cBpaTuwiTa
YnaH 78.

Cepxa ycnyre cBpaTuwiTe je npyxare NpuBpeMeHnX Uan noBpeMeHmnx
WHTEpBEHUM]ja N 3a40BO/baBarbe TPEHYTHUX noTpeba KOpUCHUKA, Kao n
nocpenoBare y obezbehunsary AOCTYNHOCTU APYrUX yCcnyra y 3ajeaHuum.

AKTUBHOCTU ycnyre cepaTtuiuTe
Ynan 79.

AKTUBHOCTM Y OKBUPY yCNyre CBpaTuLUTE yCMEepeHe Cy Ka 3al0BO/baBakby
OCHOBHMX noTpeba n ocuryparby 6e36eaHOr U NpujaTHOr OKPY>KEeHa KOPUCHMKA.

AKTMBHOCTM yCnyre cBpaTuwiTe, y CKlaay ca npoueHoM notpeba KOpUCHUKa,
obyxBsaTajy:

1) o6eszbehunBarbe 06poKka 3a KOPUCHUKE;

2) obe3behumBarbe ycnoBa 3a ogp)XaBame NIMYHE XUrnjeHe;

3) HabaBky oaehe n obyhe n obesbehunBare ycnosa 3a HUXOBO O4pXaBaHe;
4) ob6eszbehuBare 6opaBKa;

5) nocpepoBare y o6ezbehmBary AOCTYNHOCTU ycayra y 3ajeaHuum
(3apaBcTBEHUX, 06PA30BHUX, COUMjaNHNX, NPaBHUX U Ap.);



6) eaykauunjy v noapliKy KOPUCHUKA Y CTULAHY OCHOBHUX XMBOTHMUX BELUTUHA;
7) npyxame Nncnxo-counjasaHe noapLuke.
4.2. lMocebHN MUHUMATHU CTPYKTYpPaHN CTaHAapAan 3a yCyry CBpaTuLiTe

MpocTop
Ynan 80.

Y cBpaTtuwTy je obesbeheHa 3acebHa npocTtopuja 3a NCXpaHy KOPUCHUKA.

CTPpYy4YHU pagHMLNM N capafHULM

YnaH 81.

Mpyxanay ycnyre cBpaTtvwiTe MMa HajMawe jeaHOor CTpYYHOr pagHuUKa u jegHor
capagHuka.

4.3. NocebHn MUHUMATHN DYHKUNOHAIHW CTaHAapAau 3a yCiyry cBpatuviite
MNpujeM n npoueHa
YnaH 82.

Mpy>xanau ycnyre obaBewTaBa LeHTap 3a counjanHu paa o npujemy manoneTtHor
KOpUCHUKa y cBpaTuwTe 6e3 oanarama, HajkacHMje Hape4Hor pagHor AaHa o4
npeor rnpuvjema.

Y OKBMPY MpujeMHe npoueHe npyxanay ycnyre npukynsba nHdopmaumje o
KOPUCHUKY, HbErOBOM UAEHTUTETY U MOPOANLMN.

5. JiInuum npaTtunay pgerera
5.1. Cneungukauymja
LnrbHa rpyna
YnaH 83.

JINYHKM NpaTunay AOCTynaH je AeTeTy ca MHBANUANTETOM OAHOCHO Ca CMEeTHaMa Yy
pas3Bojy, koMe je noTpebHa noapliKa 3a 3a40BO/baBatb€ OCHOBHMX NoTpeba y
CBAKOAHEBHOM XMBOTY Yy 0611acTu KpeTakba, OA4pXKaBaka JIMYHE XUTnjeHe,
Xparera, obnayera n KOMyHuMKaumje ca ApyrmMa, noj ycrioBoM Aa je YK/by4eHOo
Yy BaCnUTHO-06pasoBHY YCTaHOBY, OAHOCHO LIKOJY, A0 Kpaja peAoBHOr
LLKOMOBaha, YK/byuyjyhu 3aBplueTak cpeate LWKone.

Cepxa
YnaH 84.

CBpxa aHraxoBara IMYHOI NpaTnoua je npyxare aeTeTy oarosapajyhe
MHAMBUAYANTHE NpaKTUYHE NogpliKe paau yK/byuMBamwa y pe0BHO LLUKO/I0Bakbe,
M aKTUBHOCTM Yy 3ajeaHnum, paam ycnocrtas/bama WTo Beher HMBoOa
CaMOCTaJIHOCTH.

MporpamMcke akTUBHOCTM IMYHOTI NpaTuvoula aeteTa



YnaH 85.

Mporpamcke akKTMBHOCTM JIMYHOT NpaTuMoLa AeTeTa peann3yjy ce Kpo3
aKpeauToBaHW NporpaM, y okBuMpy nocebHe ycnyre nMYHOr npatnoua geTtera, uin
Kao nporpamcke aKTMBHOCTM Yy OKBUPY ycnyre agHeBHor 6opaBka nnm nomohu y
Kyhu.

AKTMBHOCTW NIMYHOI NpaTuoua AeTeTa
YnaH 86.

AKTMBHOCTM JIMYHOI NpaTuvoua AeTeTa, NiaHmpajy ce n peannsyjy y ckiagy ca
nHamBnayanHum notpebama geteta y obnactm KpeTara, oApxaBakba JInyHe
XUrnjeHe, xparera, obnayerma n KOMyHuMKaumje ca Apyrmma, WTo yKbydyje:

1) nomoh kopa kyhe y obnademy, ogpxaBary NMYHE XurnjeHe (ymmeame,
yewsbakbe, Npame 3yba), Npun xparery (NpunpeMa u cepeupame Nnakwmnx
obpoka, xparwere nnan nomoh y kopuwhery npubopa un cn.), npunpemy Kwura u
onpeme 3a BpTnh O4HOCHO LWKONY;

2) noMmoh y 3ajeaHnUM, WITO YKIby4yje:

(1) nomoh y kKopuwhemy rpagckor npeso3a (ynasak n usnasak u3 cpeacraBa
npesBo3a, KynoBMHa KapTe 1 Chn.),

(2) noMoh y KpeTary (opujeHTaumja y NpocTopy YKOAUKO je aete ca owTteherem
BMAA, rypare Konvua nnu kopuvwhemwe Apyrux nomarana v cn.),

(3) oanasak Ha urpanumwTa 0A4HOCHO MecTa 3a npoBohere coboaHOr BpeMeHa
(noaplka y vrpm, nogpLlika n nocpeaoBame y KOMyHMKaUMjn n cn.), ykibydyjyhn
KyNTypHE UM COpPTCKe aKTUBHOCTU N Apyre cepBuce nogpLuke.

5.2. [NocebHn MUHUMAIHN CTPYKTYpPasiHu CTaHAapAaun 3@ aHraxxoBame JINYHOr
nparvouya

Ynan 87.

Mpy>xanay ycnyre, o4HOCHO peanin3aTtop NporpaMcKmx akTUBHOCTU, MMA HajMake
jeaoHor CTpyyHor pagHuka.

HenocpeaHy ycnyry nM4HOr npatmoua npya capaHUMK — IMYHK npaTtunau
aeteTa.

CTpyYHM pagHUK M CapaHUK — NIMYHKU nNpaTuial uMajy 3aBpLUeHy 06yKy Mo
aKpeaAUTOBaHOM MporpaMy 3a NpyxXake ycnyre JMYHOr npatmoua.

CapaHUK — JIMYHKU NpaTunal He MoXe BUTU YnaH NopoaMYHor AoMahnHCTBa Y
KOME >XXWBW KOPUCHUK, CPOAHUK Yy NPaBoj TMHMIN Kao HM BpaT M cecTpa, 04HOCHO
6paT 1 cecTpa No ouy UM Majun KOpUCHMUKA.

V. YCNYTE NOAPLWLIKE 3A CAMOCTAJTHN XNBOT
1. CraHOoBamwe y3 noapluKy

1.1. Cneuyngunkauymja yciyre ctTaHoBar€ y3 nogpLuiKy



LinsbHe rpyne
YnaH 88.

Ycnyra ctaHoBakba y3 NOApLIKY AYroTpajHo je AocTynHa ocob6ama ca hU3nUYKnM
NHBaNNANTETOM, UHTENEKTYa/IHUM UKW MEeHTaNHUM TewkohaMa, ca HaBplueHux 15
roavHa.

Ycnyra cTaHoBakba y3 NOApLUKY AOCTYMHA je HajayXe ABe roauHe:

1) nnumma y3pacrta namehy 15 n 26 rogmHe, Koje no npecrtaHky cMewTaja y
yCTaHOBW cOUMjasiHe 3alTuUTe UM XpaHUTEe bCKOj NOPOAMLM, Kao MU MO NpecTaHKy
6opaBka y yCTaHOBM 3a BacnuTamwe gele 1 oMaagmHe, O4HOCHO Yy YCTaHOBM 3a
N3BpLUEHE KPMBUYHMX CaHKLKja, HE MOry UM He Xene aa ce BpaTe y 6nonowky
AN CPOAHWNYKY MOPOAMLY, HUTK Cy Y MOryhHOCTM Aa 3ano4yHy caMmocTanaH
XWNBOT;

2) nnunma y3pacta usmehy 15 n 26 roanHa, koje Hemajy MoryhHoCTM Aa v game
XuBe y 6MOMOWKNUM UIN CPOAHNYKMM NopoauLiamMa, Kao antepHaTMBa CMewWwTajy y
YCTaHOBY couMjanHe 3aTuTe UM XpaHuTesbCKy nopoauuy, OAHOCHO paau
ocnocobsbaBama 3a caMoCTanaH XWBoT;

3) nMumMMa fneyeHuM o4 3aBUCHOCTU OZ alkoxosla UamM NCUXOAKTUBHUX CYNCTaHUM,
CTapujum og 18 roguHa.

Ycnyra ctaHoBawa y3 NMoApLUKY AOCTYMHa je XpTBaMa TProBUHe sbyanMa ca
HaspweHnx 15 roavHa XXuBoTa, Hajay>Xe roanHy AaHa.

Cepxa ycnyre ctaHOBaka Y3 NMoapLUKy
YnaH 89.

CBpxa ycnyre cTaHOBaha y3 NnoAapLiky 3a ocobe ca pU3MYKUM MHBANUAUTETOM,
WMHTENEeKTYya/lTHUM UM MeHTasHUM TewkohaMa, jecte noMmoh mn noapwka y
CTMuamy WTo Beher cTeneHa caMoCTasHOCTU KOju UM oMoryhaBa KBanMTETHU U
He3aBMCaH XWBOT Y 3ajeaHnuM.

Cspxa ycnyre 3a MnaZe KOju ce ocaMocTasbyjy U siedeHe 3aBUCHUKE 04 aslkoxona
WAN NCUXO0AKTUBHUX CyNncTaHumM, je noMoh n nogplika y CTmuaky CaMoCTasIHOCTMU
M nHTEerpauuje y sajeaHuuy.

CraHoBareM y3 noaplky obesbehyje ce oarosapajyhm cmewTaj, ctpy4yHa nomoh
M NOoApLIKA 3a WTO NOTNYHMje 0CaMoCTa/bMBame N YK/byuMBaHe KOPUCHUKA Y
3ajeaHunuy.

CraHoBame y3 noapliky obesbehyje ce paam cnpeyaBara kKopuwhera ycnyre
AOMCKOr cMmeLlTaja.

MporpaMcke akTUBHOCTU 3a YCNyry CTaHOBake Y3 MoApLUKY

YnaH 90.



Ycnyra ctaHOBama y3 NOAPLUKY OCTBapyje ce peanusaumnjom Nporpamckmx
aKTUBHOCTM KOjuUMa Cce, Y CKnaay ca NpoLueHOM MHAMBMAYaNHMX noTpeba n
notpeba KOpuUCHUYKe rpyne:

1) ocurypaBa 6e36eaHO OKpyXewe 1 Haa3npe 6e36eaHOCT KOPUCHUKA;

2) npy>xa nomoh v noapLliKka y 3a0BO/baBakby CBAKOAHEBHUX XUBOTHUX
noTtpeba;

3) obe3behyje okpyxere y KoMe Cy AOCTyMNHe pa3HOBPCHe couunjanHe,
o6bpa3oBHe, 34paBCTBEHE, KYNTYpPHO 3abaBHe, CNOPTCKE U peKpeaTuBHe ycnyre y
cknaay ca naeHTndukosaHuUM notpebama KOpuCHUKa.

Mpyxanau ycnyre obesbehyje n gpyre nporpaMe Koju cy nocebHo npunaroheHu
MOryhHOCTMMa M MHTEpecoBarnMa KOPUCHUKA.

AKTUBHOCTM yCnyre CTaHOBawa Y3 NoApLIKY, YCMepeHe Ka pa3Bujary U ovyBamy
rnoTeHuujasna KOPUCHUKa

Ynan 91.

AKTUBHOCTW YCMEpEHe Ka pa3Bujary M O4yBaky NOTeHUMjaa KOPUCHUKA,
OAHOCHO MpUNpeMn KOPUCHMKA 3a OAPXKXUB He3aBUCaH XUBOT, peannsyjy cey
CKnajy ca CBpXOM ycnyre, Kapaktepucrtukama KOpuCcHUYKe rpyne, kanauymtetmma
KOPUCHWKA, UHANUBUAYANHUM MNJIAHOM, @ Y CKnaay ca npoueHoM noTtpeba
KOpUCHMKa Mory obyxBaTuUTu:

1) noapLlKy ycnocTaB/bakby U oAp>xaBakby MO3UTMBHMX O4HOCA Ca NUuMMa Y
OKpYXemY;

2) opraHm3oBakbe pagHO — OKYMaUMOHUX N eAyKAaTUBHMX aKTUBHOCTU Koje
NOACTUYY CTULLAHE HOBUX 3Hatba U BELUTUHA;

3) oBnagaBarbe NPakTUUYHUM BeELITUHAMa, Koje ce KOPUCTE Y CBaKOAHEBHOM
XWBOTY, NOCEBHO OHMM BELUTMHaMa Koje ce 04HOCE Ha MpPUMPEMY UCXPaHE,

oApXXaBahe NIMUYHE XUTNjeHEe U XUTMjeHe CTaHOBaka, Bohera AoMahnHCTBa,
nosHaBaba M kKopuwhera pecypca 3ajeaHunue;

4) noApwKYy Y pa3Bojy caMOCTaNIHOCTW Yy AIOHOLWEHY OANYKa U NMpey3mMama
OAFOBOPHOCTU;

5) nomoh NpUINKOM ogp>XaBata CTaHOBa U CTapaka O JIMYHUM CTBapuUMa,

6) opraHusoBarbe CoboAHOr BPEMEHA Y CKaay ca notpebama u
NHTEpecoBaUMa KOPUCHUKA;

7) opraHm3oBare 3abaBHUX cagpxkaja y cknagy ca MHTepecoBamuMa, XKerbama U
CNocobHOCTUMA KOPUCHUKA;

8) pa3Boj BewTMHa 3a nNpeno3HaBame 1 pewaBame npobnema;
9) pa3Boj coumjanHUX N KOMYHUKALUNOHMX BELUTUHA;

10) pa3B0j BewTMHA 3a CaMO3aLUTUTY.



AKTUBHOCTM yC/lyre CTaHOBakba Y3 NOAPLUKY, YCMEPEHE Ha NOAPLLKY Mpu
LIKOJIOBakby M 3anolsbaBatkby

YnaH 92.

AKTMBHOCTM YCMEpeHe Ha MoApLUKY MPW LLUKOSIOBakby M 3anolsbaBakby
KOPWCHMKaA, Yy CK/aay ca KanauuTeTMMa 1 npoueHoM notpeba KopucHuka,
obyxBaTajy:

1) nomoh y npodecnoHanHoj opujeHTauunjm, 3anoummary U HacTaBKy
LWKONOBaha;

2) NoApLUKY Y CTULAkY M pa3Bojy BelTMHA NOTPe6HMUX 3a NpoHanaxeme M
3a/p>KaBatbe 3aMnoC/ieHa UM PaiHOr aHraXXoBama;

3) noapLwKy y NOYETHUM AaHMMa HOBOI 3aMnocC/era UM pagHOr aHraXoBarba.

1.2. lNocebHu MUHUMAaJIHN CTPYKTYypasHU CTaHAapAaw 3a yCiyry CTaHOBar€ y3
noAapLuKy

Jlokauymnja objekTa n onpema
YnaHn 93.

MunHuManHa cTpykTypa ctambeHe jeanHuue obesbehyje HecmeTaHO obaB/bare
OCHOBHUX XXWUBOTHUX (pyHKUM]ja: cnaBame, obenosare, AHeBHU 6opaBak u
oAp>XaBare XUrnjeHe KOpMUCHUKA.

Y ctambeHoj jeanHnumM Moxe bUTU CMeLTeHO HajBuLLE LWeCT KOPUCHUKA.
Y jeaHoj cobu cMelwTeHa Cy HajBuwe ABa KOPUCHMKA.
Mo KopucHuKy ce obeszbehyje HajMarwe 12 M2 ctambeHor npocTopa.
OCHOBHUM Kaaposu
YnaH 94.

Mpy>xanay ycnyre nma jeaHor CTpyyYHor pagHuka, o4roBOpHOr 3@ opraHm3auujy um
KoopAMHaunjy paga u npyxama ycnyre 3a HajMare Tpu ctambeHe jeanHuue.

Caku KOPUCHUK UMa 3aay>XEHOI CTPpY4YHOI paAHUKa — CaBETHMKaA 3a
OCaMOCTa/bMBakE.

Bbpoj CTpyyHUX pagHuWKa n capagHuka
YnaH 95.

MuHnmMmanHun 6poj CTpyuUHUX pagHUKa n capagHuka, ogpehyje ce Ha cnegehun
HaYUH:

1) nvua ca MHBaNUMANTETOM:

(1) jenaH CTpyYHM pagHUK — CaBETHWK 3a OCaMOCTa/bMBawe Ha geceT
KOPUCHUKA;

(2) jenaH HeroBaTes/b Ha YETUPU KOPUCHUKA.



2) Mnagm Koju ce ocaMmocTtasbyjy:
(1) jenaH CTpyYHM pafHMK — CaBeTHMK 3a OCaMOCTasbMBake Ha 15 KopucHuKa.

1.2. lNocebHn MUHUMaATHN YHKLMNOHA/IHW CTaHAapAn 3a yC/yry CTaHoBam-€ y3
noapLuKy

MpujemMm KOpUCHUKa
YnaH 96.

Mpy»anay ycnyre caymtbaBa njaH npunpemMe KOpMCHUKA 3a Npecesbere y
ctamMbeHy jeAnHULYy 3a CTaHOBake Y3 NoApLIKY, KOjuM ce o6e3behyje npunpema
KOpPUCHMKA Y nepuoay Ao ABa Meceua.

MpoueHa
YnaH 97.
NMpoueHa ce BpWK Yy TOKY NpUNPEME KOPUCHMKA 3a Mpecesbemse.

CacTaBHM Ae0 MNpoLEHe 3a XPTBE TProBMHE JbyanMa je 6e36eHOCHa npoLueHa
npubaBs/beHa Npeko Ciyxbe HaaMexHe 3a KoopAUHaUMjy 3awTuTe XpTaBa
TProBuHEe Jbyanma.

MpuMepak NpoLeHe 3a XPTBe TProBMHE JbyaMMa, AOCTaB/ba Ce U CNyxbu
HaANEXHO] 3@ KOOPUANHALM]Y M 3alUTUTY XpTaBa TProBMHE sbyaMMa.

MnaHupare n NOHOBHW nperneq
YnaH 98.

NHavBmAayanHu NnaH ycayre cadymmeH je npe noyetka kopuwhera ycnyre y
capaZtbyM Ca HAANEeXHOM CNy>X60M 3a KoopAMHauKWjy XpTaBa TProBuMHe sbyanMa.

MpuMepak MHAMBMAYANHOI MNaHa yCcnyre 3a XpTBe TProBMHe sbyauMa, AOCTaB/ba
ce n cny>x6un HaanexHoj 3a KoopuaMHauujy u 3alTUTY XpTaBa TProBuHe
byauMa.

MOHOBHM Npernes MHAVMBMAYaHON MfaHa ycnyre BpLWKM ce y ckaay ca
WHAMBUAYANIHUM MJIAHOM yCNyre, a HajMame:

1) 3a nMua ca MHBaNMANTETOM Ha CBAKUX LUECT Meceum;
2) 3a Mage Koju ce ocamocTasbyjy Ha CBaka Tpu Meceua.
2. NepcoHanHa acucreHumja
2.1. Cneuyngukauymja ycnyre
LnrbHa rpyna
YnaH 99.

Ycnyre nepcoHanHe acucteHumje A0CTYrnHe Cy NyHONETHUM NvumnMa ca
WHBaNMAUTETOM ca npouereHnM I unun II cteneHoM nogpluke, Koja ocTBapyjy
npaBo Ha yBehaHu goaaTtak 3a Tyhy Hery u nomoh, nmajy cnocobHocTtun 3a



CaMOCTasIHO AOHOLEHE 0A/lyKa, PaZIHO CY @aHra)KoBaHa UM aKTUBHO YK/by4eHa Y
paj pasnnunTUX yapyxema rpahaHa, CnopTCcKUX ApyLUTaBa, NOIMTUUYKUX NapTuja
n apyrnx o61mKa ApyLTBEHOr aHra)xMaHa, OAHOCHO YK/bYY€EHE Cy Y PEAOBHU UMM
NHAMBUAYANHN 06PA30BHUN MpOrpam.

Cepxa ycnyre
Ynan 100.

Cepxa ycnyre nepcoHanHe acucteHumje je npyxare ogrosapajyhe
MHAVMBUAYAJTHE NPaKTUYHE NoApLIKe KOja je KOPUCHUKY HeornxoaHa 3a
3a40BO/baBakbe NMMUYHUX noTpeba u yKbyumBarme y o6pa3oBHe, pagHe m
ApYLWTBEHE aKTUBHOCTU Y 3ajeAHnuUN, paau yCnocTaB/bama WTo Beher HMBoa
CaMOCTasIHOCTMU.

lMporpaMcke akKTUBHOCTM 3a YC/yry nepcoHasiHe acucreHuumje
Ynan 101.

Ycnyra nepcoHasniHe acuCcTeHumje ocTBapyje ce Kpo3 akTUMBHOCTM KojuMa ce, y
CKnaay ca CBpXOM ycnyre, a y 3aBUCHOCTU 04 MaeHTUdUKOBaHUX noTpeba
KOpuCHuKa obesbehyje npaktnyHa nomoh n nogpuka.

AKTMBHOCTM yCnyre nepcoHasiHe acucteHumje
YnaH 102.

YcMepeHe cy Ka oApXaBakby U yHanpehery KBasMTeTa XXMBOTA KOPUCHMKA, Y
3aBMCHOCTU oA naeHTUdmKoBaHMx notpeba 1 KanaumTeTa 3a CaMOCTalHO
obaBs/barbe ogpeheHnX akTUBHOCTM, Kao M KanaumTeTa nopoamue KOPUCHMKA U
OOCTYMHUX pecypca 1 no notpebu ykrbyuyjy:

1) nomoh y oap>xaBamy JIMYHE XUTMjEHE N 3a40BO/baBarkby OCHOBHUX TNYHUX
notpeba (nomoh npu obnauvemy n cenavemwy, obasbary GU3NMONOWKMX NOTpeba,
Kynaky, npawy Koce, UTa.);

2) nomoh y oap)aBary XurmjeHe craHa, obaB/barby CBaKOAHEBHUX aKTUBHOCTU U
3a40BO/baBakby OCHOBHUX XUBOTHUX noTpeba; (obesbehuBary ncxpaHe,
HabaBKy HaMMpHULUA, cnpeMare 0bpoKa, Xpamwere, oapxaBawy uncrtohe
npocrtopuja n uUta.);

3) noamsame, NnpemMewTamwe (TpaHcdep) n nomoh Npu KpeTarwy YHyTap n ussaH
KOopucHukoBe kyhe, pagHor MecTta n MecTa rae ce oasujajy ApyLwTBEHE U
ob6pa3oBHE aKTMBHOCTU, NOMOh y Kopuwherwy NpeBo3a;

4) nomoh y kopuwhery TepaneyTCKMUX U 34paBCTBEHUX ycnyra u kopuwhemwy u
oApXXaBaky nomarana;

5) nomoh npu KOMyHMKauLMju, coumjasHMM KOHTAKTUMA U 3a40BOS/baBaky
coumjanHux, KyntypHo-3abasHux, n apyrmux notpeba;

6) nomoh npu obasrbaky PasINUNTUX pagHUX, 06pPa30BHUX U APYLUTBEHUX
AKTUBHOCTMU.



Ha ocHoBY naeHTUdUKOBaHMX NoTpeba M NpoLeHe AOCTYNHUX pecypca,
npy»anay ycnyre n KopucHuk oapehyjy oMM n BpCTy aHrakoBarba NepcoHasiHor
acucTeHTa.

2.2. lNocebHu MUHUMarHW CTPYKTYpasHn CTaHAapAan 3a yCJsyry nepcoHasHe
acucreHuymje

OpraHusauunja paga
Ynan 103.

Mpy>xanay ycnyre caummaBa JINCTY MOTEHUMjaTHUX NMepPCOHAIHUX acCUCTEeHaTa,
CacTaB/beHY Ha OCHOBY AedUHMCAHNX KpUTepUjyMa u npoueaype 3a
perpyTtoBame, n36op n 0oCHOBHY 06yKy nepCcoHasiHUX acucTeHara.

Mpy>anay ycnyre 3ak/bydyje yroBop o npyxakby yc/yre, ca KOpUCHUKOM U
NEepPCOHA/IHUM aCUCTEHTOM.

YrosopoM ce ypehyjy mehycobHa npaBa, ob6aBe3e u 0AroBOpHOCTK, a No notpebu
M ynora 4saHa nopoauue uau Apyror nmua 3HadyajHor 3a KOPUCHUKA NpUIMKOM
npyxaty ycnyre.

CTpy4HU pagHULM N capadHNLN
Ynan 104.
Mpy>xanay ycnyre nma HajMare jeqHor CTpyYHor pagHuka.

HenocpeaHy ycnyry nepcoHasHe acucTeHumje npyxa capagHuMK — nepcoHaiHu
ACUCTEHT.

MepcoHanHN aCUCTEHT MMa 3aBpLUEHY OCHOBHY 06YKY MO akpeanTOBaHOM
nporpaMy obyke 3a npyxake ycsyre nepcoHasaHe acucteHumje.

KOpUCHUMK ycnyre nepcoHasiHe acMCTeHLMNje uMa 3aBpLlieHy 06yKy Nno OCHOBHOM
nporpaMy 3a Kopuwhere ycnyre nepcoHasHe acucteHuumje.

JeaaH NepcoHanHM acMCTEHT MO NpaBuy NpyXa yCcayry 3a jeaAHOr KOpUCHMKa.

NMepcoHanHW acUCTEHT He Moxe 6muTK unaH nopoanyHor goMmahuHCTBa y KoMe
XMBU KOPUCHWK, CPOAHMK Y MPaBoj NMMHUjN KAo HM poheHn 6paT m cecTpa,
OAHOCHO 6paT 1 cecTpa No ouy MM Majum KOPUCHUKA.

[MepcoHanHM acMCTEHT aHra)XoBaH je y paay ca jeaAHMM KOPUCHWKOM, HajMmame 20
a Hajsmwe 40 caTn Heaes/bHO, NpeMa npouerweHnM notpebama n KanauntTeTmma
KOPWUCHUKA, a Y cknaay ca oapeanbama o pagHOM BpeMEHY U3 3aKOHa KOjUM Cy
ypeheHun pagHu ogHOCH.

Mpy>anay ycnyre, KOPUCHUK yC/lyre n nepcoHasaHM acCUCTEHT MOry Aa ce
[IOrOBOpE O Npepacnoeny pagHoOr BpEMEHa NepcoHanHOr acUCTeHTa, NpeMa
nHAMBMAYaNHUM notpebaMa KOPUCHMKA, @ Y CKNady Ca 3aKOHOM KOjUM cy
ypeheHun pagHu oaHOCH.



2.3. lNocebHn MUHUMaIHN QYHKUNOHAIHN CTaHAapAn 3a yCJyry rnepcoHasiHe
acucreHuymnje

Y3ajaMHO npunarohaBame
YnaH 105.

MNepunoa y3ajamHor npunarohaBarba NepcoOHAIHOr acMCTEHTA M KOPUCHUKA Tpaje
Hajayxe 30 gaHa.

MnaHnpame
YnaH 106.

KOpUCHUWK ycnyre n aHra)xoBaHu NepcoHanHM aCUCTEHT caynmsaBajy
WHAWBUAYANHU HeAEbHM U MECEYHW NNaH paja.

Y 3aBMCHOCTM 0f NPOLIEHEHMX KanauuTeTa KOPUCHUKa U Nopoauue,
MHAMBMAYANIHUM MAHOM ycnyra AedUHULY ce AOCTYMNMHE aKTUBHOCTY.

Y n3paan HeaesrbHOr U MeceyHor nnaHa paja MoXe y4ecTBoBaTUM U poauUTEsb U
Apyra 3HayajHa ocoba 3a KOpUCHMKA.

VI. MPECTAHAK BAXEHA PAHVINX MPOMNCA
YnaH 107.

[JaHoM cTynara Ha cHary OBOr NMpaBW/HUKa NpecTaje ga Baxu NpaBUNHKUK O
61MXMM yCNoBMMaA 3a OCHMBaHE U HOpMaTUBMMA U CTaHAapAuMa 3a obas/bame
AenaTHOCTU yCTaHOBa counjasiHe 3aliTuTe 3a CMeLwTaj aeue n omnagunHe 6es
poAuUTESbCKOr CTapamwa U geue n omnagmHe ca nopeMmehajuma y noHawamwy
(,Cnyx6eHun rnacHmnk PC”, 6p. 88/93, 121/03, 8/06, 63/06 n 36/08), MNpaBUIHUK
0 6AMXKMM yCcrioBMMa 3a noyeTtak paga n obas/bame AenaTHOCTU M HopMaTUBMMa
N cTaHgapavma 3a obaB/barbe AenaTHOCTM YCTaHOBa coumjanHe 3awTuTe 3a
cMewTaj aeue n omnaauHe ometeHe y pasBojy (,Cnyx6enun rnacHmk PC”, 6poj
88/93), MpaBunHMK o 6AMXNUM yCNnoBMMA 3a NoYeTak paga n obas/bare
AenaTHOCTU 1 HopMaTMBMMa U CTaHaapamMma 3a obaBrbarbe AenaTHOCTU YCTaHOBA
couMmjanHe 3awTuTe 3a CMewTaj NeH3noHepa n apyrnx ctapmx nmua (,Cnyxbéenn
rnacHuk PC”, 6p. 44/93, 60/93, 73/02, 66/03, 102/04, 76/05 n 34/09),
MpaBuMNHUK 0 6AMXKMM yCrioBMMA 3a NoyeTak paaa n obas/bare AeNaTHOCTU U
HOpMaTUBMMA M CTaHAapAnMa 3a obaBrbarbe AeNaTHOCTU YyCTaHOBa counjanHe
3aWTMTe 3a CMewTaj oapacaumx nMua oOMeTeHUX y MEHTAIHOM pa3Bojy, AYLWEBHO
obonennx n nusanmaHux nuua (,CnyxbeHn rnacHnk PC”, 6p. 88/93 n 53/05),
MpaBMAHUK O 6AMXKMM yCrioBMMa Yy norneay npocropa, onpeMe n noTpebHmnx
CTPYYHUX U APYrMX pafiHMKa 3@ OCHMBaHE YCTaHOBa CouMjasHe 3alTuTe U 3a
obaBs/barbe AenaTHOCTU, OAHOCHO nocnoBa couunjanHe 3awTute (,CnyxbeHn
rnacHuk PC”, 6p. 75/91, 52/92, 44/93, 88/93 n 59/08 - Ap. NpaBuUIHMKK).

VII. CTYNAHE HA CHATY
YnaH 108.



OBaj NpaBWIHUK CTyNa Ha CHary ocMor AaHa oA AaHa objaBrbMBatba Yy

»Cnyxb6eHoM rnacHuky Penybnunke Cpbuje”.

Bpoj 110-00-89/2013-09
Y Beorpaay, 9. maja 2013. rognHe
MuHucTap,

ap JoeaH Kpko6ab6wuh, c.p.



