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YBOJI

M3Bemraj o pagy ycTaHoBa COLMjaJIHE 3alUTHTE 3a OJpacie U CTapuje ca MEHTAITHHM,
MHTENEKTYalHUM, TEeJECHUM WM CEH30pHHMM Temkohama 3a 2015. roguHy cauumeH je Ha
OCHOBY JOCTaBJbCHUX II0jeIMHAYHUX TOJUINBGMX H3BEHITaja OBHX ycTaHOBa PemyOmuykom
3aBOJTy 32 COIIMjaJIHY 3aIITUTY.

C o03upoM Ja je akieHaT CTaBJbeH Ha TMPOLeC JICHHCTUTYIHOHANH3AIUje |
TpaHcopMalje yCTaHOBa 3a CMEIITaj, MHTCH3UBHO IMPAaTHMO Ipolec mpuiarohaBama OBUX
yCTaHOBa PePOPMCKHUM IPOIIECHMa y COlMjanHoj 3amTuTd. OBUM u3BemTajeM je o0yxBaheHO
15 ycranoBa Koje MpeTeKHO CMEIITajy ojpaciie KOPUCHHUKE Ca MHBAJIHIUTETOM KOje ce, mpemMa
VYpendu o Mpexu ycTaHOBa COLMjaIHE 3allITUTE, Haja3e y TPYyNU YCTaHOBA 3a ojpacie |
crapuje. M3BemTajeM je MpeACTaB/bEH pPajJ OBUX YCTaHOBA Yy MpYKamy YCIyre CMEITaja,
JAPYTHX yCIyra Koje yCTaHOBa IMPYKa, KapaKTEPUCTHKA KOPHCHUKA HAa CMEIITajy, W JbYACKAM
pecypcuMa.



1. HOPMATHUBHA OCHOBA ®YHKIIMOHUCAIBA U PE®@OPMCKH
OKBUP

HopmaruBHu akTé KOju ypelyjy yciyre cmemitaja ogpaciuX M CTapUjuX y CHCTEMY
corpjasine 3amtute y Penyomunu Cpouju cy 3akon o corjannoj 3amrutd (2011.), Ypenba o
MpEXH YCTAaHOBA COLMjaNHE 3amTuTe ¥ [IPaBIIHUK O GIMKHM YCIOBHMA H CTAHZApIAMMA 3a
npy)Kame ycIyra COLMjalHe 3alITHTe’, KOjUM Cce MpOMHCYje MHHHMYM CTAaHIApia yciyee
00MCKO2 cmewimaja.

3aKOoH O COLMja]THO]j 3aITHUTH HAaBOAM yclyre cmemraja y wiany 40 kao ,,cMemraj y
CPOAHHMUKY, XpPAaHUTEJHCKY WM IPYTy MOPOAMILY 3a OJIpaciieé U CTapHje WIH TIOMCKU CMEIITaj,
CMEINTa] y MPUXBATUIIUIITE WIH Jpyre BpcTe cMmemTaja®. Y unany 41. ce gedunuiie aa ogpacie
0cobe MOTy OUTH KOPUCHULIU 00MCKO2 cCMeumaja OTHOCHO, COLIMjaTHe 3allTUTE.

IIpema 3akoHy ce JOMCKMM CMEILITajeM KOPHCHUKY o00e30ehyje craHOBame u
3a/I0BOJbCEC OCHOBHUX JKHMBOTHHUX MOTpeda M 3/apaBcTBeHa 3amruta (wian 51.). omcku
cMmerraj obe3dehyje ce KOpUCHUKY KOMe ce He Mory 00e30equTH WIH HUje Y HEroBOM
HajOOJbEM HWHTEpECY, OCTaHaK y MOPOIUIM, YCIYre y 3ajelHUIM WIA MOPOJUYHU CMEIITaj
(wran 52. craB 1.). Ynanom 54. 3akoHa mpomnucyje ce 1a JOM 3a CMEIITaj 0JpacikX U CTapUjuX
He Moxe nMaTH KarmanuteT Behu o 100 kopucHuKa.

Jlpyru 3HavajaH HOPMATHUBHU aKT KOJUM ce Ommke neuHHUIIEe OCHOBHA JEIaTHOCT
yCTaHOBA COLMjaJHE 3alITUTE 3a CMEIITA] KOPHCHUKA, W oapelyjy KamaumureTw W Tpyme
KOpPHCHUKa, je Ypenda o MpEeXH yCTaHOBa COLMjayiHe 3amTuTe (y JajbeM TeKCTy: Ypenoda).
VYpenba o Mpexu ycTaHOBa COIMjalHE 3amTuTe AepuHuie yKynHo 60 ycTaHoBa 3a CMENITa]
OJIpaCiIMX U CTapUjuX KOPUCHMKA y JaABHOM CEKTOpY, Kao M mHxoBe Kanauurere. Ox tor Opoja,
YKYIHO je 18 ycTaHOBa HAMEHEHO je CMEITajy OJpaciiuX U CTapUjUX Ca MHBAIUIUTETOM, WU
JpyruM Tenkohama.

MUHMMaIHU CTaHAApIu yciyre JOMCKOr cMmemTaja aepuHucanu cy IIpaBuimHHKOM O
OMDKMM yCIIOBUMA U CTaHJApJMMa 3a MPY)Kamke YCIIyra coluujaiHe 3amTuTe (y JabeM TeKCTY:
[IpaBUIIHUK).

IIpema IlpaBuiaHHMKY CBpXa JIOMCKOI CMENITaja OJApaciuX M CTapUjUX CaCTOjU ce Y
oJlpKamy WIM yHanpehewy KBalnuTeTa )KMBOTA, BUXOBE CAMOCTAIIHOCTH, OJTHOCHO IpUIIpEME 32
OJpXMB He3aBHcCaH XWUBOT (wiaH 23.). [IpaBuiHuk y uwiany 22. mpernu3upa Ja ce YCIyre
CMelITaja TpYykajy JHIMMa ca HaBplmleHHMX 26 TroauHa >HUBOTA, Koja ycien (QU3HUKHX,
MHTEJIEKTYaIHUX WU Temkoha y MCUXUYKOM (PYHKIMOHHUCAakhY UMa]y NMOTpeOy 32 UHTEH3UBHUM

t Vpenbda je o6jasibena y «Ciy:xb6eHom riacauky PC», 6p.12/2013.
2 [IpaBUMHHK O ONIDKMM YCIOBMMA M CTAHJApAMMAa 3a HpyXKame yciyra coumjanne samrtute, ,,CmyxGenn rmacamk PC, 6p. 42/2013 ox
14.5.2013. koju je ctynuo Ha cHary 22.5.2013. roguHe



Y TICJIOJHEBHUM HAJ30POM, HETOM M TOJPIIKOM TOKOM 24 carta, a 4uje ce moTpede TPEHYTHO HE
MOTY 3a/I0BOJBUTH Y TIOPOJIUIHOM OKPYKEHY, I yciayrama y 3ajeTHUIH.

dopmMar 3a roMIkHE U3BEHITABalbe YCTaHOBA MHOBUPaH je 2013. roauHe ca 1ubeM Ja
IpaTH Ja Jiv Cy, ¥ Yy K0joj MEpH, YCTaHOBE MOKPEHYJIe aKTUBHOCTH 32 MOCTU3AHE CTPYKTYPHUX
1 QYHKIIMOHAHUX CTaHAapja cMeITaja Koje npornucyje [IpaBuaHuk.

AHanu3a wu3BelITaja yCTaHOBAa KoOja CJEOW, MpaTH W YKJBYYCHOCT Y MPOIIeC
TpaHcopmanyje ycTaHOBa M TMPOLEC JACUHCTUTYyLHOHANIM3anuje. JlemHCTUTynHoHaIu3amja
HUje caMO cCMameme Opoja KOpPHCHMKAa Yy YCTaHOBaMa M 3aTBapame  YCTAHOBA.
JlenHCTUTYIIMOHANTHM3AIM]a je, TIPe CBera, MpoIleC pa3Boja Pa3sHOBPCHUX YyCIyra y 3ajeqHHIIH,
yKJbyuyjyhu mpeBeHIHjy, Kako OH ce eJMMUHHCAla IOoTpeda 3a WHCTUTYIIMOHATHHM
30pumaBameM. JIeMHCTUTYIIMOHATN3AIIH]a j& U IIEIOKYITHH TpOollec IJIaHupama TpaHnchopMaliuje
ycTaHoBa 3a cMmelnTaj. [Iporec fenHCTHTYIMOHAIHM3AIH]je, KA0o je/laH 0] OCHOBHUX PedOpMCKUX
mpoleca y cucreMy conyjainae 3amtutre y CpOuju, npBo je o0yXBaTHO YCTaHOBE 3a CMEIITa]
Jene W MIAAMX, a IOTOM YCTAaHOBE 3a cMemTaj ofpaciux. Kao mnompmka mporecy
JNEMHCTHTYIIMOHAIM3AIHje y obnactu 3amrure oapaciux, 2012. ronuHe je MOKPEHYT MpojeKaT
,YHarpeheme ToIoKaja KOPHCHHKA PE3UJCHIMjAIHAX YCTAaHOBA Ca WHTCICKTYATHUM |
MEHTAJHUM IOTemKohama, Kpo3 CTBapame YCJIOBa 32 HBUXOBO YKIbYUHBAWHE Yy APYIITBO H
nokanny 3ajeaauiy* (OTBOpeHH 3arpibaj), puHaHcupaH o EBporncke yHHja U3 MPETHPUCTYITHUX
UITA dounosa. [Ipojekar je peanu3oBaH y capaimu ca MUHHCTApPCTBOM 3a pajl, 3alollJbaBambe,
Oopauka W  colujadHa 0OuTaka W MWUHHCTApCcTBOM 37paBiba PemyOnuke CpbOuje. VY
AKTUBHOCTHMA TPOjeKTa OUJIO je yKJby4eHO 11 pe3ujieHInjalHuX YCTaHOBA COILMjaTHE 3aIlTUTE
3a oco0e 3a MHTENeKTyadHMM W MeHTanHuM mnortemkohama (Kparyjesan, Benmku Ilomosar,
Kynuna, Tyrun, Ctapa Mopasuia, [lanueBo, bnane, Uypyr, Ctapu Jleu, beue;, AJ‘IGKCI/IH&H)s. C
003upoM J11a je mpojekaT 3aBpiieH kpajem 2015. roguHe, mocTaBiba ce MUTamkE Jajber mpolieca
TpaHcopMalije OBUX yCTaHOBA, MMajyhu y BUIY CBE KapaKTEPUCTHKE OBE KOPUCHUYKE IpyIIe.
W3 maBepenor mpousnaszu na he OMTH HEOMXOAHO aHTaKoBame Beher Opoja akTepa y OBOM
IpoIiecy, Kako OU ce 0/1p>Kao pUTaM 3arouyeTe TpaHchopmanuje.

3 . . .
VY nameM TekcTy KopucTrhe ce 3BaHHYHU Ha3UBH YCTaHOBA KOjH IOCTOj€ O]l OCHHBAma a HUCY y CKIaIy ca Ha3HBOM KOjU ce HaBOIU y Ypendu
0 MPEXU yCTaHOBA;



2. OINITU NOJALN O YCTAHOBAMA 3A CMELITAJ OAPACJIUX
N CTAPUIJUX OCOBA CA MEHTAJIHUM, UHTEJIEKTY AJIHUM,
TEJECHHUM NJIX CEH30PHUM TEIIKORhAMA

OmnuTy nojany o ycraHoBaMa 3a CMEIUTaj OAPacIuX U CTAPUJUX KOPUCHHKA CYy MOJALH O
Opojy, pacropeny M KamalMTeTHMa yCTaHOBa 3a CMEIITa] oApaciux U crapujux. Peu je o
rojialiiMa 0 YKyIHOM Opojy KOpHCHUKa Ha cMmemTajy y Toky 2015. roaune, kao u 6pojy Ha naH
31. meuem6Opa 2015. rogune. Mudopmanujy o diaykryanuju KopucHuKa o0e3delyje mogatak o
Opojy HOBHX KOPHCHHKA Yy TOKY TOAHMHE. Y OIHOCY Ha Opoj HaBeACH y Ypeadu o Mpexu
ycraHoBa 3a cmemtaj (18 ycraHoBa), OBUM MHTETrpaJlHUM H3BelITajeM o0yxBaheHo je ykymHo 15
ycTaHoBa (M3BelITaj YCTaHOBE 3a CMENITa] OojApaciux W crapujux y JbyboBuju neo je
MHTETPAJIHOI U3BELITaja O yCTaHOBaMa 3a CMEINTaj OApaciiuX U crapujux, LleHtap 3a 3amTuty
KpTaBa TProBUHe JbyauMa, 3eMyH, beorpan koju je ca pagom nodeo 2012. ronuHe uma 3aceban
U3BELITaj, a W3BeITaj ycraHoBe . lltumibe, Ypomesan Huje noctyman ox 1999. roaune,
OJTHOCHO O] TpeHyTKa ycnocTaBibewa [IpuBpemene mucuje YH Ha Teputopuju AIl KocoBo u
Meroxuja).

Kananurer nomckor cmemraja y 2015. roguHu y ycTaHoBaMa COLMjalHE 3alTUTE 3a
ofpacie W cTapuje 0co0e ca MEHTAIHUM, WHTEIEKTyalHUM, TEJICCHUM WM CEH30PHUM
temkohama y PenyOmumm Cpbuju 6mo je 4.351 wmecto, mTo je y ckiany ca neduHUCAHUM
KarmanuTeTuMa npeMa Ypeadu o Mpexu ycraHoBa. YKymaH Opoj xopucHuka y 2015. 6uo je
4.415, a va gan 31.12.2015. roguHe y oBuM ycranoBama 6opasmiio je 4.089 kopucHuka.

Tabena 1 - Bpoj kopucHMKa M KamauMTeT Y YCTAHOBAMa 3a OJpacie U cTapuje ca TeJeCHHM,
HHTEJeKTYAJHUM HJIM MeHTAIHUM Temkohama y Cpouju y mepuoay 2013- 2015. roa.

2013 4339 4535 283 4226 99%
2014 4339 4453 250 4160 96%
2015 4339 4415 273 4089 94%

[Momau yka3yjy Ja cy KamaluTeTd OBHX YCTaHOBA y MPOTEKJIC TPU TOJMHE YTIaBHOM
nonyenn (2013. rogune 99%, 2014. romune 96% u 2015. rogune 94%), nako youaBamo OJary
TEeHJICHIIN]Y CMamema Opoja xopucHuKa. Crene momanu o Opojy KOPUCHHKA W KamalUuTeTy Y
cBakoj of 15 ycranosa.



Tabesa 2 - lIoMcKH cMeLITaj Y YcTaHOBaMa 3a oJpacJie U CTapuje ca TeJeCHUM, HHTeJIEKTYATHUM
nJd MeHTa UM Temikohama y Cpouju 'y 2015. roa.

1. | YcranoBa 3a ogpaciie u cTapuje

»3eMyH”, 3emyH, Beorpan 80 84 ° *
7| Ve e e | o . 78
| Ve o emie | u
4 | YcraHoBa 3a oJpacie U crapuje 850 950 60 891

»Mane [Tgenmnme”, KparyjeBan

5 | YcranoBa 3a ompaciie u cTapuje

,W3Bop” (npu Llentpy 32 92 92 2 87
couujauu pax [lapahum)

6 | YcraHoBa 3a ofpaciic U CTapuje

»Bacumuje Octpomuiku”, HoBu 425 485 58 419
Beuej

7 | YcraHoBa 3a ofpaciic U CTapuje
»1. okT06ap”, Crapu Jlen, 550 573 35 540
IInannuimre

8 | YcraHoBa 3a ofpacie U cTapuje

Uypyr”,dypyr, Kabasm 200 202 4 191
9 | VYcraHoBa 3a ofpaciic u cTapuje,

TpGyme”, Brare 80 81 0 80
10 | YcranoBa 3a oapacie u ctapuje

..l Bo31ed Josanunhesuh”

Benuku [Tonosa, [lerpoBan Ha 280 280 0 259

Mnasu
11 | Ycranosa 3a ofpacie u crtapuje

,Cpue y Jabymu”, Jabyka, 180 192 0 192

ITanueBo
12 | Ycranosa 3a ofpacie u crtapuje

,,Otthon”, Crapa Mopasuia, 300 315 20 297

bauka Tonona
13 | Ycranosa 3a ofpacie u crtapuje

Tyruw”, Tyrun 302 278 1 264
14 | Ycranosa 3a ofpacie u ctapuje

,»Kymuna”, Kynuna, AnexcuHarg 500 330 ! 316
15 | Paana jequuuna ,,Temmmna”,

Temmia, AnekcruHaIg 280 332 51 287

YVKVYIIHO 4339 4415 273 4089




YcranoBe 3a cMelITaj
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[Ipernen mojenMHAYHUX CMEIITAJHUX KamalMTeTa YCTAaHOBA yKa3yje Jia CBera YeTUPH O]
15 ycranoBa mMa cMmemTajHu Karmanuter Mamwu ox 100, m ga OBY rpymy yCTaHOBa HaJlajbe
oueKkyje 030MIbaH M3a30B MPOIEC PeopraHu3alirje y Huiby MOoCTU3amba MPONUCAaHNX CMEIITajHIX
Kamamurera . bpoj koprcHuKa Koju cy yuuta y yeayry TokoMm 2015. ronune je 273, cBera 6% on
YKyIHOT Opoja KOpUCHHKA TOKOM TOJMHE, IITO yKa3yje Ja Cy KamalMTeTd OBUX YCTaHOBA
KOHTHHYHMPAHO TMONYH-EHH, U 12 je (QIyKTyalnuja KOpUCHUKA Y OBUM YCTaHOBaMa BEOMa HUCKA,
HITO MPEJICTaBJba TPEH] Y MOCIEAHE TPU TOANHE.

[Iporeknux roauHa ce moBehan je u Opoj oxpaciuXx ca MEHTAIHUM, WHTEICKTYATHUM,
TEJIECHUM MJIM CEH30PHUM Temkohama y Ipyrum ycrtaHoBama 3a cMmemTaj. Tako je 2015. ronune
y ycTaHOBaMa 3a CMeINTaj jaene u muaaux npucytHo 809 oxpaciux W crapwjux, yriaBHOM ca
TemkohaMa, ¥ TO MPETEKHO OHHMX KOjU Cy y OBE JOMOBE YIUIM Kao jena win miuaau. Takole,
MPUCYTaH je W MOpacT OJPACiIMX y yCTaHOBaMa 3a OJpaciic ¥ CTapuje, KOjHu Cy JOMHUHAHTHO
npenBuleHe 3a cMeiTaj crapujux ocoda. Y wmuma je u 1.515 ogpacnux, 252 kopucHuka miahux
on 50 roaMHa, ¥ TO YIJIABHOM ca pa3iuyuTHM Temikohama. OBaj mojarak Takohe roBopu o
nopacry morpede 3a MHTEH3MBHOM MOJPIIKOM oOJpaciuMa ca Temkohama, kako Kpo3
AOMCKM CMeIITaj Tako U Kpo3 JApyre, Mame peCTPUKTHBHE BH/I0Be CMellITaja, a Moce0HO 3a
pa3BojeM ycayra y 3ajeqHuuu xoje he oMoryhutu mHUX0OB OCTaHaK y MPUPOJIHOM OKPYKEHY H
OJIAKIIATH OpHUTY TOPOIHIIC 32 HHHX.

3. JbYACKU PECYPCHU Y YCTAHOBAMA 3A CMEULITAJ
OJPACJ/IUX U CTAPUIJUX OCOBA CA MEHTAJIHUM,
UHTEJIEKTYAJIHUM, TEJIECHUM UJIM CEH3OPHUM
TEIIKOhAMA

VY ycraHoBama 3a cMmemitaj oapaciux je y 2015. roaunu 6uno 3anocieHo ykynHo 1414
panHuka, mTo je 9% Mame y 0HOCY Ha HOpMaTHB. TOKOM NMPOTEKIMX ToiMHa Opoj 3aMOCICHUX
ce KOHTUHYUpaHO cMmamMBao. Jlok je, Ha mpumep, 2012. rogune Opoj 3amocieHux 6uo 3a 9%
Behu Hero mTo je npeasuheno HopmatuBoM, 2014. 6poj cTBapHO 3amocieHux je 3a 7% Mamu
HETO IIITO HOPMATHUB MPOTHC]yje.

VY ycraHoBama JOMHUHMpAjy TEXHUYKH PaJHHULM (cnpemauuile, KyBapH, UTA.) ca 38% y
OJTHOCY Ha yKyIlaH Opoj 3armociieHux, a morom Herosatesbuile (21%). McroBpemeHo, To Cy 1Be
rpyne Koje y OJHOCY Ha cTaHjapiae HMajy HajBehu Mamak 3amnocieHux (15% mame
HeroBaTespula B 12% Mame TeXHUYKHUX paHUKa), IITO je TPEH] CMamkekha U y ogHocy Ha 2014,
roguHy kaga je Oowio 13% wmame HeroBaresbuia u 9% Mame TEeXHHUYKOr ocoOspa. Mebhy
CTPYYHUM paJHHUIMMa, KOjUX Takohe MMa Mame HEro IITO je CTaHJaapuMa MPOMHUCAaHO, Kao U y
MIPOTEKIJIOM MEPUOAY TIOMUHUPA]y PaJHU TepaneyTH U paJHu HHCTPYKTopUu. Mely 31paBcTBEHUM
panHUIMMa, Ydju Opoj HE3HATHO Mpemallyje MPOMHUCAHU CTaHIAp[, JTOMUHHUPA]y MEAULIUHCKE
cectpe. BunspuBa je pactyha morpeba 3a 3amocieHuMa KOjU NpyXkajy HemocpeaHy nomoh u



MOAPIIKY, a Yy CKJIaay ca CMameHOM MOTryhHomihy KOpHCHHKA J1a CaMOCTajaHO 00aBibajy
CBAKOJTHEBHE KMBOTHE aKTUBHOCTH.

VY DNOJHO] CTPYKTYpHM 3alOCICHHUX Kao M MNPOTEKIMX TIOJUHA JIOMMHHUPAJy >KEHe, ca
ynenom oxn 73,%. Y oBuMm ycraHoBama je 27% Mymikapamna, Koju Cy Hajuemrhe 3amocieHH Kao
CTPYYHU U TEXHHYKH PaJHHIIN.

l'oToBo mosnoBuHa 3amocineHuX ¢uHaHcupa ce u3 Oyyera Pemybnuke, cama ycraHoBa
(¢buHaHCUpa U3 CBOjUX cpencrtaBa Oiu3y 1/3 3anocnenux, a Pemybnuuku ¢onz 3a 31paBCTBEHO
ocurypame QuHaHcupa BehuHy 37paBCTBEHMX paJHMKAa Yy YycraHoBamMa. DUHaHCHUpame
3aIoCJICHUX U3 OylIeTa JOKaJIHEe CaMOYIIPaBe j€ 3aHeMapJbUBO.

Tabena 3-b 0., NPoOMPECHOHAJIHA CTPYKTYPA U U3BO HMHAHCHPAhA 3aI10CJACHUX

Vkymnat 0poj CTBapHO 3aI0CIICHH IIpeMa H3BOPY
M3BpLIMAIALA ¢buHaHCHpama Pon
%
Hazus
pajHor MecTa AKTyenH | 3amocieHux
0 y OTHOCY
ITo 3arocie Ha Byuyer Byuer n. Ycran
HOpMAaTUBY HU. HOpMaTUB PeHy6JII/IKe CaMOYyII. OBa P330 My]_HKI/I Kencku

PykoBoanuon
U - YKYIHO 20 21 105,00% 20 0 1 0 11 10
CrpyuHu
pagHULIY -
YKYIHO 189 183 96,83% 157 5 19 2 59 124
IIpyxxaouu
HEre — yK. 360 307 85,28% 190 1 115 1 47 260
31paBcTBEH
W pajiHALY -
YKYIHO 269 278 103,35% 13 0 5 260 43 235
®uH.pad. u
aaMm
panHULIK -
YKYTIHO 89 81 91,01% 31 0 46 4 22 59
TexHuuku
pagHUIH -
YKYIHO 620 544 87,74% 226 0 317 1 198 346

YkynHo
3aM0CJTEHUX 1547 1414 91,40% 637 6 503 268 380 1034

35,57 | 18,95
% npema M3BOpy (pMHAHCHUpAba 45,05% 0,42% % % 27% 73%

10



IIpema crapocHOj cTpyKTypH 3anocieHux, 25% je uzmel)y 31- 40 roguHa, HEIITO BUIIE
on Tpehune je crapocuoj kareropuju 41-50 roguna (37%), a 31% uma npeko 51 roauny. Camo
5% je y crapocHoj 1o6u 10 30 roauHa. 3anocaeHH Cy HEIITO CTapUjy HEro MPETXOJAHUX TOAMHA,
IITO OJIpakaBa aKTyellHEe MPOoIece O 3a0paHu 3alollJbaBakba Y JaBHOM CEKTODY.

Tabesa 4 - CtapocHa CTPYKTypa 3amocjJieHHX y ycTaHoBama Ha gad 31.12.2015.

Jo 30 20 48 68 5%
31-40 102 261 363 25%
41-50 132 407 539 37%
51-60 99 304 403 28%
Bue ox 60 27 14 41 3%
YxkynHo 380 1034 1414 100%

VY HapaTMBHUM HM3BEIITajHMa YCTAaHOBE MOCCOHO M3pakaBajy 3a0pHHYTOCT 300T CTATHOT
cMamema Opoja 3amociIeHUX Kao IMOcJequla Iporuca o 3a0paHu 3arolubaBama. Y CTAaHOBE
yKa3yjy U Ha npeBa3zul)eHoCcT nocrojehnx KaapoBCKUX HOPMATHBA ,,9MjOM JOCIETHOM ITPUMEHOM
He Om Omio moryhe cmpoBecTH HU ellEMEHTAapHY 3allITUTY KOPHCHHUKA, NpPE CBEra Here u
36pI/IH>aBaH>a4“.

HNudopmanrje o npodecHOHAIHOM yCaBpPILIABaIbY 3aMOCHEHHX PETUCTPY]Y ce MPEKo
JIBa WMHIUKATOpa: IUIAaH ycaBplllaBama 3aloClICHUX W CBHJCHIMja MoTpeda 3a CTPYyYHHM
YCaBpIIIaBAKEM.

On 15 ycranoBa, 10 je um3BecTwio Jga uMa IUIaH TPOECHOHATHOT ycaBpllaBarba
3amocieHux. O KOHKPETHUM MoTpedama 3a CTPYYHHM YyCaBplllaBambeM MHGOPMHUCANO je JIeBET
ycranoBa: Temmna, 30pumaBame [lanueBo, Bemuku Ilomoman, Tyrun, TpOyme, [dosbeBarl,
Crapu Jlen, 3emyn m Kynuna. Ykazanmu cy Ha morpebe 3a pa3MuuTUM OOyKama, Kako W3
o0JacTH CTPYYHOT TOCTyIKa W TpoIeaypa y paay ycraHoBe (Boheme ciydaja, u3panga u
cnpoBoheme HHIUBUIyaTHUX TUIAHOBA, MOHHTOPHHT U €BaJIyallyja, IPUMEHA CKaJie 3a TIPOIECHY
MOTPeOHOr CTENeHa MOJPIIKE), TaKo W y oOyiacTH yHampelema 3Hama M BemTwHa (pax ca
KOpHUCHUIIMMA ca cnenuduuHuM Temkohama, pajHO aHTrakoBambe M 3alollbaBamke 0coba ca
WHTEJNEKTYalHUM TellkohaMa Ha OTBOPEHOM TpPKHUINTY paja, HEHAcHJIHA KOMYHHUKAIHja |
MOoCpefioBalke y CyKoOMMa, MpOrpaMH TMOJPIIKE KOPHCHHUIIMMA KOjU HAIYIITajy yCIyre
CMEIITaja, MpEeroBapame U Meaujalyja y COLUjalIHO] 3alITHTH, CHUHAPOM caropeBamba Koj
3aMOCICHHX, UT/I. ).

4 W3Bemraj o pany, Benuku [Tomosary
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Hamomumemo n1a je HeONxXOoMHO /1a CBE YCTAHOBE Y CHUCTEMY COLIMjaJTHE 3aIlITUTE Pa3BU]Y
IJIaH ycaBpllaBamba U UIeHTU(UKY]Y OTpede 3a 00yKOM KOJI 3aIlOCIICHUX.

4. KOPUCHULA YCTAHOBA 3A CMELITAJ OAPACJINX U
CTAPUIUX OCOBA CA MEHTAJIHUM, UHTEJEKTYAJIHUM,
TEJECHHUM NJIX CEH30PHUM TEIIKOhAMA

4.1. KopucHnum npema cTrapocHoj, MOJIHOj CTPYKTYPH, NPe0OUBATHINTY U

pa3jiozumMa cMemTaja

W3 rogummbux W3BEIITaja O pajy YCTaHOBA MPHUKYIIJBEHH Cy OCHOBHH IOJIAIU O COIHO-
neMorpaCKiM OJTMKaMa KOpPHCHHUKA (CTApOCT M POJHA MPHIIAJHOCT), Ka0 U O CreHHu(GUIHUM
KapaKTepUCTHKaMa Kao IITO Cy Pa3Jior CMeITaja, NyKHHAa OOpaBKa y YCTaHOBH, y4ECTaJIOCT H
HAYMH KOHTAaKaTa ca IMOPOIUIIOM M IMpHjaTeJbuMa, BPCTe TemIKohe W MHBAIMANTETa KOPUCHUKA,
CTCITICH MOKPETJFMBOCTU M Pa3jio3W HaIylTama ycTaHoBe. CBH OBU MHIMKATOPH PETUCTPY)Y ce
M0CeOHO 3a HOBE KOPUCHHKE, M 32 MaJIOJCTHE KOPUCHUKE (YKOJIMKO X MMa). KommapaTHBHHM
MpUCTYIIOM 10 oapeheHuM obenexjuma J100Hja ce MEeTOBUT YBUI y (DEHOMEHOJIOTH]Y IHJBHE
rpyre y yCTaHOBaMa 3a CMEITa] OJPaciiiX U CTapUjUX ca ca TEIeCHUM, HHTCICKTYATHUM WU
MEHTAJHUM Telkohama, rma TUMe M BepoBaTHOhA Ja ce yTBpJie HEKE HOBE UHHCHHIIEC KOje Ou
MOMOTJIE Jla Ce Yy YCTaHOBamMa H3BpIIe TNPOMEHE y IWJbY yHamnpelhema KBaIUTETa yciayra
CMeEIITaja OJTHOCHO Jia O ce JTOTPUHENO MPOIeCy NEHHCTUTYITUOHAIHU3AIIT]E.

Ta0esa 5: CTaioma M MOJIHA CTiiRTiia Koincmma

My1ku Kencku YkynHo
VYkynHo y bp. na nan | Ykynno | bp. Ha nan | YkynHo y Bbp. Ha nan

Yspacr 2015. 31.12.2015. | y 2015. | 31.12.2015. | 2015. 31.12.2015.
0-17
(manon./mena) 3 1 3 0 6 1
18 - 25 ron.
(Mmazan) 109 104 103 90 212 194
26 -64 ron.
(ompacmn) 1898 1798 1645 1550 3543 3348
65 u Bume
(crapujn) 283 232 371 314 654 546
YKYIIHO 2293 2135 2122 1954 4415 4089
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VY oBuM ycranoBama je TokoM 2015. romune Ha qOMCKOM cMemTajy Omino ykymHo 4.415
KOpHCHHKaA, a Ha 1aH 31. nenemo6pa 4.089 xopucHuka. TokoM roguHe mpuMIBEHO je 273 HOBUX
kopucHuKka. CBM HaBEJACHHM I[IOKa3aTeJbl Cy HE3HATHO HW)KH HEro MPOTEKIUX TOJUHA.
CMemTajHN KamaluTeTH Cy MOKPUBEHU ca oKo 94%. YcraHoBe M3BelITaBajy jJa ce Ha ,,JIUCTU
yekama“ Hasasu 146 ocobe koje 300r orpaHUYCHUX KanalMTeTa yCTaHOBAa HUCY MOTJIE Ja TI00Hjy
cmemTaj. OBY moganu Takohe ykasyjy Ha HEZ0BOJbaH OpOj APYrUx yciyra 3a OBY IIUJbHY TPYIY.

[Ipema poanoj crpykrypu y 2015. roguau OUio je HE3HATHO BUIIIE KOPUCHUKA MYIIKOT
HETO0 JKEHCKOT TI0J1a. Y CTapPOCHOj CTPYKTYPH TOMUHHMPAjy oapacau KopucHumm, ca 80%, nok
je 15% kopucHuka ctapujux on 65 roguna. Oxpabpyje nogaTak Aa ce 6poj Aeue U MJIAIUX Y
OBOM THITY YCTAHOBA MPOTEKJMX roanHa cMmamuo. Y Toky 2015. ronguHe y oBUM ycTaHOBaMa
ouno je mecropo mere (0,01% ox ykymHor Opoja kopucHHKaA), a Ha man 31.12.2015. rogune
camo jemno nete. OBO je 3Ha4YajaH Hampenak y nopehemy ca npeTxoanum roauHama. Hamme, y
2014. roguHM Ha CMEIITajy Y OBHM JoMoBHMa Ouio je ykynHo 18 nmeme, a y 2013. ronune 78
nere (I'padukon 2). Ca nema cMeENITeHa y OBUM JIOMOBHMA, €BUACHTHpaHa cy y Jomy y
Kymuuu. Peu je yrmaBHOM o cTapujuMm MaiojleTHHIMMAa KOju TokoM 2015. m 2016. roxune
nocrajy myHosieTHu. CTora yctaHOBa HHje IJIaHUpaJia IbHXOB MPENIa3ak y yCTAaHOBE 3a JCIy, a 3a
caJla HeMa ycJIoBa 3a HEKH JIPYTy O00JIUK 30pUbaBarmba, CeM HHCTHUTYIIHOHATHOT CMEIIITaja.

Takohe, mel)y HOBONpUMIBEHHM KOpPHCHUIIUMA, KOjux je y 2015. 6uno 273, Huje 6o
HujeqHo nete. Mimajyhu y BuIy OBaj TpeHJ, ONpPaBAaHO CE MOKe OYEeKMBATH [a Y HapeIHOM
NMepuoay BHIEe He Oyde MaJIOJIeTHHX JIMIIA HA CMEINITAajy y yCTaHOBaMa 3a ojApacie
crapuje ca Temkohama, mro je Baxno nocrurayhe y pegpopmMckum npouecuma y CHCTEMY
COIHMjaJIHe 3AIITHUTE.

3acTymJbeHOCT MJIAIUX Y YCTaHOBaMa y MPOTEKIMX HEKOJIMKO TOJAMHA HE3HATHO Bapupa.
V 2015. rogunu cmeruteno je 212 mmamux kopucHuka (5%), mok je taj mporeHar y 2014.
ronuau 6uo (4,6%) on ykymHor Opoja kopucHuka. [IBa cy pasiora 3a Ojaru mopact Miagux
KopucHHKa Ha cmemrtajy y 2015. roguHu: MaJlONETHHUIM KOjU Cy OJ paHHje Yy ycTaHOBama
MOCTajy MYHOJICTHU U TIpeNia3e y OBY CTapOCHY rpymy, u Tokom 2015. rogune npumibeHo je 17
HOBHX KOPHCHHKA OBE CTapocHe Jo0u. Y JajbeM pa3BOjy AaKTHBHOCTH Y TIPOILECY
JEUHCTUTYIIMOHAIIM3AIIH]€, BAXKHO j€ OOpaTUTH MOCEOHY MKy HA OBY CTApOCHY TPYITY.
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I'pajduxon 1 - CrapocHa CTpPYKTypa KOpPHCHMKa H3paxkeHa Yy %, y yCTaHOBaMa 3a CMeIUTaj
0/IPACJIMX H CTAPHjUX JINIA €A TeJIECHUM, MEHTAJTHUM WJIN HHTEJIEKTYaJHUM Temkohama

CTpPYKTYpa KOPHCHHKA JOMCKOT CMelmTaja mpeMa y3pa3Ty vV Ha JaH
31.12.2015. rogaHEA

0%

0 - 17 (MamoneTHH/ Oe1a)
18- 25 roa. (vmamm)
= 26 -64 rof. (ogpacim)

H 65 1 BHIIE (CTAPHjH)

I'paduxon 2- Bpoj nene (manogaernuxa 0-17) y ycranosama y nepuoay 2013-2015

Hdema(ManoaderTHunu 0-17.) Ha cMeIITajy

B Ha gaH 31.12. B YKYIIHO ¥ TOKY T'OJHHE

2013. 78

2014. 18

2015. 6

IIpema MecTy mpedUBATUIITA U3 KOTa CYy KOPHCHUIM CMEIITEHH Y YCTAHOBE 3HAYAjHO
BUIIIC je KOPHCHHKA ca TepuTopuje npyrux ommruHa (81%). Ca Tepuropuje ommTuHa/rTpagoBa y
K0joj ce moMoBHM Hamaze je 19% kopucHuka. Y OKONHOCTMMA y Kojuma je Opoj ycTraHOoBa y
OJIHOCY Ha OpOj OMINTHHA 3HATHO MamH, (IIYKTyallija KOPUCHUKA PEJTaTUBHO HUCKA, IPUCYTHE
Cy JIMCTE YeKama, TEHIKO Ce MOXKEe OYEKMBATH Jla CE€ YHANpeau IUIaHMpame CMEIITaja Tako Ja
KOPUCHUK Oyle CMEUITEH y YCTaHOBY HajOJIMKY CBOM IPEOHBAUILTY.
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YKonuKo ce mocMarpa TomyJjalyja IYyHOJETHUX KOPHCHHKA, Hajuenihu Ppas3jio3u
cMemTaja cy ciueaehu: kopucHUIM Hemajy Ommkux cpoaHuka (27%), kao U TO Ja THOPOJAHULIE
HUCY CIIpeMHE Ja Bojie Opury o KopucHuky (25%). Kox HoBonmpuMIbeHUX KOPUCHUKA, YCTAHOBE
HUCY JOCJICIHO MOIMyHHUIIE MOJAaTKe, TaKO JIa 32 OBY IPYIy KOPUCHHKA HHUCY H3AU(EPECHIIMPAHU
MpEeNU3HUjU  pa3lio3n CMeITaja, Te je moTpeOHO oOpatut Behy maxkmwy y HapeaHOM
M3BEUITAJHOM MIEPUOY Ha MaKJbUBH]je Mpaheme 0BOT MoKazaTesba.

VY uzBemrajuuM (popMaTHMa yCTaHOBA MPOTEKJIE TPU roJuHe mocebHa naxma ce oOpaha
Ha pasliore CMeIITaja MaJoJeTHUX KOPUCHHUKA, YIIPAaBO KaKo OW ce Halalbe JCTaJbHHje MOTao
IUTAHUPATH TIpolec TpaHchopMalldje yCTaHOBAa W JeHMHCTHTyIHOHanu3anuje. Oxpadpyje
NMO/JATaK /Ia HUje NMPUMJ/bEHO HMjeHO JeTe HAa CMelTaj y oBe ycTaHoBe y Toky 2015.
rojauHe.

4.2. KopucHuum npema ny:kuHu 6opaBka, Temkohama, KOHTaKTHMA ca

MOPOJANIIOM, CTAPATE/HCKOj 3AIITUTH M PA3JIO3UMA NMPECTAHKA CMeIlITaja

Jy;kuHa 00paBKa y YCTAHOBH Ba)KaH j€ IOKa3aTesb NMOKPETJbUBOCTU OBE KOPUCHHUUKE
rpyme, U yKka3yje Ha CKpOMHY MOHYJY Y OKBUPY MOTYNHOCTH Koje Cy ajJTepHaTHBa CMEIITAjy.
Beh rogunama HajBehu yneo kopuCHHMKa y ycTaHOBU OopaBH BeoMma ayro. Ilocrojehu tpena
octao je u y 2015. ronuHu, Npeko MOJIOBMHE KOPUCHUKA Y YCTaHOBM je ayxe on 11 roxuna.
OBako Iyr ocTaHaK KOPWUCHHKA CBEIOYM O HeJOBOLHOM OpOjy ajTepHATHBAa 3a MOJAPUIKY
oBoj rpynu rpahana. OBaj mogaTak mpejacTaBba BaXHY WHGOpPMAIU]y 3a Jajbe CIPOBOhCHE
mporieca IEMHCTUTYIIUOHANIN3AIIM]e, KaKo OM TOKOM IUIaHUpamka AITEPHATHBHUX PELICHa MMaje
Y BHJly U YBa)XXHJIC HETATHBHE TOCIIEIUIIEC JYyror OOpaBKa y yCTaHOBH.

I'padukon 3 - KopucHuuy npemMa aykuHu 6opaBka

Jdy:KkHHA 6opaBKa KOPHCHHKA Y YCTAHOBH

3% 3%

B 00 6 Mecelli

m Tnmec- 1 oo

m 1 roao-2 rooHHEe
W 2-5 roguHAa
m6-10rono
m11-191T00O

W20 rono 1 BHIIIS
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OBako ayru OopaBak KOPHUCHUKA y yCTaHOBaMa o0jalmaBa BEhWM JEIOM U YHUHCHUILY
Jla TpOTEKJIMX ToAMHAa HeMa Behux pasznuka y OMUTHHUM obenexjuma KopucHUKa. Tako je u ca
CTPYKTYPOM KOPHCHHKA IpeMa BPCTH TemKohe/MHBAIMINTETY H MEHTAJTHMM Temkohama.
[Momanu nokasyjy na 46% kopucuauka y 2015. roquau uma MeHTaIHe Temkohe, 26% KopuCHUKA
jeé ca HMHTeNeKTyalHUM Temkohama, a 23% KOpPHUCHUKA Ca BHUIIECTPYKHM HWHBAIUAUTETOM.
Tenecuu u ceHzopHU MHBATHIUTET UMa 3%, JOK je ca IepBa3MBHUM pa3BOjHUM nopemehajuma
eBueHTHpaH 1% KOpUCHHUKA.

I'padukon 4 - Bpoj kopucHHKA NMpeMa BPCTH TelKohe/MHBAJIUIUTETY

CTpPYKTypa KOPHCHHKA IPeMa BPCTH HHBAINANTETA

B TenecHH MHBATHOUTET

0% 1% 30, 1%0

m CeH3 OpPHH HHBATHIHTHET

B IHTEIeKTyaAIHe MOTEIIKONe

m MenTtanHe Temrkohe/J[yiesHe
Gonectn

= BHIIeCTPYKH

= [TepBa3sHBHHU Pa3BOJHA
nopemehaju

Apyro

CTpykTypa KOpPHCHUKa NpeMa HAYUHY O/pP:KABamkba KOHTAKATAa Ca IOPOJUIIOM U
CpolHUIMMa TOKasyje na Hajehu Opoj, oxHocHO 31% KOpUCHMKAa HeMa KOHTaKTe ca
cponnunma. Cera 7% KOpUCHHKA PEIOBHO OJJIa3U Yy MOCETY MOpOAUIH, a 7% ce HajMame
JeIHOM MeceyHo BHDa ca CpOJHHMIIMMA Yy YCTAaHOBHU. YKOJIMKO C€ YKPYIHE IOKa3aTesbH, CKOPO
74% kopuCHUKA HE KOHTAKTHpa, WIIM BPJIO PETKO KOHTAaKTHpa ca cpoaHuiuma. OBaj mojarak
uHQOpMHUIIE O HEBEIMKMM MOTyhHOCTMMa 3a OClamame Ha akKTyeJHe pecypce MOpOIUIe Y
MIPOIIECY MOPIIKE OBOj TPYIIAIIH]H.
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I'paduxon 5 - KopucHunm npeMa Ha4MHY 0/IP’KaBaKHa KOHAKTA €A CPOJIHHIMMA

CTpyKTypa KOPMCHHMKA NIPeMa HAYMHY OJP/KABAKbA KOHTAK

ca cpoHHIMa B PenoBHO (HajMame je;

ce Buba ca CpoHHLIU!

MIPOBO/IM BUKEHJIE U 1
TOPOTUIIN

B PeioBHO ce Bubha ca ¢

oMy (HajMame jeITHC

¥ [ToBpemeHO (Mame of
Mece4Ho) ce Buba ca ¢
Aomy,

B Petko ce Buba ca cpo,
MPEABUIJbHBE TUHAMI

Kana je ped o cTapare/bckoj 3amTuTH, cBera 28% KOpUCHUKA HHjE TI0] CTAPATEIHCKOM
3amTuTOM, 39% KOpUCHHMKA MMa HEMOCPEJIHOT cTapaTesba, a CKOpo TpehmHu je crapartesb
CPOJHUK, WJH Jpyra Onucka ocoba. OBa cHTyaldja jé TOTOBO HJICHTHUYHA Y IMPOTEKJIEC TPH
rojiMHe, ¥ OTBphyje mpakcy a ce ocode ca MEHTATHUM U MHTEJICKTYaJIHUM Telkohama koje cy
CMEIITCHE Y YCTaHOBE, Hajuenihe JuIIaBajy mOCIOBHE CIIOCOOHOCTU. Y HACTaBKy pe(OpMCKUX
mporeca Koju Tpeba na JompuHecy O0JbeM TIOJIOKAjy OJpaciuX Ca WHTEICKTYaTHHM,
MEHTAJIHMM, CCH30PHMM W TCIICCHMM TeIIKohaMma, BakKHa je MPOMEHA OJHOCA MpeMa MUTamy
cTapaTesbKe 3alliITUTE OBE OCETIHUBE IPYIIE.

[Momanm yka3zyjy na je m3Ja3ak W3 YCTAaHOBe U JIaJbe BEOMa peTKa IojaBa. Y TOKY
MPOTEKJIe ToIMHE cBera 3% KOPUCHMKA j& W3allIo U3 OBOT THIA MHCTHTYIIMOHAITHOT CMEITaja,
TaKoO IITO Cy C€ BPAaTWJIM Yy OHOJOMIKY WJIM CPOAHWYKY MOPOIUILY, HOK je 2% KOpHUCHHKA
CaMOBOJHHO HAITyCTWJIO yCTaHOBY. EBHICHTAH je MOpacT KOPUCHUKA KOjU KOPUCTE CTAHOBAHE Y3
nonpuky 11% y onnocy Ha 2014. ronuny kaaa ux je 6umio je csera 2%. OBaj 3HauajaH TPEH]
MOX€E c€ y BEIMKO] Mepu NpUNHcaTH U (PUHAHCH]CKOj MOAPIINM Kpo3 AoHanuje EBpomncke
komucuje. Kao u panujux roguHa, JOMUHAHTaH Pa3Jor MPEeCTaHKa CMEIITaja jé CMPT KOPUCHHUKA
(71%). [Makne, ayr ocraHak, peTKH 10 Hemocrojehn KOHTAKTH ca MOPOJAMIIOM U BeoMa
CIOpaJUYHU OJUIa3aK M3 YCTaHOBE, jecy oOeyiexja KOPHCHHKA CMEIITEHUX y OBOM THITY
yCTaHOBA.

17



I'paduxon 6 - [IponeHaT KOPUCHUKA NpeMa Pa3jiory NpecTaHKAa cMeLITaja

Pazjior npecraHka cMelTaja KOPHCHAKAa Y 215. roquHH

B Bpatwmu ce y GHONOMIKY WITH
CPOTHHYKY TOPOIHITY
H [IpeMemTeH! ¥ IPYTY YCTAHOBY

204 u [IpemMemTeHy y ApYyTy TOPOJIHITY

B KopucTH yeIyTy cTaHOBama y3
TIO/IPIITKY

B CaMOBOJBHO HAITYINTARE
yCTAaHOBE

BYMpiu

5 HamycTHIH yCTAHOBY M3 HEKOT
JpPYTOT pasiora

5. IPYKAIBE YCJIIYIT'E CMELHITAJA

5.1. Yci10BH cTAaHOBaHK-a KOPUCHUKA

3akoH O conMjaiHoj 3amTUTH U [IpaBUIHHMK O OMIKMM YCIOBHMa M CTaHAapaIuMma 3a
MpyXame YCIIyra COIUjaTHe 3alITUTE, JaCHO PENHU3UPajy MUHIMATHE CTPYKTYPHE CTaHIap/Ie 3a
Mpy’Kamke YyCIyre CMelTaja KOju TPYyNMd OBUX YCTAaHOBA JOII YBEK NPEICTaBJhajy 3HAYajaH
n3a3zoB. Kao mro je mperxoaHo Ha3HaueHo, 11 ox 15 ycraHoBa MMa KamauTeT 3Ha4ajHo Behu of
nponucanux 100 kopucHuka.

Baxxan wHIuMKaTOop KOjU YKa3yje Ha YCJIOBE CTaHOBama je Opoj KpeBera y cobama
KOPHCHHKA YCTaHOBA.
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Tabesa 6 - CTpykTypa cMeIITajHUX KaNalUTeTa JOMCKOI cMelITaja

3. CTpyKTypa cMelITajHUX KAaNAIUTETa I0MCKOT CMellTaja
% cMmemTajHIX
Kareropuja cmemiraja Bpoj cmemTajauX jequHUIA KaIaruTeTa I1mo
KaTeropujama
JenHokpeBeTHa coba 26 205
JBoxpeBeTHa coba 216 18%
TpoxpepeTHa coba 170 14%
YeTBOpoKkpeBeTHa c06a 296 24%
5-9 kpeBera y cobn 496 40%
10+ xpeBeta y cobu 29 206
Yk ynuo 1233 100%

VY ckimany ca IlpaBWIHWUKOM, y jeIHO] CIIABAOHWUIM MOTY OWTH CMEIITCHA HAajBUIIC
geTupu KopucHuKa. Jour yBek 40% oBUX ycTaHOBA MMa CMEIITAjHE KAaMaIlUTEeTe ca TeT JI0 JCBET
KpeBeTa y cobu, a 2% xamanuteTa je u ca 10 u Bume kpeBeTa y coOu. Y TOM CMHUCIY, 332 OBY
rpyly YCTaHOBA OCTaje BakaH 3ajaTak yckiahuBama CTPYKType CMEINTajHUX KalaluTeTa ca
crannapaoMm. CramHa MakcHMallHa TOMYHEHOCT KalaluTeTa OBUX YCTaHOBa Yy mocTtojehum
MPOCTOPHUM YCJIOBHMa OTEXaBa, WJIM TOTOBO OHeMoryhaBa, Opke yckiiahuBame ca ONMCaHUM
CTaHJapAMMa, T€ je yCcTaHOBaMa IMOTpeOHA 3Ha4yajHa MOJIPIIKY Y MPEBA3WUIAXKCHY OBHX, 32
KOPHUCHUKE HETTOBOJFHUX YCIIOBA.

logummsuM u3BemITajuMa 0 pajgy UCHUTHBAHHU Cy MOjeAMHU ACHEKTH MPUCTYNAYHOCTH
yCTaHOBA - TIOCTOJaE€ PaMIli, pyKOXBaTa, MPUCTYMAYHOT Ju(Ta, Ipru3eMiba U Toaneta. [Ipema
m3Bemrajuma, y 2015. roguHM ycTaHOBE 3a CMEIITa] opaciux y Behoj MepH 3aJI0BOJbaBAjy
WCIIUTUBAHE acrnekTe mpuctynadHoctu. Tako y 80% ycTaHoBa MOCTOj€ pamIiie, CBE YCTaHOBE
MMajy pyKOXBaTe M MPUCTYIIAYHO MPHU3EMJbE, @ CAMO jelHa HeMa MPHUCTYIayHe ToajeTe. Y KYITHO
40% oBux ycraHoBa uma judrose. Mmajyhu y Buay na je y oBUM ycTaHOBaMa BeJHKHU Opoj
KOPHCHHKA €A HEKOM BPCTOM HMHBAJIMIMTETA, TMOjefHE acneKTe MPHUCTYNAYHOCTH OH
Tpedaso modo/bIIATH.

5.2. CTpy4YHHM NOCJIOBH COLUjaAIHE 3AIUTUTE
VY mpotekiie Tpu roAWHE YCTaHOBE WMMajy oOaBe3y Ja u3BemrTaBajy o Behem Opojy

MHJMKATOpa HAa OCHOBY KOJUX C€ IpaTe CTPYyYHM pajJ y ycTaHOBaMa, M yckiaheHocT ca
MUHUMAITHUM (DYHKIMOHAIHUM CTaHJapaAnMa AepuHucanuM [IpaBuiiHUKOM.
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CTpy4yHM TOCJIOBU COLIMjaJIHE 3alITUTE Y OKBUPY IMpYy)Kama YCIyre JOMCKOI CMeElITaja
Cy, Ipe cBera, IOCJIOBH MpPOIEHE cTaTyca MU MoTpeda KOPUCHHKA, 3a/I0BOJbEHa MOTpeda
KOPHCHHKA, Kao U TUIaHUPamkEe Jajber TOKa 3alITUTE.

VYcranoBe nHGOpPMUITY J1a je peaau3oBaHa IpoileHa norpeda 2.760 KopuCHUKA y TOKY
2015. ronune, ogHOCHO 32 67% ox yKymHOT Opoja KOPHCHHMKAa yCTaHOBA, IITO je moBehame y
onHocy Ha 2014. ronuHy Kaza je peann3oBaHa mporeHa norpeda 3a 1.921 kopucHuka, 0THOCHO
3a 43% ox ykymHOT Opoja KOPUCHUKA YCTAaHOBA T€ TOJINHE.

Ilpoyena cmenena nompedne noopuike KopucHUIMMa cMmemraja (y cKiagy ca
cragiapauma nedunucanum [IpaBuinHMKOM) peann3oBaHa je 3a 2.832 KOpUCHHKA, OJHOCHO 3a
69% ykymHOr Opoja KOpHCHHKA Ha cMmemTajy, Aok je y 2014. rogunu peanusoBana 3a 1.877,
onHocHo 42%. Hajeehu Opoj xopuchHuka je y apyrom cremneny nojpiike (38%), y mpBom
creneny je 26%, y tpehem creneny 28%, nok je cBera 8% y 4eTBPTOM CTETICHY MOJPIIKE.

I'paduxon 7 - [IpoueHAaT KOPUCHHUKA MPeMA NMPOLEHEHOM MOTPEOHOM CTeNneHy MoJApLIKe

KopucHANH npeMa YTRpheHOM cTeneHy HoapIIKe

® CTeleH MOOpIIKe

H ]. cTemneH NOIPIIKE
2. CTENEH MOPIIKE

H 3. cTeTieH MOAPIIKE

B 4. cTeTeH TOIPIITKE

ITnan ycnyra uzpahen je 3a 2.590 xopucHuka, mro je 59% yKymHor 6poja CMEIITEeHUX
tokoM 2015. rogune, 1ok je y 2014. nnan ycnyra ypahen 3a 39% cMemTeHux KOpucHHKa.

EBunentra je morpeba AaKTHBHHjer YK/bYYMBama YCTAHOBA Y peajqu3anujy
3aKOHCKHM ¥ TOJ3aKOHCKHM aKTHMAa Je(UHHCAHOT CTPYYHOT MOCTYNKA, Kako Tpoleca
MpoIleHe MoTpeda W WM3paje IIaHa YCiIyra, Tako M onpehmBama craTyca KOPHUCHHKA KpO3
notpeban creneH mojpiike. BehnHa ycraHoBa ymoia je y mpolec yckiahuBama ca HOBUM
cTaHIapAuMa (caMoO TpH YCTaHOBE HHje YOIIITE PpAJWIO TPOLEHY IOTPEOHOT CTereHa
MOJIPIIIKE), &I OBUM TOCTYIIMMA YCTAaHOBE jOIII HUCY 00yXBaTHJIE CBEe CBOje KOPUCHHKE.
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Jla 6u ce ca Behom moy3gaHomhy WHTEPHPETHPATH TMOJAIM O MPOICHEHOM CTEIEHY
MOAPIIKE KOPUCHHUIIMMA, TIOTPEOHO je Ja ce 3a Behu Opoj KOpUCHUKA peau3yje 0Baj 00aBe3HU
MOCTyINaK, HO Beh W3 NPUKYIUBCHHX IOJaTaka BHIJBUBO je Ja C€ Yy YCTaHOBama Haiase
JOMUHAHTHO KOPUCHUIIM KOjUMa je IOTpeOaH BUCOK CTEIEH MOJIPIIKE.

VY mocneame TpU TOAWHE YCTaHOBE MH(GOPMUINY W O HMPUMEHH jOII HEKMX 00aBE3HHX
mpoueaypa y paay, MOmyT MPONMUCAHKMX MPOIEAypa 3a h3jaBe M Kajabe KOPUCHHUKA Kao jeTHOM
O]l MHAMKATOpa KOjU YyKa3yje Ha OATOBOPHOCT YCTaHOBE IpeMa KOPUCHHIIMMA, MOTYhHOCT
MapTUIHITALK]je KOPUCHHUKA W 3aIITHTE O]l MHCTHTYIIMOHATHOT 3aHEMapHBamba U 3JI0CTaBJbamba.
Tako 87% ycraHoBa W3BelITaBa Ja MOCEAYjy MHCaHE TPOIECIype 3a pa3Marparme MPUTYKOU
KOPHUCHUKA, Ka0 W JeUHHCAHE MUCAHE MPOIEAYpe 3a MPUMEHY PECTPUKTUBHUX TOCTYIAKa H
Mepa.

CBe ycTaHOBE M3BEILTaBajy 1a UMajy OpraHU30BaHy 3/1paBCTBEHY 3aIUTUTY Y YCTAHOBH.

5.3. 3amTuTa KOPUCHUKA 0] HACH/bA

AKTHBHOCTH Yy yCTaHOBama 3a OJpaciic W CTaphje KOPHCHHUKE KOje Cy yCMepeHe Ha
3alITUTY KOPHCHUKA Cy CaCTaBHU JIEO YCIIyre CMelTaja. AKTUBHOCTH Ha KOHKPETHO] 3aIlTUTH
o/l Hacuiba Tpeba na oHemoryhe Jla KOPHUCHUK MOCTAaHE KPTBA 3aHEMAapHBama, 3JI0yrnoTpeda u
HAcWJba, Ka0 W Ja yOJae WM CITUMUHUINY MOCIEAMIE YKOJIMKO HIaK jole 10 HEKOr 4umHa
HAaCUJba HaJl KOPHCHUKOM.

WNHuTepHu TUM 3a mocTyname y ciay4yajy HacuJba HaJ KOpUcHUIIMMA uMa 11 ycTaHoBa 10K
YEeTUPU yCTAaHOBE HEMa]y (pOpMUPaH UHTEPHHU TUM.

[Ipotexne Tpu TroaMHE WU3BEMITaju Oelexe W KOJMUKA je Opoj mpujaBa/xandu
€BUJICHTHPAHUX O]l CTpPAaHE WHTEPHOI THMa yCTaHOBE 300T HACWJba HAJ KOPUCHHIIMMA, Ta je
2015. rogune eBuaeHTUpaHO meT npujasa. LlIto ce Tnye O6poja mpujaBa/kandu UHTEPHOT THMA
ycTraHoBe ynyheHMX opraHy craparesbCcTBa 300r HacHJba HaJ KOPUCHMIIMMA, €BHJICHTHPAHO je
Takole mer npujasa.

Yy yYCTaHOBaMa C€ Beh ccaaM roJuHa BOJH eBI/I)IeHI_[I/Ija nojaBe HacuJba. (I)I/I3I/I‘-IKOI"
3JIOCTaBJbakbad, CCKCYAJIHE, EMOIHNOHAIHEC 3noyn0Tpe6e, 3aHEMapuBambd U HEMAPHOT MMOCTYIIalkba
IpeMa KOpUCHHUKY, NN GKCHJ'IOElTaI_[I/Ije KOpHCHUKA, Ka0 U BPCTC HACUJIHHUKA.

VY 2015. rogunu Tpu ox 15 ycTaHoBa M3BElITaBa O MPUCYCTBY HacHJba y ycTaHoBH ([lom
3a onpacia uHBanMaHA Juna y 3emyHy, Hom y Tyruny u Temmna xon Anekcunna). Y 2015.
TOJIMHYU €BUICHTHPAHO je HACWJbEe HAJ MEeT KOPUCHUKA (CBUX MET Cy OJpaciv KOPHCHUIIN), a Yy
NUTalky je (U3NYKO HACUIBE KOje CY M3BPIIMIM APYrHM KOPUCHHUIIM U3 YCTaHOBE. Y HEKUM O]
HapaTUBHUX M3BEIITaja 3a0€JIe)KEHO je JIa j€ Y yCTaHOBama MPUCYTHO HACHJbe KOPHUCHUKA Haj
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3aMociieHdM, W TO je acmleKT Ha Koju Oum Takohe Tpedamo oOparutu Behy maxkmy. Hema
€BUJICHTHPAHOT HACUJba 3aIIOCICHUX HaJl KOPUCHUIIUMA.

[Iponemyje ce ma je morpedHa Jajba CEH3UMOMIN3AIM]a U eyKallija 3al0CICHUX, Kako 01
ce moBehaiia CBECHOCT 0 NMPHUCYCTBY HaCcUJba Y YCTAaHOBaMa U pearoBamy Ha bera.

5.4. CTpy4HH paj ca KOPMCHHIIUMA

O kBanuTeTy paja ycTaHOBa, O MPOrpaMUMa/TPETMaHUMa/aKTHBHOCTHMA KOj€ peainzyje
YCTaHOBA Ca KOPUCHHIIMMA, KaKO KPO3 WHAWBUJIYaJHU TAaKO M KPO3 TPYIHH pajl, YCTAaHOBE CY
HU3BCHITABAJIC Y HApPATHUBHUM I'OJUIIEBUM I/I3BeH_ITajI/IMa.

VY cTpy4HOM pajy yCTaHOBa HArJlacak je Ha OCHAKMBAIby KOPHCHHKA M MOACTUL ALY
IbUX0BE CAMOCTAJHOCTH. YCTaHOBE YIVIABHOM HCTHYY Ja C€ CBAaKOJHEBHUM paJIOM
(MHAMBUIYATHUM W TPYINHUM) TEKHU IOCTU3alkby OBUX LWJbeBa. Heke ol mHUX pa3Bujajy H
noceOHe MporpaMe CTHILAKA )KUBOTHUX BEIITHHA U OCAMOCTAJbHBAba, [IOTOTOBO 32 MPUIPEMY
KOPUCHHUKA 3a Mpea3ak y yCIyry CTaHOBame y3 HOApIIKY. YcraHoBa KymuHe mpumpemana je
KOPHCHHKE 32 XPaHUTEIHCTBO:

., Toxom 2015. 2ooune, y npoyecy deuncmumyyuonanuzayuje kpos npojexam ,, Omeopenu
3aepmaj . uzepuieHa je npunpema KOPUCHUKA 3a u3lasaxk u3z Ycmauoge. Jlecemopo
KOPUCHUKA je uzmeuimeHno y xpanumesscke nopoouye. Ocodmwe [loma je yzeno akmusHo
yueuthe y yYeloKynHoj npunpemu KOPUCHUKA 00 MAnupara u npoyexe (yHKYUOHAIHUX
CcnocobHocmu, 00 KOHKpemHue npunpeme KOpUCHUKA 3d U3iazak u3z Mucmumyyuje, uume
ce cmekio 60eamo UCKycmeo y npoyecy 0euHcmumyyuonaiuzayuje. *

Heke ycranoBe HaBoje Ja Kpo3 MojelrHE OOJNMKE TPYIMHOT paja yrudy Ha MmelycoOHo
MOBE3MBake KOPUCHUKA U YUY€He KOMYHHUKAIIM]CKUX BEUITHHA. Y HEKHM yCTaHOBama IOCTOjU
Beoma aktuBaH CaBeT KopucHuka u JloMCke 3ajeqHuUIle, 4YMjU je LWJb omoryhaBame
MapTUILIMIIALKMje KOPUCHUKA Y JOHOIIEHY OJUTyKa Of 3Hadaja 3a >KUBOT y JIOMY, pa3MaTpame
CBAKOJHEBHUX ITPpOo0JIeMa, Kao U NMPOHAJIaKEHhe HAUMHA 3a BHUXOBO pellaBame. 3aB0O/] 32 CMEIITA]
oJipaciux Juia ,,Mane muenune’ uctuue cnenuduyHu BU paja y TPyInu — COIMO-KIy0 U KITy0
CTapuX.

Crapa MopaBuiia, #W3BeImTaBa O TPOMEHHM HAYMHA TPOIICHA CPEACTaBa 3a JIMYHE
notpebe. Hamme, y mpeTxomHoM mepuoay jenaH Opoj KOPHUCHUKA TPOIIHUO j€ CaMOCTaTHO
yernapar, JAPYrH KOPUCHHIM Cy HWMalld 3aIyKEHOT pagHHKa KOjH je TPOIIMO 3a CBAaKOT
MojeIMHavYHo, JOK je Hajehu Opoj KopucHUKA cMmemTaja Ao0ujao mienapai y Hatypu. Kpajem
2015. roguHe cBaKM KOPHUCHHUK CMEIITaja y CKIIaay ca >KeJbOM, YKOJIMKO je MOrao Ja je u3pasi,
I00MO je 3alyXEeHOTI paJHHMKa KOjU pacloyiake HErOBUM [IemapleM y CKIAAy ca JMYHUM
notrpebama CBaKoOT 0J1 KOPUCHHKA 10jeTUHAYHO.
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VY ycraHoBama, Tpe CBera KoOJI CTPYYHHX paJHHKA, MOCTOJU CBECT O MOTpedu modpe
opraHu3anmje CJOOOJTHHUX AKTHBHOCTH 32 KOPHUCHHUKE KOja, 3ajelHO ca TOJCTULAEM
CaMOCTAJTHOCTH M PAJHOM TEPaIvjoM, IMPEICTaB/hba OKOCHUILY CTPYYHOT pajia y YCTaHOBH, H
pasnuKyje OBY TpyIy YCTaHOBa O] 3JIpaBCTBEHHUX YCTaHOBA 3a CMEIITaj OJpaciux ca
WHTEJICKTYATHUM, MEHTAJIHUM U (pu3u4kuM Terkohama. Y MPEeTXOAHOj TOJAWHU CBE YCTAaHOBE
OBOT THIIa MOT'Y C€ TIOXBAJUTH O0TaTUM KYJITYPHO-3a0aBHUM Ca/IpKajuMa KOjU Cy KOPHUCHHUIIUMA
OWIM y TOHYIHM, KaKo y caMOM JIOMY, Tako M BaH mera. CBe ycTraHoBe 00esekaBajy BaKHU]E
JpKaBHE W BEPCKE Mpa3HUKE, OPraHU3yjy OJUTaCKE Yy TO30pHINTE, OMOCKOI, Ha MpPEICTaBe H
MaHudecTarmje.

YouaBa ce BIHCOK HHBO CapaJilbe¢ U MOBE3aHOCTH Mel)y OBHM ycTaHOBama Koja ce, usmel)y
OCTaJIOT, orjiefa M y peaoBHUM MehycoOHMM mocerama, 3ajeJHUYKUM MaHHudecTalyjama,
KOHIIEpTHMA, TpuUpendaMa, TaKMHUYCHHUMa M CIIOPTCKUM TYpPHHpPHUMa KOj€é OBE YCTaHOBE
opranu3yjy. OCHOBHE CHOPTCKO-PEKpEaTHBHE aKTHBHOCTH 3aCTYIUb€HE Cy Y OKBHPY
CBAaKOJHEBHOI paja 3a KOPHUCHHUKE KOJU KMajy BHUIIC KalalUuTeTa, HHTEPECOBama, WIIH
CKJIOHOCTH. Y OKBHPY JoMoOBa (OpMHpajy ce CHOPTCKE CEKIMje W OpraHm3yjy W mocehyjy
TYPHUPH y PA3IUYUTAM criopToBuMa. CTpPy4HH pPaIHHMIN y JIOMOBHMA HarjaliaBajy 3Hadyaj
peKpeanije 3a KOPUCHHUKE, T je M30CTaHaK CIIOPTCKUX TEPEHA Y HEKUM yCTaHOBaMa MPEro3HaT
Kao BEJIMKU HEJOCTATaK.

,,Pedosno ce akmusno paou ca O0enom kopuchuxa koju eedxcoajy 3a Ilapaonumnujcke
uepe, a npemxoOHO cy 00NA3UNU HA CHOPMCKA MAKMuderba y 3emmu. J]6a KOPUCHUKA
ycmanose cy yuecmeosana na Ilapaorumnujckum uzpama koja cy y okmoopy oopocana y
Hoxu (Qatar), 20e cy oceojunu jeoHy 31ammuy u jeOHy OPOH3AHY Medanby Y OUCYUNTIUHU
bayarwa uyrma. Jeona epyna KopucHuxa je akmueno yuecmeosana Ha beocpaockom
mapamouy.

(A3 ussewmaja ycmanose 3a cmeuwimaj o0paciux ca — UH8AIUOUmMemom 3emyH)

LCP ITapahun — gomcko oneibewme y M3Bopy, m3BemTaBa Ja HeMa MOTyhHOCTH 3a
OpPraHU30BamEM CEKIIMja, KYITYPHUX U PEKPEaTHBHUX aKTUBHOCTH HAMEHEHUX KOPUCHUIAMA.

HajnpucyTHuju BuJ aHraxoBamba KOPHCHHKA y CII000JHO BpeME jeCcy pYyYHU paJOBH.
[Mopen jomr HekMx yoOMYajeHHMX CEKIMja Koje Mmoctoje y BehnHM OBUX jJoMOBa (Kao MITO Cy
JMKOBHA, JpaMCKa, My3WYKa ¥ KpeaTHBHA CEKIHja), pa3IM4YUTH JOMOBH OCMHIILBABA]Y
OpUTMHAJIHE AaKTUBHOCTU KOje OM 3aMHTepecoBaje KOPUCHMKE M Ousie O] 3Hauyaja 3a pasBoj
UXOBUX CIIOCOOHOCTH, WIIM YUY€H€ Pa3IMUMTHX BEUITHHA (HOBMHApCKa CEKLMja, CEeKIMja 3a
MaHEeKeHe, IpaMcKa, (hoIKopHa cekirja, bpajeBa cekuuja, MHKIIy3UBHU XOP, UTI.)

Y nomy 3a nymeBHO oOonena auma ,,1. oktobap™ y Crapom Jlemy Heryje ce mpHUCTyI
CTPYYHOM paay y CMEHaMma W pajl BUKEHJOM, Yy IHJbY NoBehama IOCTYMHOCTH aKTUBHOCTH U
TpeTMaHa KOPHCHUIUMA.
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PenoBHO cy opranu3oBaHe moceTe APYrUM JIOMOBHMA, J€IHOJAHEBHHU H3JIETH, OOMIIACIN
JIPYTUX TPaJoBa U PA3IUYUTUX 3HAMEHUTOCTH, Y 3aBUCHOCTU O] MOTYNHOCTH M MHTEPECOBamba
KopucHuka. Heku pomoBuM opraHusyjy W BumeaHeBHe oamope (YUypyr, ,,30pumaBame’
[TanueBo).

Moapmka y oap:kaBamky KOHTAaKATa ca CPOAHUIMMA je BaKaH CErMEHT pajga y
ycraHoBama. llopen mexanu3ama Koje KOpHCTE CBH J0MOBH (oMoryhaBame TeneOHCKUX
KOHTaKaTa ca CpPOJHUIIMMA, KOHTAaKTHpambe HAAJICKHUX IEHTapa 3a COLMjalHH paj y LUJbY
npubaBibakba CarllaCHOCTH 3a OJyIa3aK y IMOPOJUIly W O0J00paBama jeTHOKpATHE HOBYAHE
noMohu 3a TPOIIKOBE IyTa, OMOryhaBame mocera y npocTtoprjama JioMa, u CII.), HEKH JJOMOBU
OpraHu3yjy M CyCpeT CPOJHHUKA WM POJIUTEIHCKH CacTaHaK, HA KOME C€ OKYILJbajy CPOAHHIIN H
KOpUCHUKY Onmcke ocobe. Jlomcko onesseme LICP Ilapahun y M3Bopy, u ycraHosa ,,I'Bo3aeH
JoBanunheBuh* y Benukom [lomoBily, kao moApuiKy y oJpkaBamkby KOHTaKaTa U OCTBAPUBAY
IITO KBAJIMTETHUJUX MOCETA, UMAjy OMPEMJbEH MPOCTOP Y KOME MOXKE Jla C€ M3BPIIM HECMETaHa
MoceTa, a y KOMe CpOJIHHIINA Takohe MOTy Ja mpecraBajy u Kpatko 6opase. OBO je 01 HAPOUUTOT
3Hauaja ¢ 003MPOM HA BEJIHKY YAJBCHOCT MPEOMBAIMINTA IMOPOAMIIA OJX JOMa y KOjU je
KOPUCHHUK CMEIITEH.

VY OKkBHpY JOMOBa MOCTOjH PaAHO-OKYNALMOHA Tepanuja MUPOKOT OIcera, ¢ TUM LITO
y JOCTaBJbEHHM HM3BEUITajUMa HE OINHKCYjy CBH JOMOBH IMPHPOJY OBOT M APYTHUX aHTAKMAaHA.
KopucHuim cy yriiaBHOM aHTaXOBaHH y OKBUPY PaJMOHHIIA — CTOJIAPCKA, MOJIEPCKA, Kpojayka,
paauoHMIIa 3a TKamke U JoMahy paguHocT, u cii. Heku 1oMoBH HaBO/E U KEpaMUUKY PaJIMOHUILY,
paguoHMIy 3a HW3paay JiyTaka U mnpeamera on ByHe (JaOyka). [lojenmHu JOMOBH HeETy)y
MIPOM3BOJIHU PaJl U pajl Ha EKOHOMH]H, IIITO OLEHY]Yy Kao MO3UTUBAH CErMEHT, KOPUCTaH KaKo 3a
aHTa)KOBaHE KOPUCHHUKE, TAKO M 3a CaM JIOM M IIENIOKYIHY JOMCKY 3ajenHunty. [lopen oBora, y
OKBHUPY PaJHOT aHTa)XOBama, KOPUCHUIM ce OaBe JIaKIIUM IMOCIOBHMAa yHYTap camor gomMa. Y
HEKMM JOMOBMMA aHTAQ)XMaH y3 HaJIOKHAJy yOIIITe HUje MPUCYTaH, IOK HETJe KOPUCHHUIIU Kao
Harpany 3a paja 1o0ujajy HaJIOKHaly y HaTypH, a HET/ie Y HOBILY.

Heke ycranoBe HarnamaBajy na ce CTpydHM THM CyodaBa ca BEJIMKHAM IMPOOJIIEMOM Yy
paay ca KOpUCHUIIMMA KOMOMHOBAaHUX CMETHH (IICUXOTUYHOI M aCOIMjaJIHOT MOHAIlaka) KOjU
3axTeBajy cneuu(UUHM TpeTMaH y paay, y3 oJrosapajyhe mepe 3amTuTe Koje HEKE YCTaHOBE
HUCY y MoryhHOCTH J1a ipy>ke (Ha mpuMep ycTaHoBa y JaOylu Hema JieKkapa HeypoIcuxujaTpa y
CTaJTHOM PaJHOM OJIHOCY, U IOJyOTBOPEHOT j€ THUIa, IITO MPEICTaB/ba BEIUKH PU3UK 32 JIHIA
CKJIOHA OBAaKOM TIOHAIIAmY).

VY OokBHpY OBUX JAOMOBA, YIJIaBHOM HE IOCTOj€ aKTUBHOCTH M MPOTPaMHU YCMEPEHH Ha
NOJAPILIKY NMPHU IKO0J0Baky. OCUM MOJeIMHUX CEKIMja U MOBPEMEHUX aKTUBHOCTH YCMEPEHHUX
Ha CTHIIaFkh-E 3Hama KOje Ce y MOjeIMHIUM JJOMOBHMA CITPOBOJIE, KA0 TIPUMED A00pe IpaKce MOxKe
ce HaBecTu 3aBoj Mane [lyenuie, y OKBUpY Kojer ce cmpoBogu mporpam ,Illkomnwima
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onmucMemaBama“. OcTaii JIOMOBHM HE TOMHIY aKTUBHOCTH IO THUTamky OOpa3oBama, WIH
HarJjamniaBajy Ja He CIpoBOJie aKTUBHOCTHU y TO] 00JIaCTH.

5.5. Capaama ycraHoBa ca ApyruM YCTAHOBAMa M OpraHu3alujama

Capanma 1OMOBa ca IEHTpUMA 3a COIMjaIHA Pajl YdjU Cy KOPHUCHHUIIM HA CMEIITAjy,
peayin3yje ce yriaBHOM Ha IMOJbY yOOMYajeHHX 00aBe3HWX AaKTUBHOCTH, Maja U OBJE IOCTOje
pa3nuKe y KBaJHUTETy capaime. Hekn 1oMoBH ce y u3BemrTajuma He ocBphy ny0sbe Ha mMHUTame
capaame ca IeHTpuMa, Beh je kparko ommcyjy Kao kopektHy. Ca npyre crpaHe, JOMOBH
M3BEILTaBajy Jla 4YeCTO M30CTaje peakilfja LIeHTapa Ha 3aXTeBe U MoJyibe koju ce ymyhyjy, Te aa
Ou capagma Tpebano na Oyne HMHTEH3MBHHMja, a KOMyHHKanuja eduxacHuja. HenoBosbHO
WHTCH3MBHA Capa/iiba OrJie/la Ce U Y HEPEIOBHUM MOoCceTaMa KOPUCHHUIIMMA Ha CMEIITa]y.

VY cBOjUM HW3BENITajUMAa YCTaHOBE Cy MPOICHHWJIE M capajiy ca APYrUM YyCTaHOBama.
[Tpexo 80% ycTanoBa mpolekyje Kao OJUTMYHY, HIK BPIIoAoOpy capanmy ca MYIlom, npyrum
yCTaHOBaMa y CUCTEMY COILMjajiHE 3aIITUTE, MEIUjUMa, 0Opa30BHUM HHCTUTYIMjaMa, a OKO JIBE
TpehuHe ycTaHoBa TMpolEHYje Kao OMJIMYHY WM BpIOAOOpY capaamy ca JIOKaTHOM
CaMOYIIPaBOM, 3JIPABCTBOM M HEBJIAJUHUM OpTraHU3alfjama.

Honanuje je Tokom 2015. rogune npummio 13 ycranoBa, 11 u3 jaBHor cextopa, 10 of
MOjeAMHALIA, A IIECT U3 HEBIAAUHOT CEKTOPA.

[IpumeTHa je cBe pa3HOJIMKHUja capajbha U HHULUJaTUBE KOj€ UMajy HEKE OJ] YCTaHOBA:

., Cmpyunu paonuyu /loma Hexku cy 00 uHUyujamopa ocCHU8ara Yopyacera 3a NOOPUKy
u npomosucare OeuHcmumyyuonanuzayuje ,,/leuncmumyyuonanuzamop’’ me je
novemkom Hogembpa 'y Uypyey oopowcan  mehymapoonu cxkyn ,, Ilpujamenu
OoeuHcmumyyuonanuzayuje“ xojem cy usmehy ocmanux npucycmeosaiu Jan Dajgep,
npeocmasnuyu Daxynmema 3a coyujanno oeno Jbyomana, npedcmasnuyu Kanyeiapuje
noKpajunckoe ombycmana, npeocmaguuyu oomosa us Penyonruxe Cpbuje u nHeenaounux
opeanuzayuja Dopym MAAOUX €A UHBANUOUMEMOM U Op2aHu3ayuje KOPUCHUKA
ncuxujampujckux ycayea ywa.

(U3 useewmaja Ycmanoge 3a cmewmaj oopacaux ca unganuoumemom dypye)
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6. HPYKAIBE APYI'UX YCIYT'A U3 CUCTEMA COLINJAJIHE
SAHITUTE

VY cxiany ca [lpaBHiHMKOM O JHIICHIMpamky OpraHM3alldja COIUjalHE 3allTHTEe M
[TpaBUIHHKOM O OJMDKMM yCJIOBHMA W CTaHIApIMMa 3a TPYKambe yCIyra COIHjaaHe 3allTHTE,
YCTaHOBE 33 CMEIITaj MOTY MPYXATH U IPYTe YCIyre U3 CUCTEMa COLIMjaIHE 3aIITUTE, C THM IITO
j€ 3a mpyXamke OBUX YCiIyra HoTpeOHO /1a ce JIUICHIIUPA]y.

[Iponec TpanchopMmaliyje u IEMHCTUTYIIHOHAIN3AIN]E TIOJICTUYE YCTAHOBE HA Pa3BUjarbe
pa3IMYMTUX BpCTA yClyra HAaMEHEHHX OJpacinMa ca Temkohama WM JIPYTUM pPambUBUM
rpynamMa y JIOKaJIHOj 3ajelHUIM, W aJTePHATUBHUX BHJOBAa CMEINTaja 32 KOPUCHUKE KOjU Ce
aKTyeJIHO Halla3e y JOMCKOM cMemTajy. Takohe, ycTaHoBe ce ojayaBajy 3a HMHTEH3UBHH]Y
MOJIPIIKY KOPUCHHUIIMMA JOMCKOT CMEIITaja 3a M3Jia3ak U3 JoMa. BeluKu 1e0 MOJPIIKEe OBUM
mporecumMa 06e30eheH je Kpo3 TpOTrOAuIIkU Tpojekar ,,YHampeheme moiiokaja KOpUCHUKA
PE3UICHIMjATHUX YCTAHOBA Ca MHTEJCKTYaJHUM W MEHTAIHUM IMOTEUIKohama, Kpo3 CTBapame
yCJIOBa 3a HHXOBO YKJbYYHBAKE Yy APYIITBO M JIOKAIHY 3ajeHuity” (OTBOpeHH 3arpibaj),
okonuagor 2015. roagune.

VY u3BemTajy o pagay ycTaHOBa 3a cMemITaj oapaciux 3a 2015. roguHy BUIJBUB j& YTHUIIA]
OBe MOJpIIKEe, IPe CBera Kpo3 pa3Boj YCIyre 3a CTaHOBamE y3 NOAPIIKY. Mmak, oBa rpyna
yCTaHOBa M JaJbe INpY)Ka HEBENWKU Opoj yciayra, BHIIE OKpPEHYTHUX yHampehemy KBamutera
’KMBOTa M OJrOBOPY Ha MOTpeOe CBOjUX KOPHUCHHMKA, a Mame CE pa3BHjajy YCIyre OKpeHyTe
notpedama OCeTJbUBHUX IPyIa Y camoj JOKAIHO] 3a)eIHULIH.

Tabesa 7: Yeayre koje ycTaHoBe NPy:Kajy mopex A0MCKOI cMellTaja

OcraJie yciyre Koje ycTaHOBa Npyska
bpoj VYxynan 6poj bpoj

VYeayre Po) Kanmauurer Y PoJ KOPHUCHHKA

ycTaHoBa KOpHCHHUKA 31.12.2015.
[MpuxBaTuiuiure ( ykJby4yjyhu npuxBaTHy
CTaHUILY) 1 15 11 0
CraHOBame y3 MOAPIIKY 7 104 97 96
JHeBHM O0paBak 2 29 29 29
TTomoh y kyhu 1 92 92 82

a) CraHoBame y3 MOAPIIKY 3a ojpacie ca temkohama, 2015. romguHe mnpyxajy
ycraHoBe y Tyruny, IlanueBy (JaGymu), Crapom Jlemy, Uypyry, Temmuiu, HoBom beuejy u
Benukom IlomoBiyy. YkymaH kamaluTeT KOjUM Cy pacmnojaraie oBe yctaHoBe je 104 mecra,
TOKOM TOJIMHE yCTaHOBe cy umasie 97 kopucHuka, a Ha gaH 31.12.2015. rogune Ouio je 96
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kopucHuka. Kananurer je moBehan y ogHocy Ha 2014. roguny, kaaa je kananurer 6uo 60 mecra.
VYcayra je HaMemheHa KOPUCHUITMMA JOMCKOT CMEIIITaja KOju UMajy Pa3BUjC€HU]Y CAMOCTAITHOCT y
o0aBJparby KJbYYHHUX XHBOTHUX aKTHBHOCTH. DUHAHCHpame OBUX yCIyra JeJOM je joll YBEeK
MIPOjEKTHO 3aCHOBAHO, a JIEJIOM j€ MOCTAJIO JIe0 PEIOBHOT (hMHAHCHUpama O]l CTpaHe JIOKaJIHEe
camMoymnpaBe, WJIM €3 HalMOHATHOT Oyriera. YCTaHOBE y HApaTHUBHUM U3BEIITajuMa HE
EKCIUTUIIMPA]y jaCHO, M MIpeMa OMKCY peain3aliije OBe yCiIyre HHjelHa YCTAaHOBA je jOIl HUje
JUIeHIUpaia. Mane cMelTajHe jeJMHULIC Ce Hala3e KaKo yHyTap CaMHX YCTaHOBA, Tako U Y
3ajeAHUIH, IITO jECTE MPUCTYI KOME Tpeba TeKHUTH.

KopucHunm cy ce ycnemHoO WHTETPUCAIA Yy CBOje HOBE JIOKAJHE CpEIAHHE YUME je
YcranoBa ocTBapuiia 3amakeHe pe3ysraTe Koju Cy Kpo3 Meluje U Ipyre Mpe3eHTalyje HaBeaeHa
JOCTHTHYha MprKa3aHa IMpoj jaBHOCTH.

,, Kopucnuyu cmewumenu y kyhu y Benuxom I paouwmy kopucme yciy2y cmaHo8ara
V3 noopwky 00 mapma 2015. 200une npu uemy cy noKa3auu GUCOK CMeENeH COYujaiiHe
uHmezpayuje wmo npeocmasbd jeOan 00 HajoumHUjux acnekama y npyicary oge yciyeze.
Cmanapu scuse y 080KpegemHuM cobama ca 3ajeOHUUKOM KYyXUrbOm U mpne3apujom Koja
U 0080jeHuUM Kynamuiuma u moanemuma (mMywku u dxceHcku).Ceako 00 KOpUCHUKa uma
KbY4 00 ceoje cobe u camocmanno ypehyje owcusomuu npocmop. PyHKyuonaniana
epuxacHocm geliune KOpUCHUKA je OKO Yema8pmoz cmeneHa noopuike wmo 3Hayu 0a je y
oamem pady Ha NObY FUX0802 VKIYUUSAILA Y OPYUIMBO HUje nompeOHa uHmMeH3USHUja
noopuwika 00 oocaoauiree: (06a acucmenma 3a CaAmMOCMAalaH HCUBOM — COYUujaiHe paoruye
L[CP Benuxo I paduwme u jedan cagemHuk 3a ocamocmamusarne — Ycmanosa Benuku
Ilonosay. Ilemopo KopucHuka cy paoHo aHeanco8anu y epadckom 3ejleHuny 3axeasyjyhu
noopuyu Onwmune Benuxo [paouwme u [JCP Beauxo [paduwme 0ok je jeona
KOpUCHUYya paoHo aHeaxcosana y aszuiry 3a nce. Cmanapu peramuHo 4ecmo,
CAMOCMANHO, UU V3 NOOPWKY ACUCMeEHama oCmeapyjy auduHe KoHmaxkme ca cpoOHUYUMA
u npujamessuma nymyjyhu y opyea mecma y Cpouju. *

(M3 uzeewumaja o pady ycmarnoge 3a cmewmaj 00paciux ca uHearuoumemom Benuku
Ilonosay)

Howm ,,Cpue y Jabyuu* nokpenysno je ycayry jomr 2007. roauHe, Tako a JaHac y ceaam
o0jexata uma 32 cranapa. YcraHoBa y TyTuHY OBy yCIIyry peain3yje y OKBUPY 3aceOHE pajHe
jenunuie ,,l'omoBCKM TyT*, BaH Tpaga, y ceockom monapy4jy. Crapu Jlerr pasBuja yciyry
CTaHOBama y3 NoJpwKy oj anpuia 2013. roauHe, 3axBasbyjyhu aycTpHjcKOj JOHALUjU 32
KYIOBUHY M omnpeMame Kyhe y cemy. Ycayra HUje JHMIEHIMpaHa, U OCllamka ce Ha moctojehe
JbyJIcKe U (pMHAHCH]jCKE pecypce Y CTaHOBE.

., ¥V 00co60py ca majkom xopucnuka A.K., xoja je xynuna kyhy y Yypyey 3a namewne
npysicarbe yciyee cmanosaree y3 noOpuiky, a y Kojy he ce npecenumu u ren cum, novena
je unmensueHa npunpema joul uecmopo KOPUCHUKA 3d Npecesberve Koje ce NAaHupa 3a
Gebpyap 2016. cooune. “

(U3 uzeewmaja ycmanose 3a cmewmaj oopaciux ca ungaiuoumemom dypye)
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YcraHoBe MaxoM M3pakaBajy 00ja3zaH OKO HacTaBKa (pMHAHCHUpama OBE YCIyre HaKOH
OKOHYama yrnorpede IOHATOPCKUX CPEICTaBa.

0) Kao u mpoTeknux rojauHa, camo j€ jeaHa yCTaHOBa 3a CMEIITaj OJpaciiuX IpyxKaia
yCIIyre NpuXBaTWIMIITA 3a oapacie. Peu je o Ycranosu 3a oxpaciie u crapuje ,,01. OxTobap*
Crapu Jlen, ITnanaumre, xoja je yciyry Ttokom 2015. rogmne mpyxkuna 3a 11 ompaciux u
crapujux Jsmna (ceux 11 ocoba cy 0Oe3 ageKBaTHOr MOPOJUYHOr CTapama). Kamarnurer
npuxBatuianmTa je 15 mecra, a ma man 31.12.2015. rogune Huje Omno kopucHuka. Heku
KOPUCHUIIM Cy Yy NPHUXBAaTHJIUIITY OOpaBHJIM BPJIO KPAaTKO (TpU KOPUCHHKA) JI0 CeJaM JiaHa,
jeaH KOpUCHUK JI0 Mecell AaHa, a BehwHa je OopaBuna m3melyy mect u 12 mecemm. Ycmyra
nocroju o 2009. ronuue, puHaHCHpaHa TpojekToM [TokpajuHCKOT cekpeTapujaTa 3a 3paBCTBO,
COLIMjaliHy TMOJUTUKY U Jemorpadujy. IlpuxBartunuimure 3a ojpacia JuHa y KpPU3HUM
CUTyallljaMa HaMeEeHO je ommuThuHama Bpan, AnuGynap, bena Llpksa u [Inangumre. Yenyra
HUje JIULEHIIUPAHA.

B) /IHeBHH GopaBak 3a oJpaciie ca CMeTHamMa y pa3Bojy IpyXkajy JBE YCTaHOBE Y
[MTanyeBy, ,,Cpue y Jabynu* (1eBeT KOpUCHHUKA U3 JIOKATHE 3ajeIHUIIC) U ,,30pHbaBame™, THEBHU
O6opaBak 3a ocobe ca omrehenum BuaoM (20 kopucHuka). OBa yciayra 3amoueTra je Kao
MPOjeKTHAa aKTUBHOCT, a JIaHAC c€ JACIMMUYHO PEeJOBHO (PMHAHCHpPA U3 OIIITHHE, a JEJIOM ca
MOKPajUHCKOT HUBOA.

r) Ilomoh y kyhu. YcranoBa u3z HoBor beueja paspuna je mpojekar ,,Ilomoh y kyhu*
jomr 2007. rommue, m peamusmBasia je 3a 92 xopucHmka Tokom 2015. rommme. Ycmyry
¢buHaHCHPa]y Y MOTIYHOCTH CaMH KOPUCHHIIM, WM MAPTUIMIIAPA]Yy Y LIEHU YCIyTe, JOK Ce OKO
50% xopucHuka (puHAcCHpa U3 APYTHMX H3BOpa. YCIyra je HamMemeHa OJpaciiiM U CTapujuM
ocobama y siokaiiHoj 3ajenuunn. [lopen momohu y kyhu, oBa ycraHoBa uMa pa3BUjeH U KIyO 3a
crapuje oa 1997. rogune, nporpam xpara Ha mouxosuma, ppuzepcke u Apyre yciyre OKpeHyTe
JIOKAJIHOM CTaHOBHUIITBY. Came aKTMBHOCTM BaHMHCTUTYIIHOHATHE 3allTUTE ce (UHAHCHPA)y
TPOjako: A€o CpeacTaBa M3/Baja JIOKATHA caMOyIpaBa, 1eJIOM MapTULIUIINPA]y CaMH KOPUCHUIIH,
a JIeo TPOILIKOBAa CHOCH cama ycTaHoBa. J[a Oum oBe yciyre €BHJIECHTHO HOTpEeOHE JIOKAIHOM
rpahaHCTBY MocTaie OApKHMBE, YCTAHOBA CE 3ajake 3a KOHTUHYHUPAHO (PMHAHCHUpPamE Of] CTpaHe
OITIIITHHE.

Y nopehewmy ca mpeTXOAHUM TOAMHAMa HHUje C€ MPOIIMPUO JHjara3oH ycioyra Koje
pean3yjy YCTaHOBE 3a CMEINTaj OJpaciuX M CTapUjUX ca Tellkohama, a MHOTH TIporpamMu
(uHaHCHpaHU OJI IOHATOpa paHUjUX ToAWHA Cy ce yracwiu. lIpounec Tpancdopmaiuje oBUX
YCTaHOBA OJIBHja CE€ YCIIOPEHUM TEMIIOM U ca ITyHO W3a30Ba.
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7. BAKJbYYIIU U TPEITOPYKE

HopMmaTtuBHa ocHOBa GyHKIIMOHKCAKka YCTAaHOBA 3a CMEIITa) NeduHrcaHa je 3aKOHOM O
COLIMjaJTHO] 3alUTUTH, YpeadoM O MpEeXH yCTaHOBa colujaiHe 3amrture, u [IpaBuiIHHKOM O
ONMKKMM YCIIOBUMA U CTaHJapANMa 32 MPYyXKambe yCIyra COIHjajHe 3alITHTE.

[Topen 3akoHCKe perynaTuBe Koja neUHHIIE OCHOBHE MpaBIle paja u pa3Boja yCTAaHOBA,
nporec TpaHCpOpMalMje YCTaHOBA, JCHHCTHTYLHMOHAIU3AIMjE Kao JETHOT OJl KJbYYHHUX
pedopMCKHX Tpolieca y CUCTEMY COIHjallHe 3allTUTE, BAXKHA je JETePMHUHAHTA JaJbel pa3Boja
OBUX ycTaHoBa. Beha mopmpmika mporecy IEMHCTUTYHHOHAIM3ANM]E Yy OO0NacTH COIHjasiHe
3aIITUTE OAPACIHX Ca UHTEICKTYaJIHUM, MCHTaJIHUM, CCH30PHUM U TEJICCHUM Telnkohama Owuiia
j€ TOJICTAaKHyTa MPOjEKTOM ,, YHanpelheme Mmojiokaja KOPUCHUKA PE3UICHIINjATHIX yCTaHOBA ca
MHTEJIEKTYaTHAM U MEHTAJIHUM MoTenikohama, Kpo3 CTBapame yCIoBa 332 BbUXOBO YKJbYUHBAHE
y APYWITBO U JIOKaJHY 3ajeaHunty” (OTBOpeHM 3arpJbaj), y Koju je Ouo ykipydeH Behu Opoj
oBux ycranona (11 ox 15).

Ouekyje ce ma he ce mporec TpanchopMaliije HaCTABUTH U 'y HAPESIHOM IEPHOAY, U JIa
hie cBM akTepw y OBOM TPOIECY AKTHMBHOM MAPTHIMIAIMjOM IONPUHETH Ja Ce YHANpEead |
m000JbIIIA MT0JI0XkKA] OBE KOPHCHUYKE TPYIIE Y CHCTEMY COILIMjaJTHE 3aITHTE.

EBuzenTan je nopact norpebe 3a MHTEH3MBHOM IOJPIIKOM OJpaciuMa ca Telkohama,
KaKO KpO3 JIOMCKM, TaKO M KpO3 JApyre Mame PECTPUKTHBHE BMJIOBE CMEIITaja U yCIyre y
3ajeqHunH, koje he omoryhutn ocranak oBux rpalhaHa y CBOjOj CpEAMHH W OJIAKIIATH OpUTY
MIOPOJTUIIE 32 OBY CBE pamHBH]jy TpyIy Jbyau. Hanme, yctaHOBe HaMEHEHE TIPETEKHO CMEIITajy
OJIPaCIX W CTapHjUX OMJIMKYje rOTOBO MOTHYHA MOMYH-€HOCT mocrojeher kamanurera ox
4.339 mecra, caaba ¢uUIyKTyanmja M mocrojame JIMCTa 4YeKamwa 3a cMmemraj. [Iporexmux
roJuHa y APYrHM yCTaHOBaMa 3a cMemTaj mopehaBa ce Opoj oapacamx ca MEHTAJHHM,
HHTEJIeKTYAJIHUM, TeJeCHUM MU ceH30pHUM Temkohama. Takole, npucyran je u mopact
OJIpaciIMX y yCTaHOBaMma 3a OJpaciie U cTapuje, KOju Cy JOMUHAHTHO MpeABHeHE 3a CMENITa]
crapujux ocoba. Y mwuma je u 1.515 oxgpacnux, 252 xopucHuka miahux ox 50 rogusHa, u TO
YIJIaBHOM ca pa3iauuuTuM Temkohama. MMajyhu y Buly /1@ je T€K HEKOJIMKO IOJMHA CTaBJbEH
aKIIeHAT Ha MPOoIeC JEWHCTUTYIIMOHAIN3AIM]E YV COLMjAIHO] 3aIlITUTA OJPACIUX, OMpPaBAAHO je
OYEKUBATH Ja C€ Yy HapeIHOM MEpUOJy MOKaXy KOHKPETHHjE€ TO3UTHUBHE IMPOMEHE Yy OBOM
CIIO’KEHOM TIPOIIECY.

VYV ckmany ca YMHBGHHIIOM Ja y OBHM YCTaHOBaMa HeMa 3HadajHe (IyKTyarwje,
OUYEKHMBAHO je Ja U corro-aeMopadcka u cnenupuyHa odenexja KOPUCHUKA OBUX yCTaHOBA HE
yo4aBajy ce HU 3HaJyajHa OJICTYNAama y OJHOCY Ha MPETXOJHe ToawHe. MIak, jeqHa BaxKHA
NMPOMeHA jecTe KOHTHHYMPAHO CMambeibe Jielle Y OBUM YCTAHOBaMa, TaKo 1A je Ha Kpajy
2015. ronuHe OUJ10 cBera jeJHO JeTe, U ONMPABJAAHO je 0OYEKHUBATH 1A HAPEIHH TOIAUIIILHU
U3BELITAjH MOKAXKY 0/ICYCTBO MAJIOJIETHUX JIMLA Y OBOj IPYNH YCTAHOBA.
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Y nasem IJIaHMPaky M UMILIEMEHTAUMjU pedOpPMCKHUX Mpoleca y ycTaHoBaMa 3a
CMeIlTAaj 0APACAUX U CTAPUjUX €A UHTEJEKTYAJHUM, MEHTAJIHUM, CEH30PHUM M TeJIeCHUM
TemkohamMa u BUX0BOj TPaHCHOPMAIMjU HEOINXOAHO je YBAXKUTH CJIO’KeHe H BUILECTPYKe
norpede akTyeJqHWX KOpPUCHUKA. [IpoceyHHM KOPHCHMK OBHX YCTAHOBA Morao 0Ou ce
onucaTu Ha ciaenehu HauynH: HemTo Yemhe MylmKapan Hero :keHa, y3pacrta 26 - 65 roguna,
€ca MEHTAJHUM Temkohama, mnoja crapare/bCcTBOM, OOpaBHM Yy MHCTHUTYHUju Bume ox 10
roAMHA, CMEIITEH U3 jep MOPOAUIIA HUje CIIPeMHA J1a ce CTapa 0 WbeMy, UM HeMa OJinxke
CPOJHMKeE, U AKTYeJHO HEMa KOHTAKTe €A MOPOAULIOM.

VY HactaBky pedopMckux mporeca koju Ou Tpebanao na JomnpuHecy 0O0JbeM IOJI0XKA]y
OJIPaCiIUX Ca HMHTCICKTyaJHUM, MEHTAIHUM, CCH30PHUM M TEJICCHHUM TeIIKohama, BajKHa je
NMPOMeHa OJHOCA MpeMa MUTABY cTapaTe/bKe 3alITHTE OBe oceT/buBe rpymne. Cutyanuja 1a
je BehiMHa KOpPHCHHKA OBHX YCTaHOBA JIMIICHA IOCIOBHE CIIOCOOHOCTH, 3HAYajHO OTEXaBa
MOTYRHOCTH 32 FbHXOBO 0CaMOCTaJbUBAE M AKTHBHO YKJbYUYHBALC Y 33jCAHUILY.

Y by OCHAa:KMBaKka KOHTAKATA W OJP:KABaKka Be3e KOPHCHHUKA W TOPOIHIIE
NOTPe0HO je YHANIPeAUTH PajJ KaKo yCTaHOBa 3a cMewTaj, Tako u ynyraux HCP. Cgakaxo,
BaXHO je Tperno3Hare mpuMepe no0pe Mpakce IOjeIMHUX YCTaHOBA IMPOIIUPUTH HA JAPYre
JOMOBE (POJIUTEIHCKH CacTaHIU, 00e30ehBame MpeHONHINTa 32 CPOAHUKE, CKYITOBH CPOJHHUKA U
KOPHCHHKA, YKJbYUHMBaWkE CPOIAHHKA Yy H3JETe W KyIATypHe MaHudecranuje, oOe30ehuBame
JETHOKpATHUX IMMOMONH 3a TIOCeTe KOJI CHPOMAIITHUX TIOPOJIUIIA).

VYcranoBama je HeomxomHa momoh cucrema y mpouecy yckiahuBama ca Baxkehum
MUHUMATHEM ctaHgapauma. Jlo kpaja 2015. roguHe HUjeaHA YCTaHOBAa HHUjE JUICHIMpaIa
YCIIYTy IOMCKOT CMEIITaja.

YcraHoBe ce TelIKO HOce ca 3aXTeBMMAa MUHUMAJIHUX CTPYKTYPHHMX CTaHAapAa, v
MaJiM je Opoj OHUX KOjU MX MCNyHWaBajy (IIpe cBera craHjap]l o Karmauurery ycraHona on 100
KOPHCHMKAa W MaKcuMajaH Opoj oA dYeTupu KopucHHMKA y coOu). CramHa MakcUMaiHa
MONYHEHOCT KamaluTeTa OBUX ycTaHoBa (Beh roamHama momymeHO OKO 95% kamanurera) y
nocrojehuM MPOCTOPHUM YCIOBUMaA OTeXKaBa, UM rOTOBO oHeMoryhasa Opxe yckiahuBame ca
IIPONMCAHUM CTaHJapAnUMa.

BaxHo je mpeay3eru ajiekBaTHe Mepe KaKo OM ce 3ayCTABHO U YOUeHHU TPeH] majaa
Opoja 3amocienux (jeaH of 3HauajHUjUX (QYHKIMOHAIHUX CTaHAapaa 3a ycraHoBe). Kaza je
peud o0 O6pojy M CTPYKTYpHU 3aroCiIeHHX, IPUMETHO je jJa ce Opoj 3aloCiIeHuX Y ycTaHOBaMa 3a
CMEIITa] O/IpaciuX y MPOTEKIOM MEPUOLy CMambyje - aKTYeJIHO je 3amocjeHo 1.414 panHuka,
9% mame HO 1ITO je HOPMATHBOM NpeaBul)eHo, a caMo TpU roauHe panuje 6uno ux je 9%
BHUIIIEe 01 Opoja npeasul)eHor HopMaTHBOM.

IMomanu nokasyjy na je BehuHa ycTaHoBa yluia y npoiec yckiahuBama ca craHaapanMa
KOjH Cc€ TU4Yy I[OCJIOBa MpOIEHe M IutaHupama. On ykymHor Opoja kopucHuka 3a 69%)
KOPHCHHKA je peajr30BaHa MpoIeHa CTeIeHa MoTpeOHe mopike, a 3a 59% kopucHuka u3palheH
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je man ycmyra. Odekyje ce Aa he KOHTUHYHPAaHO U aXXypHO CHPOBOHEHE MOCTYIKA MPOICHE U
TUTaHupama Beh HapeHe ronHe 00yXBaTH CBE KOPHCHUKE.

Mana je y mpoTekiuM rojuHama mnpucyTaH Behu Opoj ycTaHOBa Koje €BUICHTUPAjY
CllyuajeBe HaCHJba U M3BEINTABajy O pearoBamy yCTAaHOBE y OBHM CHTYyallMjaMa, MpoIemYje ce
aa je morpe0Ha Ja/ba CeH3MOMIM3ANUja U eAyKalHja 3aMocJeHuX, Kako 0u ce moBehasa
CBECHOCT 0 MPHUCYCTBY HACHJbA Y YCTAHOBAMA, U NMOTPe0U pearoBama Ha OBY MOjaBy.

Pa3BujeH, KOHTHHYHPAH M Pa3HOBPCTAH CTPYYHH PpajJ ca KOPUCHMIHUMA je
KapaKTEePUCTHKA YCTAHOBA COLMjaJIHe 3alITHTE 3a cMewTaj oapacaux. HapatuBau
M3BEUITajU YCTaHOBa HWHGOpPMHUILY O OOratuM caapkajuMa pa3IMdUTHX aKTUBHOCTH ca
KOPHUCHUIIMMA, O MHAWBUAYAIHOM M TPYIMHOM paiy, Kao M O 3HA4ajHUM IpHIMKaMa 3a pajHo
aHra)koBame KopucHuka. [loceOHO ce M3/Baja MIMPOK perneproap CIOPTCKO-PEKPEaTUBHUX H
KYJITYypHHUX caJip’kaja y CBUM yCTaHOBaMa.

IMoTpedHO je oMoryhuTH 0p:KHBOCT /10 €a/1a YCNOCTAB/bEHUX KANMAMTETAa YCTAHOBA
3a mpy:Kame YycJyre CTaHOBame y3 MNOJAPIIKY M JIPYIHMX YCIOCTAB/beHHX YCJayra, H
MOJP>KATH HUX0BO JHIeHIHpawke. Kpo3 pa3Boj MHTCH3MBHUjE XOPU3OHTAIHE pa3MeHe Mmehy
ycTaHoBamMa OWiIo OM BaXHO YyjelHA4aBaTH M MOJAW3AaTH KBAJIHUTET YCIYr'€ CTaHOBama Y3
MOJIPIIKY, ¥ KBAJUTET CTPYYHOT paja ca KOPUCHUILIMMA KOjU KOPHUCTE OBY YCIYry WU HEKU
cpoaaH mporpaM. '0TOBO moJIOBUHA YCTaHOBA je, Bojehu padyHa o KamanuTeTMa KOPUCHUKA U
COIICTBEHUM pECypcHMa, pa3BWJIa YCIYry CTAaHOBAaWmE y3 MOJPIIKY WIH HOj CPOJHE Mporpame
CaMOCTaJIHHjeT CTaHOBama YHYTap YCTaHOBE, KAa0 M TPETMaHCKE MNporpaMe YCMEpeHe Ha
ocaMoCTaJbMBamke KopucHUKa. Y 2015. roguHM, yCIyTy CTaHOBaWmE y3 IMOJAPIIKY MPYKAIO je
cemam ycraHoBa 3a 97 kopucHuka (11% moTtamammsux KOPUCHHKA JOMCKOT CMEIITaja y OJHOCY
Ha 2014. roguHy Kama ux je Ouio je cera 2%). Camo jeqHa ycTaHOBa pa3BUjIa j€ yCIyTe
MpUXBATWIMILTA U 00e30enuna ycayry 3a 11 kopucHuka Tokom 2015. ronuHe, JBe yCTaHOBE
NpyXajy YCJIyry JIHEBHOI OopaBka 3a 29 KOpUCHHMKA, a jeJHa ychnyry nomohu y kyhu 3a 92
KOPHCHHKA.

AKTyenHO, CHUCTeM COLMjaJlHe 3allTUTe BEJIMKM AakKLEHaT CTaBjba Ha Ipolec
JEUHCTUTYLIMOHAIN3aIje Y 00JIaCTH 3allTUTE OJIpaciuX U CTapHjUX 0co0a ca UHTENIEKTYaTHUM,
MEHTAJIHUM, CEH30PHMM U TeJIeCHUM Telikohama. Pegopme y ycTaHoBama 3a TOMCKH CMEIITa]
caMo Cy JIe0 OBOT JaJieKo IIUpPEr M cloKeHHjer mporeca. Takohe, Tpeba uMaTH y BUAY Ja
YCHEIIHOCT TNponeca JeHHCTHTYIHOHAJIM3AIUje 3aBHCH OX CBeoOyxBaTHOr W 00po
KOOPIAMHUCAHOT /1eJ10Balka He CaMO0 YHYTap CHCTeMa cOolijajiHe 3aliTUTe, Hero u pedopmu
APYrUX CcHCTeMa, Ipe CBera cucTeMa 3ApaBCcTBeHe 3alITHTe M MelycucreMmcke
KOOpAMHALHje.
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